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 ومذكمة البحث:ة السقجم
ذهد الألفية الجديدة مجسوعةة مةا الورةورال الرة ةىة خةل مخومةت مجةيال الحيةية الدييتةيةي الأ وسي يةةي ت

إحةدا  مجسوعةة مةا الور  ةىال الوةل  السشظسةيلالثقيفيةي الأقوريدية والىييضةيةي لةه هةال الورةورال تعةى  عمةل 
وذلة  مةا لةال ال حة  عةا أةىل وأتةيل   حديثةة  ي وقدرتهي عمل السشيخدةةتزسا لهي بقيئهي وأتوسىارهي وترويىه

تةةةوخى لمسشظسةةةة الس مومةةةيل الازمةةةة عةةةا اذةةةيأهي والة أةةةة السحيرةةةة قهةةةي مةةةا أ ةةةه الوخرةةةي  السدةةةة  حوةةةل تحقةةة  
 السشظسة أهداخهي بكعيءة وخيعمية.

خةةت السجةةيل الىييضةةلي ومةةا هةةاا السشرمةة  اقةةد أن يور ةةى العرةةى خةةت ليخةةة السشظسةةيل ولي ةةة السشظسةةيل 
وذل  ما لال اتوخدام الأتيل   الأدارية الحديثةي ح ة  ت ةد الأدارة خةت ال رةى الحةيلل مةا اهة  رلةيئ، الوقةدمي 

دارة هةل اتةيس و ةودل لإخسي ما اكوذيف او اذيط او تر  ى او ترةويى أو أاجةيز إا وليلوحم ةه لأتة يبد اجةد ان ا
عم هةي لةه السشظسةيل والوشظيسةيل والرةوادر الإداريةة خةت تحق ة  أهةداخهي  خقد ا ة ح  الإدارة عسميةة أتيتةية ت وسةد

 (61:32مدوشدة خت ذل  إلل الدعيميل القياواية والأتس ال مسية والخةىال السىت رة بيل سه الإدارى.)

وي وةةةى ال شرةةى ال ذةةىى هةةو السور ةةى السحةةورى خةةل لةةه السشظسةةيلي والةةاى قدواةةد تعقةةد الأ ةةول السيديةةة 
مةةةوي والحرةةةول عمةةةل ال شرةةةى ال ذةةةىى ووعةةةدادل وتحع ةةة،ل والسحيخظةةةة عميةةةد ي وةةةةى اذةةةيأو ضةةةىوريو لرةةةل قيسوهةةةي تسي

تدوريع السشظسة الو ول إلل غييوهيي وليلويلل ما الزىورة تخري  وتشظي  وقييدة وتق ي  السوارد ال ذىية خل أى 
 (9:23مشظسة.)

سةةةة لأهةةةداخهيي مةةةا لةةةال ترةةةويا السةةةوارد كسةةةي تسثةةةه إدارة السةةةوارد ال ذةةةىية  ةةة،ءأ مةةةا عسميةةةة تحق ةةة  السشظ
وذلة  عةا أىية  أتةوقريخ وألويةير وت  ة ا السةورد ال ذةىى الرعةع وال سةه عمةل تدري ةد وترةويىل  ال ذىية السرمولة

 (63:63لوحق   تم  الأهداف.)وتحع ،ل وتق يسة برورة مدوسىة 

"مجسوعةةة مةةا الأاذةةرة  إدارة السةةوارد ال ذةةىية عمةةل أاهةةيم( 3122"سااامح عبااج السعماا" عااامخ") وي ةةىف
والجهود الإداريةي الول تد ل لحرول السشظسة عمل احويي يتهي ما السوارد ال ذىيةي وترويىهي وتحع ،هي والحعيظ 

 (61:61عم هيي ما أ ه تحق   الأهداف الوشظيسيةي بوعمل مدووى ما الرعيءة والعيعمية.)
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حيلةة مةا الوس ة، خةل  سيةع أعسيلهةي وأاذةروهي ت وةى غيية الإدارة خل أى مشظسة هل الد ل إلةل تحق ة  و 
تل ذلة  إا مةا لةال دعة  الإقةدا  ووتحق   اويئج غ ى مدةوقة توعول قهةي عمةل مشيخدة هيي قةه عمةل اعدةهيي وا ية

وااقورةةير والورةةويى والوحدةة ا السدةةوسىي وااتةةوعيدة مةةا الوجةةيرخ والسسيرتةةيل الدةةيبقةي بيلذةةكه الةةاى يج ةةه لةةه 
 (31:61دارة تورت بيلوس ،ي أى بيلعيعمية والجودة العيئقة.)قىارال وتييتيل الإ

والسشظسيل السوس ة،ة هةل الوةل تحةىى عمةل تى سةة رؤيوهةي ورتةيلوهي وأهةداخهي إلةل واقةع ممسةوس مةا أ ةه 
ذةةةرة ومجةةةيال اتحق ةةة  أسوحيتهةةةيي والوةةةل تدةةة ل مةةةا لالهةةةي إلةةةل دعةةة  وتذةةةجيع الوس ةةة، والأقةةةدا  خةةةل مخومةةةت أ

 ، حوسية خىضوهي ال ديد ما الظىوف والقوى الخير يةةي خعةل  ةه الور ةىال الحي ةمة لة  عسمهيي ح   أ  ح الوس
ت ةةةةةةد السشظسةةةةةةيل مريل ةةةةةةة خقةةةةةة  قوحق ةةةةةة  الأداءي وأاسةةةةةةي الوس ةةةةةة، فيةةةةةةد لزةةةةةةىورة مةةةةةةا أ ةةةةةةه ال قةةةةةةيء والأتةةةةةةوسىارية 

 (31:33والوشيخس.)
الأدارى والوعةةةول الوس ةةة، الوشظيسةةةل بواةةةد "حيلةةةة مةةةا الأقةةةدا   م(3121"أساااساا ساااالم الشداااهر" )وت ةةةىف 

الوشظيسلي تحق  مدووييل عيلية غ ى عيدية ما الأداء والوشع ا لم سمييل الأاوي ية والودويكية والسيلية وغ ىهي خل 
 (66:4".)السدوع دياالسشظسةي بسي يشوج عشد أاجيزال توعول عمل مي يحققد السشيخدوني ويىضل عشد 

و ةةةول السشظسةةةة إلةةةل أعمةةةل الوس ةةة، الوشظيسةةةل " عمةةةل أن (م3131) "عباااجل عماااى العساااار"كسةةةي يعلةةةد 
السدةةةةووييل مقيراةةةةة بسشيخدةةةة هي مةةةةا لةةةةال تس ةةةة، قييدتهةةةةي وأخىادهةةةةي خةةةةت أىيقةةةةة تشع ةةةةا أاذةةةةروهي وتحق ةةةة  أهةةةةداخهي 

 (634: 33".)واتوىاتيجييتهي

الأتس والسورم يل الخي ة قوحق   الوس ، الوشظيست توريمةه وتوعيعةه ان  م(3128"حدن خالج" )ويىى 
الظىوف وال وامةه الة أيةة الخي ةة حد  ظومة شيممة وموذيبكة ي لسي أن هال السورم يل توذيبد وتو ييا وخ  مش

بكه مشظسة وتوسثه بزةىورة و ةود قيةيدة خيعمةة تةدع  مشهجيةيل الوس ة،ي وتو ةد إتةوىاتيجت مشةثة  مةا إتةوىاتيجية 
ال الوةةةةت تدةةةةيه  خةةةةت تحق ةةةة  الوس ةةةة، السشظسةةةةة احةةةةو تحق ةةةة  الوس ةةةة،ي وأخةةةةىاد يسومرةةةةون لمس ةةةةيرف والسهةةةةيرال والقةةةةدر 

رورة تمةت إحويي يل ال ساء مدوشدة إلل م يي ى الوحد ا السدوسىي وله هال ولسشظسيته ي وما لال عسمييل م
 (12: 62)السورم يل يج  أن تدودهي ثقيخة تشظيسية داعسة ومذج ة لورة   م يي ى الوس ، الوشظيست.

الجهةةةة السدةةةأولة عةةةا إدارة شةةةأون الما ةةةة مةةةا  سيةةةع الشةةةواحل تحةةةيد السرةةةىى لرةةةىة الدةةةمة هةةةو وي وةةةةى اا
الوشظيسية والسيلية والقياوايةي ووضع الةىامج الول تذوىك خ هي اله أيل الىييضية والأشىاف عمةل تشع ةاهيي لسةي أاةد 

 ةوة السدأول عا ال سةه عمةل تشسيةة مةوارد الأتحةيدي وال سةه عمةل الأرتقةيء بسدةووى الما ةة وتحق ة  الأاجةيزال السى 
عمل السدةووى القةيرى والةدولل و ةولأ إلةل الىيةيدة خةل لةىة الدةمة بذةكه لةيى والىيةيدة الىييضةية السرةىية بذةكه 

 عيم.

ودراسة "ماجج أحساج لاالاح ي (2م( )3123"أحسج محمد فتحى" )وما لال إأا  ال يحثون عمل دراتة 
م( 3128ساااة "الحدااان محمد محمد" )(، ودرا4( )م3127(، ودراساااة أحساااج محسااهد محمد" )38م( )3124الااجين" )

ي والول تو ةم  إلةل مجسوعةة مةا الشوةيئج مشهةي اةدرة (43م( )3129(، ودراسة "محسهد عبج العديد محسهد")8)
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السوخرر ا السعهم ا أو الايا يسومرون لةىة عمسيةة وعسميةة تةواء عمةل الجياة  الىييضةل أو الأقورةيدىي عةدم 
سير أاذةةةرة الأتحةةةيد السرةةةىى لرةةةىة الدةةةمة أو الأاذةةةرة الوةةةل يسكةةةا و ةةةود لرةةةة أتةةةوثسيرية بيلأتحةةةيد توضةةةح أتةةةوث

أتوثسيرهيي و ود ض ت خل ال سه الإدارى داله الأتحيد السرىى لرىة الدمة مسي أدى إلل تىا ع اويئج الأتحةيدي 
و  ا ض ت أهوسيم إدارة الأتحيد بجاخ الأخىاد السوس ة،يا وأتةوقريقه  لم سةه دالةه الأتحةيد لسةي أن الأتحةيد ا يدة

ب ةةا القرةةور خةةت  ةةودة الخدمةةة السقدمةةة بواذةةرة  بةةيلروادر ذوى الخةةةىال لورةةويى ااتحةةيدي بيلأضةةيخة إلةةل و ةةود
عةدم و ةود تشةو  قدر ةة لة ةىة خةت أتةيل   الوةىويج  ي ولال ولىامج إدارة الجودة داله ااتحيد السرىي لرىة الدمة

ي لةةاا يقةةوم ال ةةيحثون بةةو ىاء هةةال الدراتةةة لمو ةةىف لدةةمةلأاذةرة ولةةىامج إدارة الجةةودة دالةةه ااتحةةيد السرةةىي لرةةىة ا
 تحق   الوس ، الوشظيسل داله ااتحيد السرىى لرىة الدمة.و  ال اقة ق ا إدارة السوارد ال ذىية عمل

  هجف البحث:
ال اقة ق ا إدارة السوارد ال ذىية وتحق   الوس ، الوشظيسل داله ااتحيد يهدف ال ح  إلل الو ىف عمل  

 السرىى لرىة الدمة.

 تداؤلات البحث:
 تحيد السرىى لرىة الدمة؟مي الواقع الحيلل لإدارة السوارد ال ذىية بيا -6
 مي مورم يل تحق   الوس ، الوشظيسل بياتحيد السرىى لرىة الدمة؟ -3
 مي ال اقة ق ا إدارة السوارد ال ذىية والوس ، الوشظيسل بياتحيد السرىى لرىة الدمة؟ -2
 لبحث:ارعمحات م

 إدارة السهارد البذخية:
مجسوعةةة مةةا السسيرتةةيل والدييتةةيل السرمولةةة لوشع ةةا مخومةةت الأاذةةرة السو مقةةة بةةيلشواحل ال ذةةىية الوةةل 
تحوةةةةيي إل هةةةةي الإدارة لسسيرتةةةةة و يئعهةةةةي عمةةةةل أكسةةةةه و ةةةةدي وهةةةةال السسيرتةةةةيل والدييتةةةةيل تذةةةةوسه عمةةةةل تخرةةةةي  

 (619: 39الودري  والورويىي الحواخ،ي تق ي  الأداء.) الأحويي يلي اتوقريخ وت   ا الرعيءالي 

 التسيد التشظيسى:
قةدرة السشظسةةيل عمةل السدةةيهسة والسشيخدةة بذةةكه أتةةوىاتيجل عةةى الوعةةول خةل أدائهةةيي وحةه مذةةكاتهيي ثةة  

 (16:34تحق   أهداخهي برورة خ يلة تس ،هي عا بيقل السشظسيل.)

 الاتحاد الخياضى:
إدارة شةةأون لا ةةة م  شةةة خةةل الدولةةةي مةةا  سيةةع الشةةواحل العشيةةة والإداريةةة والسيليةةةي هةةو ه أةةة مدةةأولة عةةا 

وال سةةةةةه عمةةةةةةل اذةةةةةةىهي ورخةةةةةةع مدةةةةةةوواهي العشةةةةةةلي وي وةةةةةةةى مةةةةةا اله أةةةةةةيل ذال الشعةةةةةةع ال ةةةةةةيم وترةةةةةةون لةةةةةةد شخرةةةةةة ود 
 (31:63ااعو يرية.)

 
 :خعة وإجخااات البحث -
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 مشهج البحث: -
السةةةةشهج الو ةةةةعت )الدراتةةةةيل السدةةةةحية( بخرواتةةةةد وو ىاءاتةةةةد اظةةةةىا لسشيتةةةةةود لرةي ةةةةة  ون اتةةةةوخدم ال ةةةةيحث

 الدراتة.
 : مجتسع وعيشة البحث -
 مجتسع البحث: -أ 

 :فئتين هسايسثل مجتسع هحا البحث 
 ( لةىاء. 63الإدارة الىييضية وخل مجيل لىة الدمة وعدده )الخةىاء السوخررون خت مجيل  -6

الإتحةةةيد والأخةةةى ي رؤتةةةيء وأعزةةةيء المجةةةين بيلإتحةةةيدي حكةةةيم السدةةةووى )الةةةدوللي  أعزةةةيء مجمةةةس إدارة -3
 ( خىد.441الدر ة الأولل(ي السدرل ا ما )الدر ة الأولل(ي الأداري ا )بوادية الدورى السسويز(ي وال يلغ عدده  )

 عيشة البحث: -ب  
مقةوا  لوسث ه مجوسع الدراتةةي وقةد  ال ذوائيةي بح   تذكه عددا  ال سدية ت  الويير ع شة ال ح  بيلرىيقة 

اتةةوم،م ذلةة  توزيةةع ع شةةة الدراتةةة الس داايةةة أ قةةي  لأهةةداف الدراتةةة والأدوال السدةةوخدمة خةةت  سةةع الةيياةةيل وال ةةيلغ 
 ( يوضح تو يف ع شة ال ح .6و دول )ي ( خىدا  621عدده  )

 (2ججول )
 تهلايف عيشة البحث

 

 أدوات جسع البيانات: -
 خت  سع قييايل ال ح  بيلأدوال الويلية: ون اتو ين ال يحث

 تحم ه السىا ع. -6
 أتوةيين لمو ىف عمل الواقع الحيلل لإدارة السوارد ال ذىية بياتحيد السرىى لرىة الدمة.أتوسيرة  -3
 أتوسيرة أتوةيين لمو ىف عمل مورم يل تحق   الوس ، الوشظيسل بياتحيد السرىى لرىة الدمة. -2

 خعهات إجخاا البحث:  -
إلل مىحمة   هي حول و مشوتقش  توةييايللإخت إعداد وترسي  ا ون ت  هي ال يحثإفيسي يمت الخروال الوت 

 الراحية لمورة  :

 فئات البحث
أعزاا مجمذ 
إدارة الإتحاد 

 فخ..والأ

رؤساا وأعزاا 
 الأداريين  حكام  تحاد.لا المجان با

السجربين من 
 الإجسالي الجرجة الأولى

 558 2: 27 271 66 236 مجتسع البحث
 246 33 22 35 37 63 عيشة البحث
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الخيى بيلو ىف عمل الواقع الحيلل لإدارة  الأولقوحديد أب يد ااتوةيين  ون قيم ال يحث إعجاد الاستبيان الأول: -أ
 ما لال الإ ىاءال الويلية:السوارد ال ذىية بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة 

 تحجيج محاور الاستبيان: -2
ال ةةةيحثون بةةةيلإأا  عمةةةل السىا ةةةع ال مسيةةةة السوخررةةةة خةةةت الإدارة الىييضةةةية وودارة السةةةوارد ال ذةةةىية قةةةيم 

وما (ي 22(ي)26(ي )23(ي)39(ي)38(ي)68(ي)66(ي)63(ي)9(ي)8والدراتيل الديبقة السىت رة بكه مشهي وهل )
تحم ةه الو ةيئتي الأتةوقريخي الوخرةي  لمسةوارد ال ذةىيةي ( محةيور وهة  8إلةل عةدد ) ون لال ذل  تو ه ال ةيحث

 .(3الألويير والو   اي الودري  والورويىي ترويى السدير الو يعلي الحواخ، والوىقييلي تق ي  الأداءي)مىخ 

 عخض السحاور عمى الخبخاا:  -3
 الإدارة الىييضةةةية ولةةةىة الدةةةمة( مةةةا لةةةةىاء 63عمةةةل ) ون تةةة  عةةةى  السحةةةيور الوةةةت تو ةةةه إل هةةةي ال ةةةيحث 

لةةةىة الدةةةمة أو الإدارة خةةةت مجةةةيل  أتةةةويذ خةةةت الويةةةيره  أن يكواةةةوا مةةةا الحي ةةةم ا عمةةةل در ةةةة( وروعةةةت 6)مىخةةة 
مةدى لعييةة السحةيور ومشيتةةوهي لمهةدف السوضةو  لمدراتةة ووضةيخة أو حةاف أو ي وذل  لإقداء الةىأي خةت الىييضية

 (.3ت ديه أو دمج السحيور الوت ما شواهي إثىاء الدراتة لسي هو موضح بجدول )
 (3ججول )

 ( 21) ن =  الأولالشدبة السئهية لأراا الخبخاا في السحاور السقتخحة للاستبيان 

 633% إلةل  13قة ا ) ( حرةول السحةيور السقوىحةة عمةل ادة ة مأويةة تىاوحة  مةي3يوزح مةا  ةدول )
 ( محيور وهت:  1قشيء عمل أراء الديدة الخةىاء لور ح ) % خوكثى 13اد ة مواخقة  ون %( وقد ارتزت ال يحث

 الوخري  لمسوارد ال ذىية. -6      
 الأتوقريخ. -3      
 الألويير والو   ا. -2      
 الودري  والورويى. -4      
 الحواخ، والوىقييل. -1      

 اليضبة المئوية موافل المحاور المكترحة و

 % 211 21 التخعيط لمسهارد البذخية. 2
 % 61 6 تحميل الهظائف. 3
 % 211 21 الأستقعاب. 4
 % 1: : الأختيار والتعيين. 5
 % 91 9 التجري" والتعهيخ. 6
 % 71 7 تعهيخ السدار الهظيفى. 7
 % 1: : الحهافد والتخقيات. 8
 % 91 9 تقييم الأداا. 9
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 (2ي )مىخ  تق ي  الأداء -1      
بيلسحةيور السدوخمرةة مةا أراء الخةةىاء والوةت تكةيس تمة   وتوةيين مدةو  شلأاقوحديد   يرال  ون قيم ال يحث

تةةوةيين خةت  ةورتد السةدئيةةة لأا  ةيرال ولةال  تة  وضةةع ااتةوةيين خةت  ةةورتد السةدئيةةي وقةد قمةةغ عةدد ي السحةيور
 (.4ي مىخ  )(  يرة 13)
 :عخض العبارات عمى الدادة الخبخاا -4

الإدارة ( مةا الخةةىاء خةت مجةيل 63خت  ورتد السةدئية عمل عةدد ) الأولب ى  ااتوةيين  ون قيم ال يحث
 ( يوضح ذل .2حديخ الشد ة السأوية لأراء الخةىاءي و دول ) ون ولقد اتوخدم ال يحثالىييضية ولىة الدمةي 

 (4ججول )
 (21)ن =  الأولدبة السئهية لأراا الخبخاا في العبارات السقتخحة للاستبيان الش

 % خوكثى ما أراء الخةىاء وهل:13بوتو  يد الا يرال الوت ل  تحره عمل اد ة مواخقة  ون قيم ال يحث
 ( ما محور الأتوقريخ.8(ي )4الا يرة رق  ) -        
 الودري  والورويى.( ما محور 9(ي )2الا يرة رق  ) -        
 ( ما محور الحواخ، والوىقييل.1الا يرة رق  ) -        

 . ( ما محور تق ي  الأداء8الا يرة رق  ) -         

 الجراسة الاستعلاعية: -5
عمةةةل ع شةةةة  م63/9/3336م إلةةةل 6/9/3336خةةةل العوةةةىة مةةةا  بةةةا ىاء دراتةةةة اتةةةورا ية ون قةةةيم ال ةةةيحث

ع شة الدراتة الأ مية ومسثمة لمسجوسع الأ ةمت لمدراتةة ولهةي اعةس موا ةعيل ال  شةة ( خىدا  ما ليري 23قوامهي )
 .الأ مية

 

التخطيط للنوارد 

 البشزية

 التذريب والتطويز الأختيار والتعيين الأصتكطاب

الحوافش 

 والترقيات

 ه الأداءتكيي

العبار

 ة
 % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة %

1 111 1 81 1 91 1 71 1 91 1 111 

2 111 2 91 2 111 2 111 2 81 2 91 

3 91 3 71 3 91 3 51 3 111 3 81 

4 81 4 61 4 71 4 91 4 81 4 81 

5 91 5 91 5 111 5 71 5 91 5 111 

6 81 6 111 6 81 6 91 6 61 6 111 

7 71 7 111 7 91 7 81 7 111 7 91 

8 91 8 51   8 81 8 81 8 61 

9 111     9 51 9 91   

      11 111     

      11 91     
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 :لأستبيانالسعاملات العمسية ل -6
 لاجق الاتداق الجاخمي: - أ

قورةيقةةد عمةةل  ون  ةةدل الإتدةةيل الةةدالمتي ح ةة  قةةيم ال ةةيحث ون لحدةةيخ  ةةدل الإتةةوةيين اتةةوخدم ال ةةيحث
( خةةةىدا  مةةةا مجوسةةةع ال حةةة  ومةةةا لةةةيري ال  شةةةة الأتيتةةةية لم حةةة ي ح ةةة  تةةة  حدةةةيخ م ةةةيمال 23ع شةةةة قوامهةةةي )

الإرت يط ق ا در ة له   يرة والدر ة الرمية لمسحور السشوسية إليد ول ا در ة له   ةيرة والدر ةة الرميةة لبتةوةيين 
 ( يوضح ذل .4) بتوةيين لكهي و دولككه ول ا الدر ة الرمية لمسحور والدر ة الرمية ل

 (5ججول )
 (41)ن =  الأولمعاملات ارتباط لاجق الاتداق الجاخمي الخاص بالاستبيان 

 الاختيار والتعيين الاستقعاب التخعيط لمسهارد البذخية
 4ر 3ر 2ر العبارة 4ر 3ر 2ر العبارة 4ر 3ر 2ر العبارة
2 1.7:3 1.559 

1.868 
 

2 1.763 1.673 

1.865 

2 1.747 1.6:4 

1.:39 

3 1.747 1.56: 3 1.816 1.6:: 3 1.881 1.788 
4 1.654 1.712 4 1.837 1.635 4 1.694 1.567 
5 1.643 1.598 5 1.932 1.672 5 1.724 1.6:3 
6 1.752 1.661 6 1.845 1.62: 6 1.719 1.7:2 
7 1.747 1.741 7 1.86: 1.659 7 1.653 1.5:1 
8 1.751 1.566     8 1.756 1.668 
9 1.752 1.661         
: 1.699 1.713         

 تقييم الأداا الحهافد والتخقيات التجري" والتعهيخ
2 1.691 1.683 

1.957 

2 1.654 1.593 

1.9:8 

2 1.721 1.67: 

1.:37 

3 1.758 1.568 3 1.895 1.726 3 1.694 1.597 
4 1.783 1.636 4 1.745 1.647 4 1.7:5 1.757 
5 1.666 1.638 5 1.732 1.682 5 1.78: 1.6:5 
6 1.6:: 1.648 6 1.687 1.664 6 1.761 1.716 
7 1.753 1.588 7 1.782 1.757 7 1.717 1.732 
8 1.792 1.695 8 1.8:3 1.798 8 1.811 1.765 
9 1.835 1.6:5 9 1.884 1.848     
: 1.682 1.623         

 

 ( الججولية عشج مدتهي دلالة )1445( = 1.16قيسة )ر:  
 : م يمه اارت يط ق ا در ة له   يرة والدر ة الرمية لمسحور السشوسية إليد.6ر -
 : م يمه الإرت يط ق ا در ة له   يرة والدر ة الرمية لبتوةيين.3ر -
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  .والدر ة الرمية لبتوةيين: م يمه الإرت يط ق ا الدر ة الرمية لره محور 2ر -
( أن م ةةيمال الإرت ةةيط قةة ا در ةةة لةةه   ةةيرة والدر ةةة الرميةةة لمسحةةور السشوسيةةة إليةةد 4يوزةةح مةةا  ةةدول )

(ي ق شسةةةي تىاوحةةة  م ةةةيمال الإرت ةةةيط قةةة ا در ةةةة لةةةه   ةةةيرة والدر ةةةة الرميةةةة 3.836: 3.123تىاوحةةة  مةةةي قةةة ا )
 يمال الإرت يط ق ا الدر ة الرمية لمسحور والدر ةة الرميةة (ي لسي تىاوح  م3.121: 3.448لبتوةيين مي ق ا )

(ي وهةةةت م ةةةيمال إرت ةةةيط  سي هةةةي دالةةةة إحرةةةيئيي  مسةةةي يذةةة ى إلةةةل  ةةةدل 3.938: 3.114لبتةةةوةيين مةةةي قةةة ا )
 الإتديل الدالمت لبتوةيين.

 ب ا الثبات:
ةيقةةد عمةةل ع شةةة قوامهةةي باتةةوخدام م يمةةه ألعةةي لرىوا ةةيت وذلةة  قور ون لحدةةيخ ث ةةيل الإتةةوةيين قةةيم ال ةةيحث

 ( يوضح ذل .1( خىد ما مجوسع ال ح  وما ليري ال  شة الأتيتيةي و دول )23)

 (6ججول )
 (41معاملات الثبات باستخجام ألفا لكخونباخ للاستبيان الأول )ن =  

 معامل ألفا عذد العبارات اليَائية المحاور

 1.811 9 التخطيط للنوارد البشزية. 1

 1.829 6 الاصتكطاب. 2

 1.745 7 الاختيار والتعيين. 3

 1.819 9 التذريب والتطويز. 4

 1.847 8 الحوافش والترقيات. 5

 1.772 7 تكييه الأداء. 6

 1.942 46 الذرجة الكلية للإصتبياٌ        

 ( الججولية عشج مدتهي دلالة )1445( = 1.16قيسة )ر:   
(ي ق شسةةي 34841: 34141( أن م ةةيمال ألعةةي لسحةةيور الإتةةوةيين تىاوحةة  مةةي قةة ا )1يوزةةح مةةا  ةةدول )

(ي وهةت م ةيمال إرت ةيط  سي هةي دالةة إحرةيئيي  مسةي يذة ى إلةل 34943قمغ م يمه ألعي لمدر ة الرميةة لبتةوةيين )
 ث يل الإتوةيين. 

 تعبيق الاستبيان الأول في لاهرته الشهائية: -7
مسيةةة لاتةةوةييني والوحقةة  مةةا  ةةدل الا ةةيرال وث يتهةةيي واتةةوقى ااتةةوةيين خةةت ب ةةد إ ةةىاء الس ةةيمال ال 

خت  ورتد الشهيئية عمةل أخةىاد  الأولت  ترة   ااتوةيين ي   يرة( 23والسذوسه عمل ) (1الشهيئية )مىخ  ورتد 
 –الثاثةت )مواخة  وخقةي لس ة،ان الوقةديى  م31/9/3336م إلةل 63/9/3336ي وذل  لال العوىة مةا ع شة الدراتة
تةةةو ياة بح ةةة  أعر ةةة  الإ يبةةةة )ا ةةة ( ثةةةا  در ةةةيل لأغ ةةةى مواخةةة (ي وقةةةد تةةة  ترةةةحيح   ةةةيرال ا –إلةةةل حةةةد مةةةي 

والإ يبةةة )إلةةل حةةد مةةي( در وةة ا والإ يبةةة )ا( در ةةة واحةةدي وتةة  تجسيةةع الةيياةةيل وتشظيسهةةي و ةةدولوهي وم يلجوهةةي 
 إحريئيي.

 تحق ة  الخيى بيلو ىف عمةل مورم ةيل الثيالقوحديد أب يد ااتوةيين  ون قيم ال يحث :الثانى إعجاد الاستبيان -ب
 ما لال الإ ىاءال الويلية:تحيد السرىى لرىة الدمة الوس ، الوشظيسل بيا
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 تحجيج محاور الاستبيان: -2
الإدارة الىييضةةةةية والوس ةةةة، الوشظيسةةةةل  ال مسيةةةةة السوخررةةةةة خةةةةتأا  عمةةةةل السىا ةةةةع لإبةةةةي ون قةةةةيم ال ةةةةيحث 

(ي 33(ي)36(ي)33ي)(61)(ي61(ي)64(ي)62ي)(1)ي(1) وهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت والدراتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيل السىت رةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة بكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةه مشهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي
تس ةةة، الكيةةةيدةي تس ةةة، ( محةةةيور وهةةة  1إلةةةل عةةةدد ) ون ومةةةا لةةةال ذلةةة  تو ةةةه ال ةةةيحث ي(24)ي(31)(ي31(ي)34)

 .(1)مىخ السىؤت اي الوس ، الأتوىاتيجلي تس ، ال سمييلي تس ، الهيكه الوشظيسلي تس ، الثقيخة الوشظيسيةي 
 عخض السحاور عمى الخبخاا:  -3

 الإدارة الىييضةةةية ولةةةىة الدةةةمة( مةةةا لةةةةىاء 63عمةةةل ) ون تةةة  عةةةى  السحةةةيور الوةةةت تو ةةةه إل هةةةي ال ةةةيحث 
لةةةىة الدةةةمة أو الإدارة خةةةت مجةةةيل  أتةةةويذ ( وروعةةةت خةةةت الويةةةيره  أن يكواةةةوا مةةةا الحي ةةةم ا عمةةةل در ةةةة6)مىخةةة 

أو مةدى لعييةة السحةيور ومشيتةةوهي لمهةدف السوضةو  لمدراتةة ووضةيخة أو حةاف ي وذل  لإقداء الةىأي خةت الىييضية
 (.1الوت ما شواهي إثىاء الدراتة لسي هو موضح بجدول )السحيور دمج 

 (7ججول )
 (21)ن =  الثانى الشدبة السئهية لأراا الخبخاا في السحاور السقتخحة للاستبيان

 اليضبة المئوية موافل المحاور المكترحة و

 % 111 11 تميش الكيادة. 1

 % 91 9 تميش المزؤصين. 2

 % 111 11 التنيش الأصتراتيجى. 3

 % 51 5 تميش العنليات. 4

 % 81 8 تميش الهيكل التيظينى. 5

 % 81 8 تميش الجكافة التيظينية. 6

 633% إلةةل  13( حرةةول السحةةيور السقوىحةةة عمةةل ادةة ة مأويةةة تىاوحةة  مةةيق ا )1يوزةةح مةةا  ةةدول )
 ( محيور وهت:  1قشيء عمل أراء الديدة الخةىاء لور ح ) % خوكثى 13اد ة مواخقة  ون %( وقد ارتزت ال يحث

 تس ، الكييدة. -6
 تس ، السىؤت ا. -3
 الوس ، الأتوىاتيجل. -2
 تس ، الهيكه الوشظيسل. -4
 (.1ي )مىخ  تس ، الثقيخة الوشظيسية -1

السحيور السدوخمرةة مةا أراء الخةةىاء والوةت تكةيس تمة  خت ضوء  توةيينلأاقوحديد   يرال  ون قيم ال يحث
تةةوةيين خةت  ةورتد السةدئيةةة لأا  ةيرال ولةال  تة  وضةةع ااتةوةيين خةت  ةةورتد السةدئيةةي وقةد قمةةغ عةدد ي السحةيور

 (.8ي مىخ  )(  يرة 23)
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 :عخض العبارات عمى الدادة الخبخاا -4
الإدارة ( مةةةا الخةةةةىاء خةةةت مجةةةيل 63ب ةةةى  ااتةةةوةيين خةةةت  ةةةورتد السةدئيةةةة عمةةةل عةةةدد ) ون قةةةيم ال ةةةيحث

يلا ةيرال ب ون ال ةيحث أرتزلحديخ الشد ة السأوية لأراء الخةىاءي وقد  ون قد اتوخدم ال يحثي و الىييضية ولىة الدمة
 ( يوضح ذل .1% خوكثى ما مجسو  أراء الخةىاء و دول ) 13الوت حرم  عمل اد ة 

 (8)ججول 
 (21)ن =  الثانى الشدبة السئهية لأراا الخبخاا في العبارات السقتخحة للاستبيان

 تميش الجكافة التيظينية تميش الهيكل التيظينى التنيش الأصتراتيجى تميش المزؤصين تميش الكيادة

 % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة

1 111 1 81 1 91 1 71 1 91 

2 111 2 91 2 111 2 111 2 81 

3 91 3 71 3 91 3 81 3 71 

4 81 4 111 4 71 4 91 4 81 

5 91 5 91 5 111 5 71 5 91 

6 81 6 51 6 81   6 81 

7 61   7 81   7 81 

 % خوكثى ما أراء الخةىاء وهل:13بوتو  يد الا يرال الوت ل  تحره عمل اد ة مواخقة  ون قيم ال يحث
 محور تس ، الكييدة.( ما 1الا يرة رق  ) -
  .( ما محور تس ، السىؤت ا1الا يرة رق  ) -

 الجراسة الاستعلاعية: -5
عمةةةل ع شةةةة  م8/63/3336م إلةةةل 38/9/3336خةةةل العوةةةىة مةةةا  قةةةيم ال يحةةة  بةةةا ىاء دراتةةةة اتةةةورا ية

موا ةعيل ال  شةة ( خىدا  ما ليري ع شة الدراتة الأ مية ومسثمة لمسجوسع الأ ةمت لمدراتةة ولهةي اعةس 23قوامهي )
 .الأ مية

 :لأستبيانالسعاملات العمسية ل -6
 لاجق الاتداق الجاخمي: -أ

قورةيقةةد عمةةل  ون  ةةدل الإتدةةيل الةةدالمتي ح ةة  قةةيم ال ةةيحث ون لحدةةيخ  ةةدل الإتةةوةيين اتةةوخدام ال ةةيحث
( خةةةىدا  مةةةا مجوسةةةع ال حةةة  ومةةةا لةةةيري ال  شةةةة الأتيتةةةية لم حةةة ي ح ةةة  تةةة  حدةةةيخ م ةةةيمال 23ع شةةةة قوامهةةةي )

الإرت يط ق ا در ة له   يرة والدر ة الرمية لمسحور السشوسية إليد ول ا در ة له   ةيرة والدر ةة الرميةة لبتةوةيين 
 ( يوضح ذل .8) بتوةيين لكهي و دولككه ول ا الدر ة الرمية لمسحور والدر ة الرمية ل
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 (9ججول )

 (41)ن =  الثانى معاملات ارتباط لاجق الاتداق الجاخمي الخاص بالاستبيان
 التسيد الاستخاتيجي نتسيد السخؤوسي تسيد الكيادة

 4ر 3ر 2ر العبارة 4ر 3ر 2ر العبارة 4ر 3ر 2ر العبارة
2 1.719 1.549 

1.923 
 

2 1.776 1.66: 

1.869 

2 1.7:2 1.758 

1.:44 

3 1.723 1.584 3 1.82: 1.732 3 1.883 1.812 
4 1.778 1.722 4 1.79: 1.632 4 1.726 1.61: 
5 1.675 1.546 5 1.842 1.552 5 1.735 1.67: 
6 1.751 1.588 6 1.897 1.674 6 1.753 1.833 
7 1.776 1.6:2     7 1.62: 1.579 
        8 1.662 1.59: 

 تسيد الثقافة التشظيسية تسيد الهيكل التشظيسي
 4ر 3ر 2ر العبارة 4ر 3ر 2ر العبارة
2 1.729 1.547 

1.896 

2 1.713 1.538 

1.989 

3 1.764 1.625 3 1.893 1.6:3 
4 1.726 1.714 4 1.788 1.675 
5 1.847 1.676 5 1.759 1.6:: 
6 1.729 1.547 6 1.743 1.711 
    7 1.846 1.777 

    8 1.666 1.748 

 ( الججولية عشج مدتهي دلالة )1445( = 1.16قيسة )ر:  
 : م يمه اارت يط ق ا در ة له   يرة والدر ة الرمية لمسحور السشوسية إليد.6ر -
 : م يمه الإرت يط ق ا در ة له   يرة والدر ة الرمية لبتوةيين.3ر -
 : م يمه الإرت يط ق ا الدر ة الرمية لره محور والدر ة الرمية لبتوةيين. 2ر -

( أن م ةةيمال الإرت ةةيط قةة ا در ةةة لةةه   ةةيرة والدر ةةة الرميةةة لمسحةةور السشوسيةةة إليةةد 8يوزةةح مةةا  ةةدول )
 (ي ق شسةةةي تىاوحةةة  م ةةةيمال الإرت ةةةيط قةةة ا در ةةةة لةةةه   ةةةيرة والدر ةةةة الرميةةةة3.181: 3.169تىاوحةةة  مةةةي قةةة ا )
(ي لسي تىاوح  م يمال الإرت يط ق ا الدر ة الرمية لمسحور والدر ةة الرميةة 3.133: 3.431لبتوةيين مي ق ا )

(ي وهةةةت م ةةةيمال إرت ةةةيط  سي هةةةي دالةةةة إحرةةةيئيي  مسةةةي يذةةة ى إلةةةل  ةةةدل 3.922: 3.118لبتةةةوةيين مةةةي قةةة ا )
 الإتديل الدالمت لبتوةيين.

 ب ا الثبات:
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باتةةوخدام م يمةةه ألعةةي لرىوا ةةيت وذلةة  قورةيقةةد عمةةل ع شةةة قوامهةةي  ون ال ةةيحثلحدةةيخ ث ةةيل الإتةةوةيين قةةيم 
 ( يوضح ذل .9( خىد ما مجوسع ال ح  وما ليري ال  شة الأتيتيةي و دول )23)

 (:ججول )
 (41)ن =  الثانىمعاملات الثبات باستخجام ألفا لكخونباخ للاستبيان  

 معامل ألفا عذد العبارات اليَائية المحاور

 1.679 6 تميش الكيادة. 1

 1.767 5 تميش المزؤوصين. 2

 1.749 7 التنيش الاصتراتيجي. 3

 1.687 5 تميش الهيكل التيظيني. 4

 1.787 7 تميش الجكافة التيظينية. 5

 1.922 31 الذرجة الكلية للاصتبياٌ

 ( الججولية عشج مدتهي دلالة )1445( = 1.16قيسة )ر:   
(ي ق شسةةي 34181: 34119( أن م ةةيمال ألعةةي لسحةةيور الإتةةوةيين تىاوحةة  مةةي قةة ا )9يوزةةح مةةا  ةةدول )

(ي وهةت م ةيمال إرت ةيط  سي هةي دالةة إحرةيئيي  مسةي يذة ى إلةل 34933قمغ م يمه ألعي لمدر ة الرميةة لبتةوةيين )
 ث يل الإتوةيين. 

 تعبيق الاستبيان في لاهرته الشهائية: -7
اتةةوةييني والوحقةة  مةةا  ةةدل الا ةةيرال وث يتهةةيي واتةةوقى ااتةةوةيين خةةت ب ةةد إ ةةىاء الس ةةيمال ال مسيةةة ل

ت  ترة   ااتوةيين خةت  ةورتد الشهيئيةة عمةل أخةىاد ع شةة ي   يرة( 23والسذوسه عمل ) (9الشهيئية )مىخ  ورتد 
إلةل  –وخقي لس ة،ان الوقةديى الثاثةت )مواخة   م34/63/3336م إلل 9/63/3336وذل  لال العوىة ما ي الدراتة
تةو ياة بح ة  أعر ة  الإ يبةة )ا ة ( ثةا  در ةيل والإ يبةة  لأغ ةى مواخة (ي وقةد تة  ترةحيح   ةيرال ا –حد مي 

 )إلل حد مي( در و ا والإ يبة )ا( در ة واحدي وت  تجسيع الةييايل وتشظيسهي و دولوهي وم يلجوهي إحريئيي.
 خامداً: السعالجات الإحرائية:

تةوةييايل لأتس  الس يلجةة الإحرةيئية لمةيياةيل الوةت تة   س هةي مةا لةال الب يبة عا تديؤال الدراتة 
 بيتوخدام الأتيل   الإحريئية الآتية:

 الشد ة السأوية. -
 .الوزن الشدةل -
 السووت  الحديقل.  -
 م يمه ث يل ألعي لىوم يت. -
 لمووكد ما م شوية الشويئج الإحريئية لم ح . (1.16)وقد ارتزت مدووى دالة  -

 الشتائج ومشاقذتها وتفديخها:عخض  -



03 
 

 ون وقد اتوخدم ال يحث قورة   هاا ااتوةيين عمل ع شة ال ح  ون قيم ال يحث :الأولالتداؤل  مشاقذة وتفديخ -أ
( يدل 3( يدل عمل تحق  الا يرة ورق  )6) رق  )الدر ة السقدرة والشد ة السأوية السووت  الحديقت ودر ة الوواخى 

( يدل عمل عدم تحق  الا يرة ( لوتيل   إحريئية وتوف يو  2إلل حد مي ورق  )عمل در ة تحق  الا يرة 
 (.1عمل حدل مىخ )عى  ومشيقذة الشويئج الخي ة بكه محور 

 (21ججول )
الجرجة السقجرة والشدبة السئهية والستهسط الحدابي ودرجة التهافخ والتختي" لسحهر التخعيط لمسهارد البذخية 

 (246لكخة الدمة  )ن= داخل الأتحاد السرخى 

أن در ةةة تةةواخى محةةور الوخرةةي  لمسةةوارد ال ذةةىية دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة  (63يوزةةح مةةا  ةةدول )
(ي ولشدةة ة 3.26(ي ح ةة  لةةين السووتةة  الحدةةيقل لهةةاا السحةةور هةةو )3الدةةمة  يئةة  موةةوخىة إلةةل حةةد مةةي قدر ةةة )

ي ق شسةي تىاوحة  (3.18إلةل )( 3.34مي قة ا ) (ي لسي تىاوح  قي  السووت  الحديقل لهاا السحور11.63مأوية )
 وهل اد  مقةولد إلل حد مي.  إلل ( 81.92إلل ) (11.93)الشد ة السأوية لهاا السحور مي ق ا 

وما لال ال ى  الديق  يوزح أن الا يرال الول حرم  عمةل أقةه ادة ة مأويةة  ةيءل عمةل الوىت ة  
يو د ب ا القرور خت عسمية الوخري  لمسةورد ال ذةىى دالةه (ي ح   2ي 8ي 1ي 1الويلل تىت  ي  تريعديي  هت )

ااتحةةةيدي لسةةةي أن الإدارة ال ميةةةي اتهةةةو  بوشةةةىاك السىؤتةةة ا خةةةت عسميةةةة الوخرةةةي  لأحويي ةةةيل ااتحةةةيد مةةةا السةةةوارد 
ال ذةةىيةي بيلأضةةيخد إلةةل عةةدم أهوسةةيم ااتحةةيد قوضةةع قشةةود مدةةوقةمة لوشسيةةة وترةةويى ال ةةيمم ا دالةةه ااتحةةيدي وهةةاا 

و ود ب ةا أو ةد القرةور إلل ح   أتعىل اويئج الدراتة  (8م( )3128"الحدن محمد محمد" )ذ ى إليد دراتة ميت
ي وهاا مي تعلدل دراتة خت دع  وتوي د الإدارة ال ميي لأاذرة ولىامج إدارة الجودة داله ااتحيد السرىي لرىة الدمة

الجرجة  العباراة م
 السقجرة 

الشدبة 
 السئهية

الستهسط 
 الحدابى

درجة 
 التختي" التهافخ

 3 0 2.52 83.95 341 يهجج بالأتحاد خعة واضحة ومكتهبة لإحتياجات الاتحاد من السهارد البذخية. 0

 5 0 2.47 82.22 333 وتحميل لبيئة الاتحاد الجاخمية والخارجية.يتم تحجيج إحتياجات الاتحاد من السهارد البذخية بشاا عمى دراسة  2

 6 2 2.17 69.04 281 تشبثق عسمية التخعيط لمسهرد البذخى من الأهجاف التي يدعى الاتحاد إلى تحكيقها.  3

 4 0 2.50 83.71 339 تتدم الدياسات التي يتبعها الاتحاد في التخعيط لمسهرد البذخى بالذفافية والهضهح. 4

 8 2 2.15 68.41 277 تشظخ الإدارة العميا لمسهرد البذخى عمى أنه من أهم مهارد الاتحاد . 5

 9 2 2.14 67.91 275 يزع الاتحاد بشهد مدتقبمية لتشسية وتعهيخ السهارد البذخية. 6

 2 0 2.53 84.21 340 يعسل الاتحاد عمى تحميل السذكلات الستعمقة بتخعيط السهارد البذخية وإيجاد حمهل لها. 7

 
8 

 7 2 2.16 68.64 278 تذجع الإدارة العميا مذاركة القائسين عمى العسل في القخارات الستعمقة بأحتياجات الاتحاد من السهرد البذخى.

 0 0 2.58 85.93 348 يقهم الاتحاد بستابعة ومخاقبة تشفيح الخعة السهضهعة لأحتياجاته من السهارد البذخية. 9

  2 2.30 77.02 2800 السجسه.
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بزةةىورة قيةةيم الأتحةةيد بوتةةوثسير مةةواردة  ح ةة  أو ةة  الدراتةةة (43م( )3129"محسااهد عبااج العديااد محسااهد" )
 ال ذىية بيلرىيقة الول تحق  الأهداف بذكه خ يل.

أاد اقد ما الأهوسيم ب سمية الوخري  لمسورد ال ذىى ووضع مجسوعةة مةا  ون وما لال ذل  يىى ال يحث
الةىامج لوشسية وترويى ال شرى ال ذىى داله ااتحةيدي بيلأضةيخة إلةل الأهوسةيم قوضةع قشةود مدةوقةمية لأحويي ةيل 

والو ةول  ااتحيد ما السوارد ال ذىية وأشىاك السىؤت ا خةت عسميةة الوخرةي  مةا أ ةه تحق ة  الأهةداف السرمولةة
ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا و ةةود  (48( )م3119" )Siu Chow"إلةةل الوس ةة،ي وهةةاا مةةي تعلةةدل دراتةةة 

عاقةةة أيجيقيةةة قةة ا مسيرتةةيل إدارة السةةوارد ال ذةةىية وأهسهةةي الوخرةةي  وتحق ةة  الأداء ال ةةيلل لمسشظسةةيلي ودراتةةة 
"Kepha( "312651( )م) ةة اعوسةيد مسيرتةيل تةميسة لمسةوارد ان هشةيك حي ح   أتعىل اويئج الدراتة عا 

لو ةةود عاقةةة قويةةة إيجيقيةةة ذال الدالةةة ااحرةةيئية قةة ا تمةة  ي وذلةة  ال ذةةىية خةةت مجةةيال تخرةةي  القةةوى ال يممةةة
 .السسيرتيل ول ا اداء ال يمم ا

 (22ججول )
اب داخل الأتحاد الجرجة السقجرة والشدبة السئهية والستهسط الحدابي ودرجة التهافخ والتختي" لسحهر الأستقع

 (246السرخى لكخة الدمة  )ن= 

در ةةة تةةواخى محةةور الأتةةوقريخ دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة  يئةة  أن  (66يوزةةح مةةا  ةةدول )
(ي ولشدةةةة ة مأويةةةةة 3.21(ي ح ةةةة  لةةةةين السووتةةةة  الحدةةةةيقل لهةةةةاا السحةةةةور هةةةةو )3موةةةةوخىة إلةةةةل حةةةةد مةةةةي قدر ةةةةة )

ي ق شسي تىاوح  الشدة ة (3.11إلل )( 3.34(ي لسي تىاوح  قي  السووت  الحديقل لهاا السحور مي ق ا )18.14)
 ي وهل اد  مقةولد إلل حد مي.  (81.42إلل )( 18.61لهاا السحور مي ق ا )السأوية 

وما لال ال ى  الديق  يوزح أن الا يرال الول حرم  عمةل أقةه ادة ة مأويةة  ةيءل عمةل الوىت ة  
(ي ح ة  ا يو ةد أهوسةيم لةيخل مةا قةةه ااتحةيد قووتةيع قيعةدة الأتةوقريخ 4ي 1ي 6الويلل تىت  ةي  ترةيعديي  هةت )

  لمحرول عمل مورد بذىى موس ،ي لسي يو د القرور خت أىيقة الأعان عا الو يئت الذيغىة وذل  ل دم وذل
الأتةةةةو ياة بيلسوخررةةةة ا خةةةةت مجةةةةيل الأعةةةةامي بيلأضةةةةيخة إلةةةةل عةةةةدم أتةةةةورال السةةةةوارد ال ذةةةةىية دالةةةةه ااتحةةةةيد 

الجرجة  العباراة م
 السقجرة 

الشدبة 
 السئهية

الستهسط 
 الحدابى

درجة 
التها
 فخ

 التختي"

 6 2 2.14 68.05 276 يدعى الاتحاد لتهسيع قاعجة الأستقعاب من السهارد البذخية مسا يؤدى إلى فاعمية الأختيار. 0

 3 0 2.51 83.20 337 عسمية الأستقعاب داخل الاتحاد الخبخة والكفااة اللازمة.يستمك القائسين عمى  2

 0 0 2.56 85.43 346 يحخص الاتحاد عمى أستقعاب افخاد ذوى خبخات متشهعة في مجالات التكشهلهجيا والمغات الأجشبية.  3

 4 0 2.45 80.73 330 تتم عسمية الأستقعاب داخل الاتحاد بشه. من العجالة والذفافية. 4

 2 0 2.54 84.69 343 يزع الاتحاد متعمبات ومعاييخ واضحة لذغل الهظائف الذاغخة. 5

 5 2 2.16 68.64 278 يتم الأعلان عن الهظائف الذاغخة من خلال كافة وسائل الأعلام وذلك من خلال الأستعانة بالستخررين.  6

  2 2.36 78.64 0900 السجسه.
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 (43م( )3129عدياد محساهد" )"محساهد عباج الوأتوقريقهي عا أىي  الشقه والوىقييلي وهاا ميتذ ى إليد دراتةة 
عةةا ضةة ت أهوسةةيم إدارة الأتحةةيد بجةةاخ الأخةةىاد السوس ةة،يا وأتةةوقريقه  لم سةةه دالةةه ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة 

"احساااج فتحاااى عماااى" ااتحةةةيدي لسةةةي ا يدةةةو  ا بةةةيلروادر ذوى الخةةةةىال لورةةةويى الأتحةةةيدي وهةةةاا مةةةي تعلةةةدل دراتةةةة 
ادرة و ود السوخرر ا السعهم ا أو الايا يسومرون لةىة عمسية  ح   أتعىل اويئج الدراتة عا( 2م( )3123)

 وعسمية تواء عمل الجيا  الىييضل أو الأقوريدى داله ااتحيد.

أاةةد اقةةد مةةا زيةةيدة الأهوسةةيم قووتةةيع قيعةةدة الأتةةوقريخ لمحرةةول عمةةل  ون ومةةا لةةال ذلةة  يةةىى ال ةةيحث
ام وتةيئه الأعةام والأتةو ياة بيلسوخررة ا خةتي أخزه ال شي ةى لم سةه دالةه الأتحةيدي لةال  الوشةو  خةت أتةوخد

بيلأضةةةيخة إلةةةل الأهوسةةةيم ب سميةةةة الأتةةةوقريخ الةةةدالمل لم ةةةيمم ا بيلأتحةةةيد وذلةةة  عةةةا أىيةةة  الشقةةةه والوىقيةةةيل إلةةةل 
" بلال كامل عهدة" مشي   أعمل ما أ ه تحق   الوس ، داله ااتحيد ورخع مدووى الأداءي وهاا مي تعلدل دراتة

ح ةةةةة  أتةةةةةعىل اوةةةةةيئج الدراتةةةةةة أن هشةةةةةيك أثةةةةةى لإتةةةةةوىاتيجية إدارة السةةةةةوارد ال ذةةةةةىية عمةةةةةل أداء ( 22( )م3129)
السشظسيلي وقد أو   الدراتة بزىورة ال سه عمل وضع لرة أتةوىاتيجية لأتةوقريخ الرعةيءال ال يليةة لوحق ة  

تةةةةةوقريخ ح ةةةةة  أتةةةةةعىل اوةةةةةيئج الدراتةةةةةة أن عسميةةةةةة الأ( 47( )م3121" )Edralinالأداء السوس ةةةةة،ي ودراتةةةةةة 
لسااااى  "الرةةةةحيحة لمسةةةةورد ال ذةةةةىى السوس ةةةة، تدةةةةيه  بذةةةةكه لة ةةةةى خةةةةت تحق ةةةة  الىيةةةةيدة دالةةةةه السشظسةةةةةي ودراتةةةةة 

ح ةة  أو ةة  الدراتةةة قوذةةجيع الوس ةة، الوشظيسةةل مةةا لةةال الس ةةيدرال الوةةت ( 37( )م:312" )عبااجالسعم" محمد
 تهدف إلل الرذت عا السوس ،يا وأتوقريقه  داله السشظسة.
 (23ججول )

جة السقجرة والشدبة السئهية والستهسط الحدابي ودرجة التهافخ والتختي" لسحهر الأختيار والتعيين داخل الجر 
 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة  )ن= 

محةةةور الألويةةير والو  ةةة ا دالةةةه ااتحةةةيد السرةةةىى لرةةةىة الدةةةمة أن در ةةةة تةةةواخى ( 63يوزةةح مةةةا  ةةةدول )
(ي لسي 18.19(ي ولشد ة مأوية )3.24(ي ح   لين السووت  الحديقل لهاا السحور هو )6 يئ  مووخىة قدر ة )

الجرجة  العباراة م
 السقجرة 

الشدبة 
 السئهية

الستهسط 
 الحدابى

درجة 
التها
 فخ

 التختي"

 6 2 2.17 68.64 278 السهارد البذخية في ضها إحتياجاته السدتقبمية.يعسل الاتحاد عمى تحجيج أحتياجاته من  0

 2 0 2.54 84.69 343 يزع الاتحاد إجخااات تفريمية لأختيار أفزل العشالاخ والكفااات لمعسل داخل الاتحاد. 2

 7 2 2.14 71.37 285 يستمك القائسين عمى عسمية الأختيار والتعيين السؤهلات والخبخات اللازمة.  3

 4 0 2.51 83.20 337 يزع الاتحاد شخوط ومتعمبات إدارية وفشية واضحة لأختيار وتعيين الكفااات داخل الاتحاد. 4

 3 0 2.53 84.21 340 تتم عسمية التعيين داخل الاتحاد وفقاً لمتخرص ونهعية العسل والسؤهل. 5

 5 2 2.02 72.84 295 يذارك القائسين عمى العسل الإدارة العميا للأتحاد في عسمية الأختيار والتعيين.   6

 0 0 2.59 86.07 349 تتم عسمية التعيين داخل الاتحاد وفقاً لأسذ مهضهعية وبذفافية واضحة لمجسيع. 7

  0 2.34 78.59 2228 السجسه.
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ي ق شسةةي تىاوحةة  الشدةة ة السأويةةة لهةةاا (3.19إلةةل )( 3.34تىاوحةة  قةةي  السووتةة  الحدةةيقل لهةةاا السحةةور مةةي قةة ا )
 ي وهل اد  مقةولة قدر ة لة ىة.  (81.61إلل )( 18.14ي ق ا )السحور م

وما لال ال ى  الديق  يوزح أن الا يرال الول حرم  عمةل أقةه ادة ة مأويةة  ةيءل عمةل الوىت ة  
(ي ح   يو د ب ا القرور لدى القيئس ا عمةل الألويةير والو  ة ا مةا 4ي 1ي 6ي 2الويلل تىت  ي  تريعديي  هت )

والرعيءة والسهيرال الازمة ل سمية الألوييري لسي يو ةد ب ةا القرةور مةا  ياة  ااتحةيد خةل تحديةد ح   الخةىة 
أحويي يتد السدوقةمية ما السوارد ال ذىيةي بيلأضيخة إلل ض ت مذيرلة القيئس ا عمل ال سه خةت عسميةة الألويةير 

ر وت  ة ا الرعةةيءال دالةةه ااتحةةيدي ي والو  ة اي هةةاا إلةةل  ياة  ضةة ت وضةةوت السورم ةةيل الإداريةة والعشيةةة لألويةةي
ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا و ةةود (  38م( )3124"ماجااج أحسااج لااالاح الااجين" ) وهةةاا ميتذةة ى إليةةد دراتةةة

ض ت خل ال سه الإدارى اويجة ضرت الأهوسةيم بيلسورم ةيل الإداريةة والعشيةة خةت الويةير ال ةيمم ا دالةه الأتحةيد 
"محسااهد عبااج العديااد محسااهد" تىا ةةع اوةةيئج الأتحةةيدي وهةةاا مةةي تعلةةدل دراتةةة السرةةىى لرةةىة الدةةمة مسةةي أدى إلةةل 

 ح   أتعىل اويئج الدراتة عا أن الأتحيد ا يدو  ا بيلروادر ذوى الخةىال لورويى ااتحيد. (43م( )3129)

أاةد اقةد مةا ال سةه عمةل تحديةد أحويي ةيل ااتحةيد السدةوقةمية مةا السةوارد  ون وما لال ذل  يىى ال يحث
ال ذىية قدقة وعشييةي ولال   وضع شىوط ومورم يل إدارية وخ شة لألويير أخزه ال شي ى السويحة لم سه دالةه 

مكيةةيم ب سميةةة ااتحةةيدي بيلأضةةيخة إلةةل الأهوسةةيم بولويةةير أخزةةه ال شي ةةى مسةةا يسومرةةون الخةةةىة والرعةةيءة الازمةةة ل
الألويير والو   ا داله ااتحيدي وذل   ما أ ه تحق   الوس ، داله ااتحيد ورخع مدووى الأداءي وهاا مي تعلدل 

ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا ضةةىورة تحديةةد أليةةة لألويةةير وت  ةة ا ( 42( )م3125" )محمد فهسااى محمد " دراتةةة
( 29م( )3127" )عباااس نجاام عبااج الخزاايخى "اء ي ودراتةةة ال ةيمم ا مةةا أ ةةه تحق ةة  مدةةوو يل عيليةة مةةا الأد

مسيرتةةةةيل إدارة السةةةةوارد ال ذةةةةىية ح ةةةة  أتةةةةعىل اوةةةةيئج الدراتةةةةة عةةةةا و ةةةةود عاقةةةةة إيجيقيةةةةة ودالةةةةة أحرةةةةيئيي  قةةةة ا 
 شظسيل. السأداء وتحد ا خيعمية  ومشهي الألويير والو   اااتوىاتيجية 

 (24ججول )
والستهسط الحدابي ودرجة التهافخ والتختي" لسحهر التجري" والتعهيخ داخل الجرجة السقجرة والشدبة السئهية 

 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة  )ن= 

الجرجة  العباراة م
 السقجرة 

الشدبة 
 السئهية

الستهسط 
 الحدابى

درجة 
التها
 فخ

 التختي"

 7 3 0.47 48.89 098 يهجج بالأتحاد خعة سشهية واضحة ومكتهبة لتجري" وتعهيخ السهارد البذخية.  0

 4 2 2.18 68.89 279 يحجد الاتحاد الأحتياجات التجريبية لمعاممين بشاا عمى فجهة الأداا بين الستحقق والسعمهب. 2

 3 2 2.01 69.63 282 يهتم الاتحاد ببعث العاممين إلى الخارج لمسذاركة في الجورات التجريبية السختمفة.  3

 0 0 2.59 86.07 349 في عقج البخامج التجريبية وأستخجام التجري" عن بعج عبخ شبكات الأنتخنت.يعسل الاتحاد عمى التشه.  4

 و3 2 2.19 69.63 282 يخاعى الاتحاد الفخوق الفخدية بين العاممين والستعمبات الهظيفية عشج إعجاد البخامج التجريبية. 5

 6 2 2.12 67.40 273 الأحتياجات التجريبية السدتقبمية.يدتخجم الاتحاد سجلات تقييم أداا العاممين لتحجيج  6
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أن در ةةةة تةةواخى محةةةور الوةةدري  والورةةةويى دالةةه ااتحةةةيد السرةةىى لرةةةىة الدةةةمة ( 62يوزةةح مةةةا  ةةدول )
(ي ولشدةة ة مأويةةة 3.63الحدةةيقل لهةةاا السحةةور هةةو )(ي ح ةة  لةةين السووتةة  3 يئةة  موةةوخىة إلةةل حةةد مةةي قدر ةةة )

ي ق شسي تىاوح  الشدة ة (3.19إلل )( 6.41(ي لسي تىاوح  قي  السووت  الحديقل لهاا السحور مي ق ا )13.34)
 ي وهل اد  مقةولة إلل حد مي.  (81.61إلل )( 48.89السأوية لهاا السحور مي ق ا )

وما لال ال ى  الديق  يوزح أن الا يرال الول حرم  عمةل أقةه ادة ة مأويةة  ةيءل عمةل الوىت ة  
(ي ح ةة  ا يو ةةد أهوسةةيم مةةا ااتحةةيد قوضةةع لرةةة تةةشوية واضةةحة 3ي 9ي 1ي 1ي 6الوةةيلل تىت  ةةي  ترةةيعديي  هةةت )

الةةىامج الودريةيةةي لسةي أن لودري  وترويى ال ةيمم اي لسةي ا يدةو  ا ااتحةيد بدةجال تق ةي  ال ةيمم ا عشةد وضةع 
الشظيم الحيلت لمودري  ا يديه  قدر ة لة ىة خت عسمية الوىقل وترويى السدير الو يعل لم يمم اي بيلأضةيخة إلةل 
القرور خت مويب ة أداء ال يمم ا ب د أاوهيء الةىامج الودريةية لمووكد ما تحدا أداء ال يمم اي وهةاا مةي تذة ى إليةد 

ح ة  أتةةعىل اوةيئج الدراتةةة عةا أاةةد ا يو ةد بيلأتحةةيد السرةىى لرةةىة  (3م( )3131محمد" )"أحسااج محسااهد دراتةة 
الدمة قىامج م دة لورويى قدرال ال يمم ا بيلأتحيد عمةل تشظةي   سيةع  وااة  الأحةدا  الىييضةيةي وهةاا مةي تعلةدل 

القرةةور خةةت دعةة  و ةةود ب ةةا أو ةةد ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا  (8م( )3128"الحداان محمد محمد" )دراتةةة 
آليةةيل ي بيلأضةةيخة إلةةل أن وتوي ةةد الإدارة ال ميةةي لأاذةةرة ولةةىامج إدارة الجةةودة دالةةه ااتحةةيد السرةةىي لرةةىة الدةةمة

ي السة،يج الودةةويقت لأاذةرة ولةةىامج إدارة الجةةودة دالةه ااتحةةيد السرةةىي لرةىة الدةةمة إلةةت ب ةا الأتةةيل   لورةةويىل
  الوىويج لأاذرة ولةىامج إدارة الجةودة دالةه ااتحةيد السرةىي لرةىة عدم و ود تشو  قدر ة لة ىة خت أتيل كال  
 .الدمة

أاد اقد ما زييدة الأهوسيم قوضةع قةىامج لإدارة السةوارد ال ذةىية وذلة  عةا  ون وما لال ذل  يىى ال يحث
لسوحقةة  أىيةة  تحديةةد الأحويي ةةيل الودريةيةةة لم ةةيمم ا دالةةه ااتحةةيد وذلةة  مةةا لةةال تحديةةد العجةةوة قةة ا الأداء ا

والسرموخي لال  الأتو ياة بدجال تق ي  ال يمم ا لوحديد مدووى أداء ال يمم ا والةىامج الوةت يحوي هةي ال ةيمم ا 
لورويى مدووى الأداءي بيلأضيخة إلل الأهوسيم بسويب ة أداء ال يمم ا ب د أاوهيء الةىامج الودريةيةة لمووكةد مةا مةدى 

داء ال يمم اي مسةي يةعدى إلةل تحق ة  الوس ة، دالةه ااتحةيد ورخةع مدةووى تحق   الةىامج لأهداخهي وتحدا مدووى أ
ىايمج ح   أتعىل اويئج الدراتة عا ترسي  ق (9( )م3129" )الديج انهر الديج " الأداءي وهاا مي تذ ى دراتة

ي لسةةي أو ةةل ال يحةة  بةةيلوىل ، عمةةل الةةةىامج الودريةيةةة لسةةدله لوشسيةةة السةةوارد ال ذةةىية بيتحةةيد الذةةىأة الىييضةةل
" أيسااان عباااج العمااايم محمد"لوحق ةةة  الوشسيةةةة الإداريةةةة والأرتقةةةيء بةةةيلأداء الةةةو يعل لم ةةةيمم اي وهةةةاا مةةةي تعلةةةدل دراتةةةة 

 ح   أتعىل اويئج الدراتة عا مديهسة قىايمج إدارة السوارد السقوىت برىيقة إيجيقية خةت تحدة ا( :( )م3129)
ح ةة  أو ةة  ( 44م( )3124" )مرااعفى عشتااخ زيااجان"ودراسااة  السهةةيرال الكييديةةة لس مسةةل الوىليةةة الىييضةةيةي

 5 2 2.14 67.91 275 يهفخ نظام التجري" الحالي فخص لمتخقى وتعهيخ السدار الهظيفى لمعاممين بالأتحاًد.  7

 2 0 2.52 83.95 341 يهجف نظام التجري" الحالي إلى تحدين مدتهى العاممين أكاديسياً ومهشيا. 8

 و5 2 2.14 67.91 275 الاتحاد أداا العاممين بعج أنتهاا التجري" لمتأكج من تحدن أداا العاممين.يتابع  9

  2 2.01 71.14 2553 السجسه.
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محمد  "ي ودراتةةة لورةويى ال سةه الإداري بيلإتحةيد وذلة  لإدارة السةوارد ال ذةةىية ياتوىشةيد بةيلشسوذي السقوةىتالدراتةة ب
تشسيةةة بذةةىية لارتقةةيء ىاةةيمج ة عةةا ترةةسي  قح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةة (39( )م3126" )الجسااهقى عبااج العماايم

بسدووى الأداء الو يعل لسةو هل الوىليةة الىييضةيةي لسةي تو ةم  الدراتةة إلةل أن الةدورال الودريةيةة أثشةيء الخدمةة 
ضةةىورية لىخةةع لعةةيءة ال ةةيمم اي وأو ةة  الدراتةةة بةةيلوىل ، عمةةل قةةىامج الوشسيةةة ال ذةةىية لزةةسين تحق ةة  خيعم وهةةي 

 الأيجيقل عمل الأداء الو يعل. واجيحهي وتوث ىهي

 (25ججول )
الجرجة السقجرة والشدبة السئهية والستهسط الحدابي ودرجة التهافخ والتختي" لسحهر الحهافد والتخقيات داخل 

 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة  )ن= 

تةةةواخى محةةور الحةةواخ، والوىقيةةيل دالةةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةةمة أن در ةةة ( 64يوزةةح مةةا  ةةدول )
(ي ولشدةة ة مأويةةة 3.33(ي ح ةة  لةةين السووتةة  الحدةةيقل لهةةاا السحةةور هةةو )3 يئةة  موةةوخىة إلةةل حةةد مةةي قدر ةةة )

ي ق شسي تىاوح  الشدة ة (3.14إلل )( 6.11(ي لسي تىاوح  قي  السووت  الحديقل لهاا السحور مي ق ا )11.46)
 ي وهل اد  مقةولة إلل حد مي.  (84.19إلل )( 12.91ية لهاا السحور مي ق ا )السأو 

وما لال ال ى  الديق  يوزح أن الا يرال الول حرم  عمةل أقةه ادة ة مأويةة  ةيءل عمةل الوىت ة  
(ي ح ةةة  يو ةةةد قرةةةور مةةةا  ياةةة  ااتحةةةيد خةةةت أتةةةوخدام أتةةةيل   1ي 1ي 8ي 1ي 4الوةةةيلل تىت  ةةةي  ترةةةيعديي  هةةةت )

يل عسةةةه لير يةةةةي الوحع ةةة، الس شةةةوى لم ةةةيمم ا دالةةةه الأتحةةةيدي لةةةال  ضةةة ت الحةةةواخ، السيديةةةة عشةةةد الكيةةةيم بسهسةةة
بيلأضيخة إلل ان اظيم الحواخ، الحيلت ا يذجع قدر ة لة ىة عمل  اخ الرعيءال والسورد ال ذىى السوس ، لم سه 

ح ة  أخةىل اوةيئج الدراتةة عةا  (:2م( )3128"عبج الاخحسن عماى أحساج" )داله ااتحيدي وهاا مي تعلدل دراتة 
أداء ال ةةيمم ا بياتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمةي بيلأضةةيخة إلةةل  و ةةود عاقةةة إيجيقيةةة قةة ا الةةدع  الوشظيسةةل ومدةةووى 

الجرجة  العباراة م
 السقجرة 

الشدبة 
 السئهية

الستهسط 
 الحدابى

درجة 
التها
 فخ

 التختي"

 3 2 2.14 67.91 275 يهجج نظام متكامل وعادل لمحهافد داخل الاتحاد. 0

 0 0 2.54 84.69 343 تتم عسمية التخقيات داخل الاتحاد بشه. من العجالة والذفافية. 2

 2 2 2.17 68.89 279 يجفع نظام الحهافد العاممين بالأتحاد عمى الأنجاز ورفع مدتهى الأداا.  3

 7 2 0.67 55.56 225 أسالي" التحفيد السعشهى لسن يدتحقها كخعابات الذكخ والتقجيخ.يدتخجم الاتحاد  4

 و4 2 0.99 66.07 268 يستمك العاممين بالأتحاد ترهراً واضحاً عن سياسة الحهافد والتخقيات داخل الاتحاد. 5

 6 2 0.92 63.95 259 بالعسل.يهفخ الاتحاد الحهافد السادية الكافية عشج أداا السهسات الخارجية الستعمقة  6

 4 2 0.99 66.07 268 يعتسج الاتحاد عمى الخبط بين مدتهى الأداا والحهافد داخل الاتحاد. 7

 5 2 0.98 65.93 267 يذجع نظام الحهافد والتخقيات عمى جحب الكفااات من خارج الاتحاد. 8

  2 2.12 67.40 2084 السجسه.
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ال سه عمل زييدة أاذرة ودورال الوىقل بيلذةكه الرةيخل ل،يةيدة عةدد السدةوع ديا مشهةي مسةي يةعدى إلةل رخةع مدةووى 
 الأداء الو يعل  ال يمم ا. 

أتةةوخدام أتةةيل   أاةةد اقةةد مةةا زيةةيدة الأهوسةةيم مةةا  ياةة  ااتحةةيد عمةةل  ون ومةةا لةةال ذلةة  يةةىى ال ةةيحث
الوحع ، السةيدى والس شةوى لخريبةيل الذةكى والوقةديىي لةال  ال سةه عمةل زيةيدة الحةواخ، السيديةة لم ةيمم ا السكمعة ا 
بسهسيل لير ةي بيلأضيخة إلل رل  الحواخ، بسدووى أداء ال يمم ا داله ااتحيد مسي يعدى إلل الداخاية لااجيز 

( 9( )م3129)الداايج انااهر الداايج"  " ه ااتحةةيدي وهةةاا مةةي تذةة ى دراتةةةورخةةع مدةةووى الأداء وتحق ةة  الوس ةة، دالةة
ي لسةةي أو ةةل ىاةةيمج لوشسيةةة السةةوارد ال ذةةىية بيتحةةيد الذةةىأة الىييضةةلح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا ترةةسي  ق

ال يح  بيلوىل ، عمل الةىامج الودريةية لسدله لوحق   الوشسيةة الإداريةة والأرتقةيء بةيلأداء الةو يعل لم ةيمم اي وهةاا 
و ةةود عاقةةة ذال ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا ( 46( )م3119" )Bashir, et al"،.مةةي تعلةةدل دراتةةة 

"  Naz, et al"،.ي ودراتةةة ه أةةة تدريدةةية خةةت الجيم ةةة ي وااداء الع مةةت لأعزةةيءالحةةواخ،دالةةة إيجيقيةةة قةة ا 
الذةىليل خةت ومشهي الحواخ، أن مسيرتيل إدارة السوارد ال ذىية ح   أتعىل اويئج الدراتة عا  (:4( )م3127)

 وتديه  خت رخع مدووى الأداء.تىت   ارت يأي إيجيقيي بوداء الذىليل الرر ىة والسووترة موضع ال ح  

 (26ججول )
السقجرة والشدبة السئهية والستهسط الحدابي ودرجة التهافخ والتختي" لسحهر تقييم الأداا داخل الأتحاد  الجرجة

 (246السرخى لكخة الدمة  )ن= 

الجرجة  العباراة م
 السقجرة 

الشدبة 
 السئهية

الستهسط 
 الحدابى

درجة 
التها
 فخ

 التختي"

 2 2 2.14 68.05 276 لتقييم أداا العاممين.يعتسج الاتحاد عمى نظام ومعاييخ واضحة ومهضهعية  0

 0 0 2.51 83.46 338 يتسيد نظام التقييم الحالي بالذفافية والسهضهعية والعجالة. 2

 و2 2 2.14 68.05 276 يزع الاتحاد نظام تقييم أداا العاممين في ضها الهلاف الهظيفى السحجد سابقاً. 3

 5 2 0.71 56.54 229 يهجج بالأتحاد وفخوعه سجلات خالاة بتقييم أداا العاممين.  4

 3 2 2.11 66.67 271 يعسل الاتحاد عمى تقييم أداا جسيع العاممين بأستسخار وعمى أختلاف مدتهياتهم الهظيفية.  5

 6 2 0.67 55.81 226 البذخية. يداهم الشظام الحالي لتقييم الأداا في التخعيط لأحتياجات الاتحاد من السهارد 6

 4 2 0.99 66.42 269 يدتخجم الاتحاد نتائج تقييم الأداا في عسمية التخقيات والحهافد لمعاممين داخل الاتحاد. 7

  2 0.99 66.46 0884 السجسه.

 

أن در ةةة تةةواخى محةةور تق ةةي  الأداء دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة  يئةة  ( 61يوزةةح مةةا  ةةدول )
(ي ولشدةةةة ة مأويةةةةة 6.99(ي ح ةةةة  لةةةةين السووتةةةة  الحدةةةةيقل لهةةةةاا السحةةةةور هةةةةو )3موةةةةوخىة إلةةةةل حةةةةد مةةةةي قدر ةةةةة )

ي ق شسي تىاوح  الشدة ة (3.13إلل )( 6.11(ي لسي تىاوح  قي  السووت  الحديقل لهاا السحور مي ق ا )11.41)
 مي.  ي وهل اد  مقةولة إلل حد (82.41إلل )( 11.83السأوية لهاا السحور مي ق ا )
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وما لال ال ى  الديق  يوزح أن الا يرال الول حرم  عمةل أقةه ادة ة مأويةة  ةيءل عمةل الوىت ة  
(ي ح   ب ا القرور خت عسةه تةجال لوق ةي  لأداء ال ةيمم اي لةال  1ي 1ي 4ي 1الويلل تىت  ي  تريعديي  هت )

تق ةةي  الأداء الحةةيلت خةةت عسميةةة يو ةد ب ةةا القرةةور مةةا  ياةة  ااتحةةيد خةةت أتةةوخدام الةيياةةيل الشيتجةةد عةةا اظةةيم 
الوخرةةةةي  لأحويي ةةةةيل ااتحةةةةيد مةةةةا السةةةةوارد ال ذةةةةىيةي لةةةةال  ا يو ةةةةد أهوسةةةةيم لةةةةيخل قشوةةةةيئج تق ةةةةي  أداء ال ةةةةيمم ا 
لأتوخدامهي خت عسمية الوىقيةيل والحةواخ،ي بيلأضةيخة إلةل أن ااتحةيد ا ي سةه بوتةوسىار عمةل تق ةي  أداء ال ةيمم ا 

ح    (38م( )3124"ماجج أحسج لالاح الجين" ) يفيةي وهاا مي تذ ى إليد دراتة وعمل ألواف مدووييته  الو 
  أتعىل اويئج الدراتة عا و ود ض ت خل ال سه الإدارى داله الأتحيد مسي أدى إلل تىا ع اويئج ااتحيد.

داء خةت أاد اقد ما زيةيدة الأهوسةيم بوتةوخدام اوةيئج اظةيم الحةيلت لوق ةي  الأ ون وما لال ذل  يىى ال يحث
الوخري  لأحويي يل ااتحيد ما السوارد ال ذىيةي لال  الحىى عمل توخ ى تجال لي ة قوق ةي  أداء ال ةيمم ا 
بياتحةةيد و سيةةع خىوعةةدي بيلأضةةيخة إلةةل أتةةوخدام اوةةيئج تق ةةي  الأداء خةةت عسميةةة الوىقيةةيل والحةةواخ، لم ةةيمم ا دالةةه 

" SiuChow"د ورخةع مدةووى الأاجةيزي وهةاا مةي تذة ى دراتةة ااتحيدي مسي يشةوج عشةد تحق ة  الوس ة، دالةه ااتحةي
 و ةود عاقةة ذال دالةة إحرةيئية لسسيرتةةيل السةةوارد ال ذةىيةح   أتعىل اوةيئج الدراتةة عةا  (51( )م3119)

ح    (:4( )م3127" )Naz, et al"،.ي وهاا مي تعلدل دراتة ول ا الأداء ال يلت لمسشظسيل ومشهي تق ي  الأداء
تةةىت   إيجيقيةةي بةةوداء الذةةىليل هةةي تق ةةي  الأداء مسيرتةةيل إدارة السةةوارد ال ذةةىية ومشأتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا أن 

ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا  (29م( )3127" )عباااس نجاام عبااج الخزاايخى "ي ودراتةةة الرةةر ىة والسووتةةرة
 .تحد ا خيعمية السعتديلو تق ي  الأداء  هيومشو ود أثى ذو دالة إحريئية ق ا مسيرتيل إدارة السوارد ال ذىية 

 ون وقةد اتةوخدم ال ةيحث قورة ة  ااتةوةيين عمةل ع شةة ال حة  ون قةيم ال ةيحث الثانى: التداؤلمشاقذة وتفديخ  -ب
( يجل عمى درجاة تحقاق 3( يجل عمى تحقق العبارة ورقم )2)رقم )الشد ة السأوية والوزن الشدةت ودر ة الوحقة  

لوتةيل   إحرةيئية مةا لةال الإعوسةيد عمةل الحةد  ( ياجل عماى عاجم تحقاق العباارة(4ماا ورقام )العبارة إلى حج 
ي وتةوف يةو  عةى  ومشيقذةة الشوةيئج الخي ةة بكةةه (:1.6)والحةد ااداةت لمثقةة هةو ( 1.85) ااعمةت لمثقةة وهةو

 (.9حدل مىخ )محور عمل 
 (27ججول )
ية ومجى التهافخ لسحهر تسيد الكيادة داخل الأتحاد الهزن الشدبى لأستجابات عيشة الجراسة حهل درجة الأهس

 (246السرخى لكخة الدمة )ن= 

 انؼجبراح و

 يذي انتىافز درجخ الأهًيخ 

انىسٌ 

 انُظجً

درجخ 

 انتحقق

انىسٌ 

 انُظجً

درجخ 

 انتحقق

0 
 تًتهك الإدارح انؼهيب ثبلأتحبد تصىراً واضحبً نلأهذاف انتي يظؼً الاتحبد إنً تحقيقهب.

1.84 0 1.64 2 

2 
 تؼًم الإدارح انؼهيب ثبلأتحبد ػهً انتطىيز انًظتًز وأطتخذاو  انتطىرانتكُىنىجً فً انؼًم نتحقيق انتًيش.

1.84 0 1.62 2 

3 
 تحزص الإدارح انؼهيب ثبلأتحبد ػهً الأتصبل انًظتًز يغ انهجبٌ والأفزع وحم انًشكلاد انتي تىاجههى.

1.84 0 1.67 2 
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  = (:1.6)الحج الأدنى لمثقة =                                                                       (1.85)الحج الأعمى لمثقة 

لرةةةةىة الدةةةةمة  السرةةةىى دالةةةه ااتحةةةةيد  تس ةةة، الكيةةةةيدة( أن الةةةةوزن الشدةةةةل لسحةةةةور 61يوزةةةح مةةةةا  ةةةدول )
ي (3.14(ي ق شسي لين الةوزن الشدةةل لدر ةة الوةواخى هةو)3.84) هوبيلورة   عمل ع شة ال ح  خل در ة الأهسية 

(ي ح ة  3.81( إلةل )3.19قة ا ) ميأهسية   يرال هاا السحور  در ةكسي تىاوت الوزن الشدةل لأراء ال  شة حول 
عمةل الحةد السووتة  ( 1عمل لمثقة ق شسةي حرةم  الا ةيرة رقة  )( عمل الحد الأ1ي 4ي 2ي 3ي 6الا يرال ) حرم 

لرةىة الدةمةي ق شسةي تةىاوت الةوزن  خةت ال سةه دالةه ااتحةيد السرةىى وهةاا يةدل عمةل مةدى أهسيةة هةال الا ةيرال لمثقة 
لرةةىة الدةةمة قةة ا  خةةت ال سةةه دالةةه ااتحةةيد السرةةىى  الشدةةةل لأراء ع شةةة ال حةة  حةةول مةةدى تةةواخى هةةال الا ةةيرال

( عمةةةل الحةةةد السووتةةة  لمثقةةةةي والةةةاى يوضةةةح 1ي 4ي 2ي 3ي 6(ي ح ةةة  حرةةةم  الا ةةةيرال )3.11( إلةةةل )3.34)
ي بيلأضةيخة إلةل حةىى الإدارة ال ميةي و ود إلل حد مةي ترةورا  واضةحي  لاهةداف الوةت يدة ل ااتحةيد إلةل تحكيقهةي

لةةال  يودةة  أتةةموخ الكيةةيدة  يبيلأتحةةيد عمةةل الأترةةيل السدةةوسى مةةع المجةةين والأخةةى  وحةةه السذةةكال الوةةت تةةوا هه 
لةةبدارة ال ميةةةي بيلذةةعيفيةي وال سةةةه تةةةوخ ى مشةةيت مشيتةةة  لاقةةةدا  وأتةةوخدام الورةةةور الورشولةةةو ل خةةت ال سةةةه لوحق ةةة  

الإدارة ال ميةي بيلأتحةيد  أتةشيد( عمةل الحةد الأداةل لمثقةةي وهةاا يةدل عمةل عةدم 1ق شسي حرم  الا ةيرة رقة  )الوس ،ي 
 والعشية لاوى الخةىة والرعيءة.السهيم والو يئت الإدارية 

وزيةةيدة الأعوسةةيد مةةا  ياةة  الإدارة ال ميةةي بياتحةةيد أاةةد اقةةد مةةا ااهوسةةيم  ون ومةةا لةةال ذلةة  يةةىى ال ةةيحث
عمةةل الأخةةىاد ذوى الخةةةىة والرعةةيءة خةةت ال سةةه بيلو ةةيئت الإداريةةة والعشيةةة بياتحةةيدي بيلأضةةيخة إلةةل زيةةيدة الأهوسةةيم 

دالةه ااتحةيد وزيةيدة عسميةة الووا ةه قة ا الإدارة ال ميةي لاتحةيد والمجةين والأخةى  الويب ةة ب سمية الورويى السدةوسى 
ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا أن  (43م( )3129"محسااهد عبااج العديااد محسااهد" )وهةةاا مةةي تعلةةدل دراتةةة  يلةةد

، الوشظيسةل دالةه ااتحةيد الأتحيد ا يدو  ا بيلروادر ذوى الخةىال لورويى ااتحيدي وعمل هاا خةون تحق ة  الوس ة
ح ةة   (27( )م:312"سااسخ أحسااج ساايج" )يورمةة  تةةواخى تس ةة، لمكيةةيدة قدر ةةة أكةةةىي وهةةاا مةةي تذةة ى إليةةد دراتةةة 

و ود أهسية لمكييدة الأتوىاتيجية خت تحق   الوس ة، الوشظيسةل دالةه السشظسةيلي ودراتةة  أتعىل اويئج الدراتة عا
عاقةة ذال دالةةة إحرةةيئية و ةةود    أتةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةاح ةة( 32( )م3131" )عباج السعااد عمااى الذااي "

 Kheng andدراتةةةةة  تعلةةةةدلوهةةةةاا مةةةةي  دالةةةةه السشظسةةةةيلي قةةةة ا الكيةةةةيدة ااتةةةةوىاتيجية الوس ةةةة، الوشظيسةةةةت
Chiang"("312849( )م) و ةود عاقةة إيجيقيةة قة ا الكيةيدة الوحويميةة والوس ة،  ح   أتعىل اويئج الدراتة عا

ح ةةة  أتةةةعىل اوةةةيئج  هيخةةةل دراتةةةو (7( )م3128" )خسااايذ "أفكاااار ساااعيجالوشظيسةةةل دالةةةه السشظسةةةيلي ودراتةةةة 
وضةع ترةور مقوةىت لإدارة الوس ة، الوشظيسةل وخة  الشسةوذي الأورلةت لموس ة، و ةيء محةور تس ة، الكيةيدة الدراتة عا 

 خت السىت ة الأولل.

4 
 انؼهيب ثبلأتحبد ػهً تىفيز يُبخ يُبطت نلأثذاع وانتًيش.تؼًم الإدارح 

1.82 0 1.60 2 

5 
 تظُذ الإدارح انؼهيب ثبلأتحبد انًهبو وانىظبئف الإداريخ وانفُيخ نذوي انخجزح وانكفبءح.

1.69 2 1.24 3 

6 
 يتظى أطهىة انقيبدح نلإدارح انؼهيب ثبنشفبفيخ وتحًم انًظئىنيخ تجبِ انؼبيهيٍ ثبلأتحبد.

1.85 0 1.66 2 

 2 1.64 0 1.84 انىسٌ انُظجً ودرجخ انتحقق نهًحىر ككم
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 (28ججول )

الهزن الشدبى لأستجابات عيشة الجراسة حهل درجة الأهسية ومجى التهافخ لسحهر تسيد السخؤسين داخل 
 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة  )ن= 

  = (:1.6)الحج الأدنى لمثقة =                                                                       (1.85)الحج الأعمى لمثقة 

لرةةىة الدةةمة  دالةةه ااتحةةيد السرةةىى  تس ةة، السىؤتةة اأن الةةوزن الشدةةةل لسحةةور  (61يوزةةح مةةا  ةةدول )
 (.3.11لدر ة الوواخى هو)(ي ق شسي لين الوزن الشدةل 3.83) هوبيلورة   عمل ع شة ال ح  خل در ة الأهسية 

( إلةةةل 3.18قةةة ا ) مةةةيأهسيةةةة   ةةةيرال هةةةاا السحةةةور  در ةةةةكسةةةي تةةةىاوت الةةةوزن الشدةةةةل لأراء ال  شةةةة حةةةول 
عمةةل ( 3( عمةةل الحةةد الأعمةةل لمثقةةة ق شسةةي حرةةم  الا ةةيرة رقةة  )1ي 4ي 2ي 6الا ةةيرال ) حرةةم (ي ح ةة  3.81)

لرةىة الدةمةي ق شسةي  خت ال سه دالةه ااتحةيد السرةىى ل وهاا يدل عمل مدى أهسية هال الا يراالحد السووت  لمثقة 
لرةةىة  خةةت ال سةةه دالةةه ااتحةةيد السرةةىى  تةةىاوت الةةوزن الشدةةةل لأراء ع شةةة ال حةة  حةةول مةةدى تةةواخى هةةال الا ةةيرال

( عمةل الحةد السووتة  لمثقةةي والةاى يوضةح 1ي 4ي 2(ي ح ة  حرةم  الا ةيرال )3.11( إلةل )3.33الدمة ق ا )
خة لدى السىؤت ا بولوري يته  الإدارية والعشيةي ولال  السذةيرلة خةت أقورةير أخرةير  ديةدة م ى و ود إلل حد مي 

وويجيد حمول لمسذكال الوت توا هه ي بيلأضيخة إلل أتةوعيدة القةيئس ا عمةل ال سةه مةا تعةويا الإدارة ال ميةي خةت 
حد الأدال لمثقةي وهاا يدل عمل عدم عمل ال( 3ي )(6ق شسي حرم  الا يرة رق  )ترويى مهيراته  العشية والإداريةي 

 العباراة و

 مذى التوافز درجة الأٍنية 

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

العنل بالكذرة على مواكبة التطور التكيولووجى وأصوتخذاو الأصواليب الأداريوة     يتنتع الكائنين على  1

 الحذيجة في العنل.

1.82 1 1.59 3 

2 
 يمتلك الكائنين على العنل المَارات والمعارف اللاسمة التي تمكيَه مً أداء مَامَه بكفاءة وفاعلية.

1.68 2 1.22 3 

الفعالة في إيجاد حلول للنشاكل مً خلال إبتكار أفكار يحزص الكائنين على العنل على المشاركة  3

 جذيذة.

1.82 1 1.65 2 

الموذيز الموا     –أعضاء مجلوط إدارة الأفوز     –يعزف الكائنين على العنل داخل الاتحاد ) اللجاٌ الفيية  4

 الجَاس الادارى( إختصاصاتَه الإدارية والفيية. –والتيفيذى 

1.84 1 1.64 2 

5 
 الكائنين على العنل مً تفويض الإدارة العليا للأرتكاء بمَاراتَه الفيية والإدارية.يضتفيذ 

1.85 1 1.64 2 

 3 1.55 1 1.81 الوسٌ اليضبى ودرجة التحكل للنحور ككل
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أمةةواك القةةةيئس ا عمةةةل ال سةةةه لمسهةةيرال والخةةةةىال الريفيةةةةي ولةةةال  عةةةدم القةةدرة عمةةةل مواك ةةةة الورةةةور الورشولةةةو ت 
 واتوخدام الأتيل   الإدارية الحديثة خت ال سه.

ال سةةه عمةةل قورةةويى مهةةيرال السىؤوتةة ا و ااهوسةةيم زيةةيدة أاةةد اقةةد مةةا  ون ومةةا لةةال ذلةة  يةةىى ال ةةيحث
أكدةةيقه  مجسوعةةة مةةا الخةةةىال الوةةت تسكةةشه  مةةا أاجةةةيز الأعسةةيل السولمةةد إلةة ه  خةةت ضةةوء الورةةور الورشولةةةو ل 
والأتيل   الإدارية الحديثةي بيلأضيخة إلل الأهوسيم قوذجيع ال يمم ا بياتحيد عمةل السذةيرلة خةل حةه السذةكال 

ح ة   (2م( )3123) "احساج فتحاى عماى"مي تعلدل دراتةة  وهاا يوال سه عمل أقورير أخرير  ديدة لوحق   الوس ،
أتعىل اويئج الدراتة عا ادرة السوخرر ا السعهم ا أو الةايا يسومرةون لةةىة عمسيةة وعسميةة تةواء عمةل الجياة  

ح ة  أتةعىل اوةيئج الدراتةة  (3م( )3131"أحساج محساهد محمد" ) الىييضل أو الأقوريدى داله الأتحيدي ودراتةة
عةةةا عةةةدم و ةةةود قةةةىامج م ةةةدة لورةةةويى قةةةدرال ال ةةةيمم ا بيلأتحةةةيد عمةةةل تشظةةةي   سيةةةع  وااةةة  الأحةةةدا  الىييضةةةية 
بيلأتحةيد السرةةىى لرةةىة الدةمةي وعمةةل هةةاا خةون تحق ةة  الوس ةة، الوشظيسةل دالةةه ااتحةةيد يورمة  تةةواخى مةةوارد بذةةىية 

ترةةويى أشةةيرل إلةةل أن ح ةة   (6( )م3132" )عبااج الحكاايم فتااهح أسااساا "موس ةة،ةي وهةةاا مةةي تذةة ى إليةةد دراتةةة 
" ناااهرة عباااج ل حااادام "دراتةةةة  تعلةةةدلوهةةةاا مةةةي ي السعتدةةةيل الىييضةةةية السةةةوارد ال ذةةةةىية عشرةةةةى أتيتةةةةت لشجةةةةيت

عمةةل أن الورةةويى السهشةةل السدةةوسى عةةا أىيةة  قةةىامج الوةةدري ي وأعةةداد الدراتةةة  أكةةدل ح ةة  ( 45( )م3128)
 يءال الأكيديسية تده  قدر ة لة ىة خت تحق   الوس ، الوشظيسل داله السشظسيل.  ت ثين ما الرع

 (29ججول )
الهزن الشدبى لأستجابات عيشة الجراسة حهل درجة الأهسية ومجى التهافخ لسحهر التسيد الأستخاتيجى داخل 

 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة  )ن= 

  = (:1.6)الحج الأدنى لمثقة =                                                                       (1.85)الحج الأعمى لمثقة 
 

 العباراة و

 مذى التوافز درجة الأٍنية 

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

1 
 يمتلك الاتحاد أصتراتيجية حول ما يضعى إ  تحكيكة مً أٍذاف.

1.86 1 1.69 2 

2 
 تيطلل الأصتراتيجة مً واقع المشكلات التي تواجُ الاتحاد والأفز  التابعة لُ.

1.69 2 1.22 3 

3 
 والفزص والتَذيذات وفكاً للتحليل الأصتراتيجى لبيئة الاتحاد.تحذد الأصتراتيجية ىكاط الكوة والضعف 

1.85 1 1.68 2 

4 
 توفزاصتراتيجية الاتحاد المياخ المياصب الذى يعشس مً مضتويات الأداء المطلوب.

1.84 1 1.64 2 

5 
 تزكش الأصتراتيجية على حضً أصتغلال الموارد والأمكاىيات داخل الاتحاد.

1.71 2 1.25 3 

6 
 تشتنل أصتراتيجية الاتحاد على خطط بذيلة لمواجَة التغيرات المضتكبلية.

1.82 1 1.63 2 

7 
 تحزص إدارة الاتحاد على متابعة تيفيذ الأصتراتيجية بصورة مضتنزة.

1.71 2 1.26 3 

 3 1.48 1 1.78 الوسٌ اليضبى ودرجة التحكل للنحور ككل
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لرةىة الدةمة  دالةه ااتحةيد السرةىى  الوس ة، الأتةوىاتيجل( أن الوزن الشدةل لسحةور 68يوزح ما  دول )
 (.3.48لشدةل لدر ة الوواخى هو)(ي ق شسي لين الوزن ا3.18) هوبيلورة   عمل ع شة ال ح  خل در ة الأهسية 

( إلةةةل 3.19قةةة ا ) مةةةيأهسيةةةة   ةةةيرال هةةةاا السحةةةور  در ةةةةكسةةةي تةةةىاوت الةةةوزن الشدةةةةل لأراء ال  شةةةة حةةةول 
ي 3رقةةة  )ال ( عمةةةل الحةةةد الأعمةةةل لمثقةةةةي ق شسةةةي حرةةةم  الا ةةةير 1ي 4ي 2ي 6الا ةةةيرال ) حرةةةم (ي ح ةةة  3.81)

لرةىة  خةت ال سةه دالةه ااتحةيد السرةىى وهاا يدل عمل مدى أهسيةة هةال الا ةيرال  عمل الحد السووت  لمثقة( 1ي1
خةةت ال سةةه دالةةه ااتحةةيد  ق شسةةي تةةىاوت الةةوزن الشدةةةل لأراء ع شةةة ال حةة  حةةول مةةدى تةةواخى هةةال الا ةةيرالي الدةةمة

  ( عمةةل الحةةد السووتةة1ي 4ي 2ي 6حرةةم  الا ةةيرال ) (ي ح ةة 3.19( إلةةل )3.33لرةةىة الدةةمة قةة ا ) السرةةىى 
 .لمثقة الأدالعمل الحد  (1ي 1ي 3) الا يرال حرم  لمثقةي ق شسي

زييدة الأهوسيم قوضع أتوىاتيجية تشرم  هال الأتوىاتيجية ما أاد اقد ما  ون وما لال ذل  يىى ال يحث
عمل واقع السذكال الوت توا د ااتحيدي بيلأضيخة إلل الأتوعيدة القروى ما الأمكياييل داله ااتحيدي وال سه 

ح ة  أتةعىل اوةيئج الدراتةة  (2م( )3123) "احساج فتحاى عماى"وهاا مي تعلدل دراتة  يمويب ة تشع ا الأتوىاتيجية
عةا عةدم و ةةود لرةة أتةةوثسيرية بيلأتحةيد توضةةح أتةوثسير أاذةةرة الأتحةيد السرةةىى لرةىة الدةةمة أو الأاذةرة الوةةل 

ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة عةةا و ةةود  (38م( )3124) "ماجااج أحسااج لااالاح الااجين" يسكةةا أتةةوثسيرهيي ودراتةةة
ض ت خل ال سه الإدارى داله الأتحيد السرةىى لرةىة الدةمة مسةي أدى إلةل تىا ةع اوةيئج الأتحةيدي وعمةل هةاا خةون 
تحق   الوس ، الوشظيسل داله ااتحيد يورم  تواخى و ود أتوىاتيجة واضحة تحدد الأهداف السةىاد تحكيقهةيي وهةاا 

أشيرل إلل أن إدارة الأداء قداية ما الوخري  ح   ( 25( )م3129) "رزان شهقى العخيان"مي تذ ى إليد دراتة 
وهةاا وأاوهيء بيلسويب ة والوق ي  لد أثى إيجيقل هيم ودال أحريئيي  عمل تحق ة  الوس ة، الوشظيسةل دالةه السشظسةيلي 

قوضةع ل ضةىورة الأهوسةيم عمةالدراتةة  أكةدل ح ة   (6( )م3132" )أسساا عبج الحكيم فتهح "دراتةة  تعلدلمي 
 لوحق   الوس ، داله السشظسيل.  إتوىاتيجييل موس ،ة قيدرة عمةل الوواخة  مةع السورم يل السدوقةمية

 (:2ججول )
الهزن الشدبى لأستجابات عيشة الجراسة حهل درجة الأهسية ومجى التهافخ لسحهر تسيد الهيكل التشظيسى داخل 

 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة )ن= 

 العباراة و

 مذى التوافز درجة الأٍنية

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

1 
 تينى ثكافة الاتحاد الشعور بالأىتناء للأتحاد ككل وليط لفز  أو لجية معيية.

1.69 2 1.27 3 

2 
 العنل داخل الاتحاد. تعكط ثكافة الاتحاد الأحتراو المتبادل بين الإدارة العليا والكائنين على

1.82 1 1.64 2 

3 
 تميح ثكافة الاتحاد الكائنين على العنل التفويض والأصتكلالية والجكة العالية لتحكيل أٍذاف العنل.

1.67 2 1.23 3 

4 
 تواسٌ ثكافة الاتحاد بين الحياة الأجتناعية والعنلية للكائنين على العنل داخل الاتحاد.

1.81 1 1.59 3 

5 
 ثكافة الأتحاد الميافضة بين الكائنين على العنل داخل الأتحاد لزفع مضتوى الأداء.تشجع 

1.82 1 1.59 3 
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  = (:1.6)الحج الأدنى لمثقة =                                                                       (1.85)الحج الأعمى لمثقة 
 

لرةةىة  دالةةه ااتحةةيد السرةةىى  تس ةة، الهيكةةه الوشظيسةةلأن الةةوزن الشدةةةل لسحةةور  (69يوزةةح مةةا  ةةدول )
الشدةةةةل لدر ةةةة الوةةةواخى  (ي ق شسةةةي لةةةين الةةةوزن 3.11) هةةةوالدةةةمة بةةةيلورة   عمةةةل ع شةةةة ال حةةة  خةةةل در ةةةة الأهسيةةةة 

( إلةةل 3.11قةة ا ) مةةيأهسيةةة   ةةيرال هةةاا السحةةور  در ةةةلسةةي تةةىاوت الةةوزن الشدةةةل لأراء ال  شةةة حةةول ي (3.41هةةو)
عمةل ( 2ي 6رقة  )ال ( عمل الحد الأعمل لمثقةي ق شسي حرم  الا ير 1ي 4ي 3الا يرال ) حرم (ي ح   3.83)

ق شسةي ي لرةىة الدةمة خت ال سه دالةه ااتحةيد السرةىى وهاا يدل عمل مدى أهسية هال الا يرال  الحد السووت  لمثقة
لرةةىة  خةةت ال سةةه دالةةه ااتحةةيد السرةةىى  تةةىاوت الةةوزن الشدةةةل لأراء ع شةةة ال حةة  حةةول مةةدى تةةواخى هةةال الا ةةيرال

 شسةي حرةم  الا ةيرال ق لمثقةةي السووتة عمةل الحةد  (3ة )الا ةير  (ي ح ة  حرةم 3.19( إلةل )3.33الدمة قة ا )
 .( عمل الحد الأدال لمثقة1ي 4ي 2ي 6)

الأهوسةةيم قورةويى ومىا  ةةة الهيكةه الوشظيسةةل لاتحةيد بذةةكه أاةد اقةةد مةا  ون ومةا لةال ذلةة  يةىى ال ةةيحث
بيلأضةيخة إلةل توضةيح لرةوط الدةمرة والسدةأولية بذةكه  يمدوسىي والدسيت قدر ةة أعمةل مةا السىواةة خةت ال سةه

ولة والأادةةييقية خةةت عسميةةة الأترةةيل قةة ا الإدارال السخومعةةة دالةةه ااتحةةيدي وأتةةوحدا  لجةةين واضةةح لوحق ةة  الدةةه
م( 3131"أحسج محساهد محمد" ) ديدة داله ااتحيد وذل  لسواك ة الورورال السدوقةميةي وهاا مي تذ ى إليد دراتة 

ح ةةة  تو ةةةم  الدراتةةةة إلةةةل مكواةةةيل لإدارة الأحةةةدا  الىييضةةةيةي لسةةةي أوتةةة  الدراتةةةة بزةةةىورة و ةةةود إدارة  (3)
لمسخيأى والأزميل داله ااتحيدي وعمل هاا خون تحق   الوس ة، الوشظيسةل دالةه ااتحةيد يورمة  تةواخى قةدر لة ةى 

أساساا  "وهاا مي تذة ى إليةد دراتةة  ما السىواة خت الهيكه الوشظيسل تديعد ااتحيد عمل أتوحدا  لجين  ديدةي
دور خ ةةيل خةةت ترةةويى الأداء أشةةيرل إلةةل تس ةة، الهيكةةه الوشظيسةةل لةةد ح ةة   (6( )م3132" )عبااج الحكاايم فتااهح

ح ة  أتةعىل اوةيئج الدراتةة  (36( )م3127" )عماى محمد ساعيج"دراتةة  تعلةدلوهةاا مةي داله السشظسيلي  الإداري 
سةةيا   ةةيءل قدر ةةة أهسيةةة عيليةةة  ةةدا  وعةةا و ةةود أهسيةةة لة ةةىة  لسىواةةة مورم ةةيل تحق ةة  الوس ةة، الوشظيسةةل أ أن 

 وتس ، الهيكه الوشظيسل داله السشظسيل. 

 (31ججول )
الهزن الشدبى لأستجابات عيشة الجراسة حهل درجة الأهسية ومجى التهافخ لسحهر تسيد الثقافة التشظيسية داخل 

 (246الأتحاد السرخى لكخة الدمة )ن= 

 3 1.46 1 1.76 الوسٌ اليضبى ودرجة التحكل للنحور ككل

 العباراة و

 مذى التوافز درجة الأٍنية 

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

الوسٌ 

 اليضبى

درجة 

 التحكل

1 
 تينى ثكافة الاتحاد الشعور بالأىتناء للأتحاد ككل وليط لفز  أو لجية معيية.

1.81 1 1.57 3 

2 
 الاتحاد.تعكط ثكافة الاتحاد الأحتراو المتبادل بين الإدارة العليا والكائنين على العنل داخل 

1.81 1 1.61 2 

3 
 تميح ثكافة الاتحاد الكائنين على العنل التفويض والأصتكلالية والجكة العالية لتحكيل أٍذاف العنل.

1.71 2 1.25 3 
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  = (:1.6)الحج الأدنى لمثقة =                                                                       (1.85)الحج الأعمى لمثقة 
 

لرةةىة  السرةةىى تس ةة، الثقيخةةة الوشظيسيةةة دالةةه ااتحةةيد أن الةةوزن الشدةةةل لسحةةور  (33يوزةةح مةةا  ةةدول )
(ي ق شسةةةي لةةةين الةةةوزن الشدةةةةل لدر ةةةة الوةةةواخى 3.84) هةةةوالدةةةمة بةةةيلورة   عمةةةل ع شةةةة ال حةةة  خةةةل در ةةةة الأهسيةةةة 

 (.3.11هو)
( إلةةةل 3.11قةةة ا ) مةةةيأهسيةةةة   ةةةيرال هةةةاا السحةةةور  در ةةةةكسةةةي تةةةىاوت الةةةوزن الشدةةةةل لأراء ال  شةةةة حةةةول 

ي  4ي 2رق  )ال الأعمل لمثقةي ق شسي حرم  الا ير ( عمل الحد 1ي  1ي 3ي 6الا يرال ) حرم (ي ح   3.86)
خةةت  ق شسةةي تةةىاوت الةةوزن الشدةةةل لأراء ع شةةة ال حةة  حةةول مةةدى تةةواخى هةةال الا ةةيرالعمةةل الحةةد السووتةة  لمثقةةةي ( 1

عمةل الحةد  (1ي 3ال )الا ةير  (ي ح   حرةم 3.16( إلل )3.33لرىة الدمة ق ا ) ال سه داله ااتحيد السرىى 
ض ت الذ ور  والاى يوضح ( عمل الحد الأدال لمثقةي1ي 1ي 4ي 2ي 6ق شسي حرم  الا يرال ) لمثقةي السووت 

بيلأاوسةةةيء لاتحةةةيد لكةةةهي عةةةدم الأهوسةةةيم بيلسوازاةةةة قةةة ا الحيةةةية الأ وسي يةةةة وال سميةةةة لمقةةةيئس ا عمةةةل ال سةةةه دالةةةه 
 ااتحيدي بيلأضيخة إلل ض ت عسمية الوعويا لمكييم بيل سه داله ااتحيد.

الأهوسيم بوراء السىؤتة ا وأهةداخه  وم وقةداته ي بيلأضةيخة إلةل أاد اقد ما  ون ال ذل  يىى ال يحثوما ل
كدة  ثقةة السىؤتةة ا عةا أىيةة  الأهوسةيم ب سميةةيل الوعةويا لمكيةيم بيلأعسةةيل دالةه ااتحةةيدي وهةاا مةةي تذة ى إليةةد 

د ي ةيات مةا ضة ت مدةووي ثقةة أن ااتحةيح   تو ةم  الدراتةة إلةل  (4( )م3127"أحسج محسهد محمد" )دراتة 
ي وعمةةل هةةاا خةةون تحق ةة  الوس ةة، الوشظيسةةل دالةةه ااتحةةيد السدةةوع ديا اويجةةة عةةدم تقةةدي  لةةدميل ذال  ةةودة عيل ةةةة

( م3129" )رزان شااهقى العخيااان"يورمةة  تةةواخى ثقيخةةة تشظيسيةةة موس ةة،ة دالةةه ااتحةةيدي وهةةاا مةةي تذةة ى إليةةد دراتةةة 
السشيقذة ق ا السةدراء والسىؤتة ا والسذةيرلة خةت تقةدي  الأراء والأخرةير  أشيرل إلل ضىورة تع  ه دورح    (25)

ح ةة  أشةةيرل اوةةيئج  (32( )م3131" )عبااج السعااد عمااى الذااي "الأقدا يةةة وذلةة  لردةة  ثقةةة السىؤتةة اي ودراتةةة 
الدراتة إلل زييدة مذيرلة ال يمم ا خل  شع وأتخيذ القىارال يعدى إلل زيةيدة الثقةة قة ا ال ةيمم ا والكيةيدال دالةه 

مورم ةةيل أن ح ةة  أتةةعىل اوةةيئج الدراتةةة ( 36( )م3127" )عمااى محمد سااعيج"دراتةةة  تعلةةدلوهةةاا مةةي السشظسةةةي 
أهسيةةة عيليةةة  ةةدا  و ةةيء محةةور تس ةة، الثقيخةةة الوشظيسيةةة خةةت السىت ةةة تحق ةة  الوس ةة، الوشظيسةةل أ سةةيا   ةةيءل قدر ةةة 

 الأولل الأمى الاى يعدى إلل الأرتقيء بجودة ال سه وتحق   أكةى قدر ما الوعول والوس ، داله السشظسيل. 
لا يبةة عةا الودةيؤل الثيلة  تة  حدةيخ م يمةه الأرت ةيط قة ا إدارة السةوارد  الثالث: التداؤلمشاقذة وتفديخ  -ج

 ( يوضح ذل . 36ال ذىية والوس ، الوشظيسل بياتحيد السرىى لرىة الدمةي و دول )

4 
 تواسٌ ثكافة الاتحاد بين الحياة الأجتناعية والعنلية للكائنين على العنل داخل الاتحاد.

1.67 2 1.24 3 

5 
 الأتحاد الميافضة بين الكائنين على العنل داخل الأتحاد لزفع مضتوى الأداء.تشجع  ثكافة 

1.81 1 1.59 3 

6 
 تَته ثكافة الاتحاد بمعتكذات وأٍذاف الأفزاد والتغيرات التي يزغبوٌ في حذوثَا.

1.68 2 1.22 3 

7 
 تذعه ثكافة الاتحاد تزصيخ ثكافة التنيش والأنجاس داخل الاتحاد.

1.81 1 1.61 2 

 2 1.67 1 1.84 الوسٌ اليضبى ودرجة التحكل للنحور ككل
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 (32ججول )
 (246)ن= إدارة السهارد البذخية والتسيد التشظيسي  بين الارتباط معاملات

 3.213= 3.31الجدولية عشد مدووى  ر( ) قيسة -
بياتحةيد  والوس ة، الوشظيسةت إدارة السةوارد ال ذةىية قة ا إحرةيئيي   دالةة عاقة و ود( 36)  دول ما يوزح

 مدةةووى  عشةةد الجدوليةةة قيسوهةةي مةةا وهةةت أكةةةى( 3.133) السحدةةولة ر( ) قيسةةة قمرةة  ح ةة السرةةىي لرةةىة الدةةمة 
(ي مسي يذ ى إلةل و ةود عاقةة أرت يأيةة قويةة قة ا محةيور إدارة السةوارد ال ذةىية ومحةيور الوس ة، الوشظيسةل 3.31)

اوةيئج ح ة  لأتةعىل  (232( )م3119) "Siu Chow"ي وهةاا مةي تعلةدل دراتةة بياتحةيد السرةىى لرةىة الدةمة
ي وتعلةدل و ود عاقة ذال دالة إحريئية لسسيرتةةيل السةةوارد ال ذةىية ولة ا الأداء ال ةيلت لمسشظسةيل هال الدراتة

و ةود أثةى م شةوي ذو دالةة عا  اويئج هال الدراتةأتعىل  (57م( )3127" )عباس نجم عبج الخزيخى "دراسة 
 . إحريئية ق ا مسيرتيل إدارة السوارد ال ذىية ااتوىاتيجية وتحد ا خيعمية السعتديل الوىلوية

 :الأستشتاجات والتهلايات -
 أولًا: الأستشتاجات: 

الإحرةيئية ومةا  يلخت ضوء اويئج ال ح  وخت حدود ال  شة الوةت أ ىية  عم هةي الدراتةة ولةال  الس يلجة
 إلل ااتوشوي يل الويلية:  ون يئج وتحم مهي وتعد ىهي تو ه ال يحثشولال عى  ومشيقذة ال

 الأستشتاجات الخالاة بالهاقع الحالى لإدارة السهارد البذخية بالأتحاد السرخى لكخة الدمة: -أ

الدمة يوحق  إلةل حةد مةي ولمةغ الواقع الحيلت لسحور الوخري  لمسوارد ال ذىية داله ااتحيد السرىى لرىة  .6
 (.11.63(ي ولشد ة مأوية قمر  )3.26السووت  الحديقل لد )

الواقةةع الحةةيلت لسحةةور الأتةةوقريخ دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة يوحقةة  إلةةل حةةد مةةي ولمةةغ السووتةة   .3
 (.18.14(ي ولشد ة مأوية قمر  )3.21الحديقل لد )

اله ااتحيد السرىى لرىة الدمة يوحق  ولمغ السووتة  الحدةيقل الواقع الحيلت لسحور الألويير والو   ا د .2
 (.18.19(ي ولشد ة مأوية قمر  )3.24لد )

الواقةةةع الحةةةيلت لسحةةةور الوةةةدري  والورةةةويى دالةةةه ااتحةةةيد السرةةةىى لرةةةىة الدةةةمة يوحقةةة  إلةةةل حةةةد مةةةي ولمةةةغ  .4
 (.13.34(ي ولشد ة مأوية قمر  )3.63السووت  الحديقل لد )

ر الحةةةواخ، والوىقيةةةيل دالةةةه ااتحةةةيد السرةةةىى لرةةةىة الدةةةمة يوحقةةة  إلةةةل حةةةد مةةةي ولمةةةغ الواقةةةع الحةةةيلت لسحةةةو  .1
 (.11.46(ي ولشد ة مأوية قمر  )3.33السووت  الحديقل لد )

 معامل الارتباط الانحزاف المعياري المتوصط الحضابي المتغيرات و

1 
 إدارة الموارد البشزية

91.51 3.39 

1.522 

 2.26 59.87 التنيش التيظينى  2
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الواقةةع الحةةيلت لسحةةور تق ةةي  الأداء دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة يوحقةة  إلةةل حةةد مةةي ولمةةغ السووتةة   .1
 (.11.41)(ي ولشد ة مأوية قمر  6.99الحديقل لد )

 الأستشتاجات الخالاة بستعمبات تحقيق التسيد التشظيسى بالأتحاد السرخى لكخة الدمة: -ب

حره محور تس ، الكييدة داله ااتحيد السرىى لرىة الدمة عمل در ة أهسيةة عيليةة ولمةغ الةوزن الشدةةل  .6
 (. 3.14(ي ق شسي يوحق  إلل حد مي ولمغ الوزن الشدةل لد )3.84لد )

تس ةة، السىؤتةة ا دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة عمةةل در ةةة أهسيةةة عيليةةة ولمةةغ الةةوزن حرةةه محةةور  .3
 (. 3.11(ي ق شسي ا يوحق  ولمغ الوزن الشدةل لد )3.83الشدةل لد )

حره محور الوس ، الأتوىاتيجل داله ااتحيد السرىى لرىة الدةمة عمةل در ةة أهسيةة عيليةة ولمةغ الةوزن  .2
 (. 3.48 يوحق  ولمغ الوزن الشدةل لد )(ي ق شسي ا3.18الشدةل لد )

حرةةه محةةور تس ةة، الهيكةةه الوشظيسةةل دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة عمةةل در ةةة أهسيةةة عيليةةة ولمةةغ  .4
 (. 3.41(ي ق شسي ا يوحق  ولمغ الوزن الشدةل لد )3.11الوزن الشدةل لد )

عمةةل در ةةة أهسيةةة عيليةةة ولمةةغ  حرةةه محةةور تس ةة، الثقيخةةة الوشظيسيةةة دالةةه ااتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمة .1
 (. 3.11(ي ق شسي يوحق  إلل حد مي ولمغ الوزن الشدةل لد )3.84الوزن الشدةل لد )

 التسيد التشظيسى بالأتحاد السرخى لكخة الدمة:و  بالعلاقة بين إدارة السهارد البذخيةالأستشتاجات الخالاة  -ج
 بياتحيد السرىي لرىة الدمة  والوس ، الوشظيست إدارة السوارد ال ذىية ق ا إحريئيي   دالة عاقة و ود -

 ثانياً:التهلايات:
يئج شوةخت ضوء اويئج ال ح  وخت حدود ال  شة الوت أ ىية  عم هةي الدراتةة ومةا لةال عةى  ومشيقذةة ال

 يو ل ال يحثون بسي يمل:وتحم مهي وتعد ىهي 

 حيد.ال سه عمل ترة   قشود الأتوسيرة لوحق   الوس ، الوشظيسل داله اات  .6
 الأهوسيم ب سمية الأتوقريخ والألويير الدق   لمرعيءال لم سه داله ااتحيد. .3
الأهوسيم قوق ي  مدووى أداء ال يمم ا برورة مشوظسة وعمةل ليخةة السدةووييل الإداريةة وذلة  لموقةوف عمةل  .2

 مدووى الأداء.
ريةيةة وذلة  لوحق ة  العيعميةة الوىل ، عمل الأحويي ةيل الودريةيةة لم ةيمم ا بياتحةيد عشةد وضةع الةةىامج الود .4

 السشذودة مشهي.
الأهوسةةةيم ب سميةةةة مىا  ةةةة وترةةةويى الهيكةةةه الوشظيسةةةل برةةةورة مدةةةوسىة ل وشيتةةة  مةةةع الور ةةةىال والورةةةورال  .1

 .السدوقةمية
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 قائوت الدراجع
 اولاً: الدراجع باللغت العربيت: 

لرةةىة الدةةمة بجسهوريةةة مرةةى ال ىليةةةي السجمةةة م وقةةيل اتةةوثسير أاذةةرة الأتحةةيد السرةةىى احسااج فتحااى عمااى:  -2
ي لميةةةةة الوىليةةةةة الىييضةةةةيةي  يم ةةةةة السشرةةةةورةي 69ال مسيةةةةة ل مةةةةوم الوىليةةةةة الةدايةةةةة والىييضةةةةيةي ال ةةةةدد 

 م.3363
أتةةةوىاتيجية مقوىحةةةة لإدارة الأحةةةدا  الىييضةةةية بيلأتحةةةيد السرةةةىى لرةةةىة الدةةةمة خةةةت ضةةةوء أحساااج محساااهد محمد:  -3

 م.3333لموس ،ي رتيلة دلووراةي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي الشسوذي ااورولل 
ي وذي مقوةىت لمودةوي  بيل اقةةيل بياتحةيد السرةىي لرةىة الدةمة خةت ضةوء الإدارة السيليةةاسةأحسج محسهد محمد:  -4

 م3361رتيلة مي دو ىي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي 
السشظسة السو مسة خل تحق   الوس ، السعتدل: دراتةة ترةيكيةة خةل وزارة  أثى لريئصأسساا سالم الشدهر:  -5

الو مةةي  ال ةةيلل وال حةة  ال مسةةل الأردايةةةي رتةةيلة مي دةةو ىي لميةةة الأعسةةيلي  يم ةةة الذةةىل الأوتةة ي 
 م.3363عسيني 

سحيخظةة لعةى دور الوس ة، الوشظيسةل خةت ترةويى الأداء الإدارى بيلأاديةة الىييضةية بأسساا عبج الحكيم فتاهح:  -6
(ي لميةة الوىليةة الىييضةيةي 11(ي ال دد )4الذيخي مجمة أت وط ل موم وخشون الوىلية الىييضيةي مجمد )

 م.3336 يم ة أت وطي مرىي 
ترةةور مقوةةىت لإدارة الوس ةة، الوشظيسةةت بيلسةةدارس الخي ةةة بسحيخظةةة الإتةةكشدرية وخةة  أفكااار سااعيج خساايذ:  -7

رة الوىلويةةةة الرةةةيدرة عةةةا ميلجسايةةةة السرةةةىية لموىليةةةة السقيراةةةة الشسةةةوذي الأورلةةةت لموس ةةة،ي مجمةةةة الإدا
 م.3361(ي الريئتي الد وديةي 9(ي ال دد )1والإدارة الو ميسيةي مجمد )

مورم يل ترة   إدارة الجودة الودويكية بيلأتحيد السرىى لرىة الدمةي رتيلة مي دو ىي لمية الحدن محمد محمد:  -8
 م.3361ييي الوىلية الىييضيةي  يم ة السش

ي رتيلة دلووراةي لمية الوىليةة ىايمج مقوىت لوشسية السوارد ال ذىية بيتحيد الذىأة الىييضلق: الديج انهر الديج -9
 م.3368الىييضيةي  يم ة حمواني 
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ة قىايمج إدارة موارد بذىية مقوىت لوشسية السهيرال الكييدية لدى م مس ا الوىليةة الىييضةيأيسن عبج العميم محمد:  -:
 م.3368بسحيخظة السشييي رتيلة دلووراةي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة السشييي 

واقةع إدارة وتشسيةة السةوارد ال ذةىية خةل السرةيرف ال يممةة خةل خمدةر ا وتةةه ترةويىةي بدسة أحساج إباخاليم:  -21
 م.3338رتيلة مي دو ىي الجيم ة الأتاميةي غ،ةي 

إدارة السةوارد ال ذةىية عمةل أداء السشظسةيل: دراتةة ترةيكيةة عمةل الرميةيل  أثةى اتةوىاتيجيةبلال كامل عهدة:  -22
الأهميةةةةة ال ىاقيةةةةةي رتةةةةيلة دلوةةةةوراةي لميةةةةة الدراتةةةةيل ال ميةةةةيي  يم ةةةةة أم درمةةةةين الأتةةةةاميةي الدةةةةوداني 

 م.3368
 يعةةةة السشظةةةور القةةةياوى عيمةةة والقةةةياون الةةدولل خةةةل الىييضةةةةي دار الوخةةيء لةةةدايي الرحداان أحساااج الذاااافعى:  -23

 م.3334والشذىيالأتكشدريةي 
دور عوامةةه الشجةةيت لإتةةوخدام اظةة  الس مومةةيل خةةل تحق ةة  الوس ةة، الوشظيسةةل  حداان خالااج عبااج الحيالاااات: -24

الدور الوتي  لمسشظسة السو مسة: دراتة حيلة خل أمياة عسين الرةةىىي رتةيلة دلوةوراةي لميةة الدراتةيل 
 م.3361الأردني  ال مييي  يم ة ال موم الأتامية ال يلسيةي

أثى إدارة الأداء عمل الوس ، الوشظيسل خةت الذةىلة الحديثةة لاتةسش  والو ةدياي رتةيلة رزان شهقى العخيان:  -25
 م.3368مي دو ىي لمية الأعسيلي  يم ة عسين ال ىليةي الأردني 

 م. 3366أتوىاتيجية إدارة السوارد ال ذىيةي دار العرى لمشذى والووزيعي عسيني سامح عبج السعم" عامخ:  -26

اسةوذي مقوةىت لمكيةيدة الإتةوىاتيجية لورةويى الوس ة، الوشظيسةت دالةه الإتحةيد السرةىي لرةىة سسخ أحسج سيج:  -27
 م.3369ي رتيلة مي دو ىي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي ال د

ة خةت إدارة مشظسةيل الأعسةيلي الر  ةة الأولةلي دار وائةه السسيرتةة الحديثة إدارة الوس ة،:لاالح عماى عاهدة:  -28
  م.3364لمشذىي عسيني 

أثى مسيرتيل إدارة السوارد ال ذةىية ااتةوىاتيجية خةت تحدة ا خيعميةة السعتدةيل عباس نجم عبج الخزيخى: -29
ويسي ي رتةيلة مي دةو ىي لميةة الوجةيرةي  يم ةة قشةية الدةالوىلوية الحكوميةة خةت ال ةىال: دراتةة م داايةة

 م.3361
الدع  الوشظيسةل وعاقوةة بسدةووى الأداء الةو يعل لةدى ال ةيمم ا بيلأتحةيد الرةىى عبج الخحسن عمى أحسج:  -:2

 م.3361لرىة الدمةي رتيلة مي دو ىي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي 
مةل السدوذةفييل الخي ةة خةل أثى الو ،ي، الشعدل الوس ، الوشظيسل: دراتةة ترةيكيةة ععبج ل عمى العسار:  -31

(ي الدةةةة وديةي 63(ي ال ةةةةدد )1مديشةةةةة الحديةةةةدةي مجمةةةةة ال مةةةةوم الوىلويةةةةة والدراتةةةةيل الأادةةةةيايةي مجمةةةةد )
 م.3333

http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d9%86%d9%85%d9%88%d8%b0%d8%ac+%d9%85%d9%82%d8%aa%d8%b1%d8%ad+%d9%84%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9+%d9%84%d8%aa%d8%b7%d9%88%d9%8a%d8%b1+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%85%d9%8a%d8%b2+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%b8%d9%8a%d9%85%d9%8a+%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%aa%d8%ad%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b5%d8%b1%d9%8a+%d9%84%d9%83%d8%b1%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d9%8a%d8%af%2f&criteria1=0.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d9%86%d9%85%d9%88%d8%b0%d8%ac+%d9%85%d9%82%d8%aa%d8%b1%d8%ad+%d9%84%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9+%d9%84%d8%aa%d8%b7%d9%88%d9%8a%d8%b1+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%85%d9%8a%d8%b2+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%b8%d9%8a%d9%85%d9%8a+%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%aa%d8%ad%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b5%d8%b1%d9%8a+%d9%84%d9%83%d8%b1%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d9%8a%d8%af%2f&criteria1=0.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d9%86%d9%85%d9%88%d8%b0%d8%ac+%d9%85%d9%82%d8%aa%d8%b1%d8%ad+%d9%84%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9+%d9%84%d8%aa%d8%b7%d9%88%d9%8a%d8%b1+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%85%d9%8a%d8%b2+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%86%d8%b8%d9%8a%d9%85%d9%8a+%d8%af%d8%a7%d8%ae%d9%84+%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%aa%d8%ad%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b5%d8%b1%d9%8a+%d9%84%d9%83%d8%b1%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d9%8a%d8%af%2f&criteria1=0.
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دور الكييدة الأتوىاتيجية خت تحق   الوس ، الوشظيسةل خةت السعتدةيل الويب ةة لةوزارة عبج السعد عمى الذي :  -32
(ي  يم ةة 9ةي مجمةة  يم ةة الأتةىاء لم مةوم الأادةيايةي ال ةدد )قمدية غ،  -دراتة حيلة -الحك  السحمل

 م.3333الأتىاءي خمدر اي 
دور تسكةة ا ال ةةيمم ا خةةل تحق ةة  الوس ةة، السعتدةةل: دراتةةة م داايةةة عمةةل  عبااج السععااى محسااهد البحيرااى: -33

 يم ةة  الرمييل الوقشيةة خةل محيخظةيل قرةي  غة،ةي رتةيلة مي دةو ىي لميةة الأقورةيد وال مةوم الإداريةةي
 م.3364الأزهىي غ،ةي 

إدارة السشظسةةةيل خةةةت السجةةةيل الىييضةةةلي الر  ةةةة الأولةةةلي مكو ةةةة الرويةةة  الوأشيةةةة عباااج ل عياااج الغرااااب:  -34
 م.3361لمشذىي 

أثةةى الوسكةة ا الأدارى خةةل الوس ةة، الوشظيسةةل: دراتةةة م داايةةة خةةل شةةىلة الأترةةيال عمااى فاالاح الزاالاعين:  -35
 م.3363ي 6ال دد 21الأردايةي مجمد

مورم يل تحق   الوس ، الوشظيسةل خةل السةدارس الثياويةة بسحيخظةة الرةيئت مةا و هةة اظةى عمى محمد سعيج:  -36
 م.3361(ي الريئتي الد وديةي 9(ي ال دد )1قيدتهيي مجمة الدولية الوىلوية السوخررةي مجمد )

س ة، الوشظيسةل خةت الجيم ةيل الأردايةةي دور إدارة الرعيءال الأكيديسية خةل تحق ة  الولسى عبج السعم" محمد:  -37
 م.3369رتيلة مي دو ىي لمية الدراتيل ال مييي الجيم ة الهيشسيةي الأردني 

ال اقةةة قةة ا الأداء الأدارى لمجةةين الأتحةةيد السرةةىى واوةةيئج العةةىل القوميةةة لرةةىة ماجااج أحسااج لااالاح الااجين:  -38
 م.3362يم ة الأتكشدريةي الدمةي رتيلة مي دو ىي لمية الوىلية الىييضية قش اي  

قىاةةةيمج تشسيةةةة بذةةةىية لارتقةةةيء بسدةةةووى الأداء الةةةو يعل لةةةدى مةةةو هل الوىليةةةة محمد الجساااهقى عباااج العمااايم:  -39
 م.3361الىييضيةي رتيلة مي دو ىي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي 

 م3361جشين لمشذى والووزيعي عسيني إدارة السوارد ال ذىيةي الر  ة الأوللي دار المحمد الفاتح محسهد:  -:3

 م.3332إدارة السوارد ال ذىيةي الر  ة الثيايةي الدار الجيماية الجديدةي الأتكشدريةي محمد سعيج سمعان:  -41

اسةةةةوذي مقوةةةةىت لأدارة السةةةةوارد ال ذةةةةىية بيلأاديةةةةة الىييضةةةةيةي رتةةةةيلة دلوةةةةوراةي لميةةةةة الوىليةةةةة محمد فهسااااى محمد:  -42
 م.3364السشرورةي الىييضيةي  يم ة 

رأس السةةيل العرةةىى وعاقوةةد بسدةةووى الأاجةةيز بيلأتحةةيد السرةةىى لرةةىة الدةةمةي محسااهد عبااج العديااد محسااهد:  -43
 م.3368رتيلة مي دو ىي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي 

ي رتةةةةيلة اسةةةةوذي مقوةةةةىت لإدارة السةةةةوارد ال ذةةةةىية بيلأتحةةةةيد السرةةةةىى لىخةةةةع الأثقةةةةيلمرااااعفى عشتااااخ زيااااجان:  -44
 م.3362مي دو ىي لمية الوىلية الىييضيةي  يم ة أت وطي 

دور إدارة الرعيءال الأكيديسية خت تحق ة  الوس ة، الوشظيسةل بجيم ةة السمة  ليلةدي رتةيلة نهرة عبج ل حدام:  -45
 م.3361مي دو ىي لمية الوىليةي  يم ة السم  ليلدي الد وديةي 

 ثانياً: الدراجع باللغت الأجنبيت: 
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 قائوت الدرفقاث
 

 (: قيئسة بوتسيء الديدة الخةىاء.6مىخ  ) -
لإدارة السوارد ال ذىية بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة (: أتوسيرة أتوةيين حول محيور الواقع الحيلت 3مىخ  ) -

 خت  ورتهي السةدئية.
(: أتوسيرة محيور الواقع الحيلت لإدارة السوارد ال ذىية بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة خت  ورتهي 2مىخ  ) -

 الشهيئية.
بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة (: أتوسيرة أتوةيين حول   يرال الواقع الحيلت لإدارة السوارد ال ذىية 4مىخ  ) -

 خت  ورتهي السةدئية.
 (: أتوسيرة الواقع الحيلت لإدارة السوارد ال ذىية بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة خت  ورتهي الشهيئية.1مىخ  ) -
(: أتوسيرة أتوةيين حول محيور مورم يل تحق   الوس ، الوشظيسل بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة 1مىخ  ) -

 دئية.خت  ورتهي السة
(: أتوسيرة محيور مورم يل تحق   الوس ، الوشظيسل بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة خت  ورتهي 1مىخ  ) -

 الشهيئية.
(: أتوسيرة أتوةيين حول   يرال مورم يل تحق   الوس ، الوشظيسل بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة 8مىخ  ) -

 خت  ورتهي السةدئية.
 س ، الوشظيسل بيلأتحيد السرىى لرىة الدمة خت  ورتهي الشهيئية.(: أتوسيرة مورم يل تحق   الو9مىخ  ) -
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 ( 1هرفق )
 قائوت بأسماء السادة الخبراء
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 قائوت بأسماء السادة الخبراء

 الصفـــت الاســـن م

 يم ةةةة  –بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية  أتةةةويذ الإدارة الىييضةةةية بقدةةة  الإدارة الىييضةةةية بدسة إقىالي  عةد ال ر ى 6
 السشيي.

 –الىييضةةةةية والوةةةىويح وعس ةةةةد لميةةةة الوىليةةةةة الىييضةةةةية  الإدارةأتةةةويذ ورئةةةةيس قدةةة    سيل محمد عمل 3
 أت وط. يم ة 

 يم ةةةة  –بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية  أتةةةويذ الإدارة الىييضةةةية بقدةةة  الإدارة الىييضةةةية عيأت عةد الىحسا ت د 2
 السشيي.

 –أتةةةويذ بقدةةة  اظىيةةةيل وترةيقةةةيل الىييضةةةيل الجسي يةةةة بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية   ودل عةد ال ،ي، عيدل 4
  يم ة ال،قيزي .

 يم ةةةة  –بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية  أتةةةويذ الإدارة الىييضةةةية بقدةةة  الإدارة الىييضةةةية محمد خوحل محمد توال 1
 السشيي.

 يم ةةةة  –بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية  يضةةةية بقدةةة  الإدارة الىييضةةةيةأتةةةويذ الإدارة الىي محمد خوزى عةد ال ،ي، عمل 1
 السشيي.

 –أتةةةويذ بقدةةة  اظىيةةةيل وترةيقةةةيل الىييضةةةيل الجسي يةةةة بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية  اة ه محمد عةد السقرود 1
  يم ة ال،قيزي .

أتةةةويذ تةةةدريس لةةةىة الدةةةمة بقدةةة  السشةةةيهج وتةةةدريس الوىليةةةة الىييضةةةية بكميةةةة الوىليةةةة  ول د اقىالي  احسد ال دي  8
 أت وط. يم ة  –الىييضية 

أتويذ موعىغ بقد  اظىييل وترةيقيل الىييضيل الجسي يةة بكميةة الوىليةة الىييضةية  ول د مررعل ت د 9
  يم ة ال،قيزي . –
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 تىت   الخةىاء أبجديي . ت  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (2هرفق )

أستوارة أستبياى حىل محاور الىاقع الحالي لإدارة الدىارد البشريت بالأتحاد الدصري 
 لكرة السلت في صىرتها الدبذئيت.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  يم ةةةة  –والوةةةىويح بكميةةةة الوىليةةةة الىييضةةةية  الىييضةةةيةأتةةةويذ ورئةةةيس قدةةة  الإدارة  هذيم حد ا محمد عام 63
 ال،قيزي .
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ         

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

ٜ اٌطجؽاء زٛي ِسبٚؼأاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( الىاقع الحالي لإدارة الدىاد البشريت بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

التشظيسى بالاتحاد إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق التسيد " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يملي "السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا " الهاقع الحالي لإدارة السهاد البذخية بالاتحاد السرخى لكخة الدمةمحاور "
الأكةى عمل  ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثى ون السجيلي يومه ال يحث

 إثىاء الدراتة وال سمية ال حثية.

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 
 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................التابع لذا/الجاهعت  /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 أ.د/ عادل حدشى الديج شهاف                                                            
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 
 
 
 
 
 

 فقاغير هى هىافق المحىر م

   .اٌزططيظ ٌٍّٛاؼظ اٌجشؽيخ 1

   رسٍيً اٌٛظبئف. 2

   الأسزمطبة.  3

   الأضزيبؼ ٚاٌزؼييٓ. 4

   اٌزعؼيت ٚاٌزطٛيؽ. 5

   رطٛيؽ اٌّسبؼ اٌٛظيفٝ. 6

   اٌسٛافؿ ٚاٌزؽليبد. 7

   رمييُ الأظاء. 8

 

  ثؽخبء ئضبفخ ِب رؽٚٔٗ سيبظرىُ ِٕبسجبً: -

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

....................................................................................................................... 
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 (3هرفق )

أستوارة محاور الىاقع الحالي لإدارة الدىارد البشريت بالأتحاد الدصري لكرة السلت في 
 صىرتها النهائيت.
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ         

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

زٛي ِسبٚؼٜ أاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( الىاقع الحالي لإدارة الدىاد البشريت بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يملي "السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا " الهاقع الحالي لإدارة السهاد البذخية بالاتحاد السرخى لكخة الدمةمحاور "
الأكةى عمل  ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثى ون السجيلي يومه ال يحث

 ال حثية.إثىاء الدراتة وال سمية 

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 
 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................الجاهعت التابع لذا/ /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 شى الديج شهافأ.د/ عادل حد                                                            
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 
 
 

 فقاغير هى هىافق المحىر م

   .اٌزططيظ ٌٍّٛاؼظ اٌجشؽيخ 1

   الأسزمطبة.  2

   الأضزيبؼ ٚاٌزؼييٓ. 3

   اٌزعؼيت ٚاٌزطٛيؽ. 4

   اٌسٛافؿ ٚاٌزؽليبد. 5

   رمييُ الأظاء. 6
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 (4هرفق )

أستوارة أستبياى حىل عباراث الىاقع الحالي لإدارة الدىارد البشريت بالأتحاد الدصري 
 لكرة السلت في صىرتها الدبذئيت.
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ         

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

زٛي  اٌطجؽاء ٜأاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( الىاقع الحالي لإدارة الدىاد البشريت بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

التسيد التشظيسى بالاتحاد إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
 "اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يملي "السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا السجيلي " الهاقع الحالي لإدارة السهاد البذخية بالاتحاد السرخى لكخة الدمة
الأكةى عمل إثىاء  مل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثىما تييدتر  الإ يبة ع ون يومه ال يحث

 الدراتة وال سمية ال حثية.

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 الشكر والتقدير،،،  وتفضلوا بقبول ف ائق                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 
 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................الجاهعت التابع لذا/ /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 أ.د/ عادل حدشى الديج شهاف                                                            
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 
 

 يىافق وانؼجبرادانًحبور  و
غيز 

 يىافق

 انًحىر الأول: انتخطيط نهًىارد انجشزيخ: أ

   يٛخع ثبلأرسبظ ضطخ ٚاضسخ ِٚىزٛثخ لإززيبخبد الارسبظ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 1

2 
يزُ رسعيع ئززيبخبد الارسبظ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ ثٕبء ػٍٝ ظؼاسخ ٚرسٍيً ٌجيئخ الارسبظ اٌعاضٍيخ 

 ٚاٌطبؼخيخ.
  

   رٕجثك ػٍّيخ اٌزططيظ ٌٍّٛؼظ اٌجشؽٜ ِٓ الأ٘عاف اٌزي يسؼٝ الارسبظ ئٌٝ رسميمٙب.  3

   رزسُ اٌسيبسبد اٌزي يزجؼٙب الارسبظ في اٌزططيظ ٌٍّٛؼظ اٌجشؽٜ ثبٌشفبفيخ ٚاٌٛضٛذ. 4

   رٕظؽ الإظاؼح اٌؼٍيب ٌٍّٛؼظ اٌجشؽٜ ػٍٝ أٔٗ ِٓ أُ٘ ِٛاؼظ الارسبظ . 5

   ِسزمجٍيخ ٌزّٕيخ ٚرطٛيؽ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ.يضغ الارسبظ ثٕٛظ  6

   يؼًّ الارسبظ ػٍٝ رسٍيً اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثزططيظ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ ٚئيدبظ زٍٛي ٌٙب. 7

8 
رشدغ الإظاؼح اٌؼٍيب ِشبؼوخ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ في اٌمؽاؼاد اٌّزؼٍمخ ثأززيبخبد الارسبظ ِٓ 

 اٌّٛؼظ اٌجشؽٜ.
  

   ثّزبثؼخ ِٚؽالجخ رٕفيػ اٌططخ اٌّٛضٛػخ لأززيبخبرٗ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ.يمَٛ الارسبظ  9

 انًحىر انثبًَ: الأطتقطبة: ة

   يسؼٝ الارسبظ ٌزٛسيغ لبػعح الأسزمطبة ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ ِّب يإظٜ ئٌٝ فبػٍيخ الأضزيبؼ. 1

               اٌلاؾِخ.يّزٍه اٌمبئّيٓ ػٍٝ ػٍّيخ الأسزمطبة ظاضً الارسبظ اٌطجؽح ٚاٌىفبءح  2

3 
يسؽص الارسبظ ػٍٝ أسزمطبة افؽاظ غٜٚ ضجؽاد ِزٕٛػخ في ِدبلاد اٌزىٌٕٛٛخيب ٚاٌٍغبد 

   الأخٕجيخ. 

4 
يؼًّ الارسبظ ػٍٝ أسزمطبة اٌّٛؼظ اٌجشؽٜ ِٓ اٌّظبظؼ اٌعاضٍيخ ٚاٌطبؼخيخ ٌٍسظٛي ػٍٝ 

   أفضً اٌىفبءاد.

   ثٕٛع ِٓ اٌؼعاٌخ ٚاٌشفبفيخ.رزُ ػٍّيخ الأسزمطبة ظاضً الارسبظ  5

   يضغ الارسبظ ِزطٍجبد ِٚؼبييؽ ٚاضسخ ٌشغً اٌٛظبئف اٌشبغؽح. 6

7 
يزُ الأػلاْ ػٓ اٌٛظبئف اٌشبغؽح ِٓ ضلاي وبفخ ٚسبئً الأػلاَ ٚغٌه ِٓ ضلاي الأسزؼبٔخ 

   ثبٌّزطظظيٓ. 

   اٌجشؽيخ. يشبؼن اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ الإظاؼح اٌؼٍيب في ػٍّيخ أسزمطبة اٌّٛاؼظ 8

 انًحىر انثبنث: الأختيبر وانتؼييٍ: ج

   يؼًّ الارسبظ ػٍٝ رسعيع أززيبخبرٗ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ في ضٛء اٌزسٍيلاد اٌّسزمجٍيخ. 1

   يضغ الارسبظ ئخؽاءاد رفظيٍيخ لأضزيبؼ أفضً اٌؼٕبطؽ ٚاٌىفبءاد ٌٍؼًّ ظاضً الارسبظ. 2
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   يّزٍه اٌمبئّيٓ ػٍٝ ػٍّيخ الأضزيبؼ ٚاٌزؼييٓ اٌّإ٘لاد ٚاٌطجؽاد اٌلاؾِخ.  3

   يضغ الارسبظ شؽٚط ِٚزطٍجبد ئظاؼيخ ٚفٕيخ ٚاضسخ لأضزيبؼ ٚرؼييٓ اٌىفبءاد ظاضً الارسبظ. 4

   رزُ ػٍّيخ اٌزؼييٓ ظاضً الارسبظ ٚفمبً ٌٍزطظض ٚٔٛػيخ اٌؼًّ ٚاٌّإً٘. 5

   يشبؼن اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ الإظاؼح اٌؼٍيب ٌلأرسبظ في ػٍّيخ الأضزيبؼ ٚاٌزؼييٓ.   6

   رزُ ػٍّيخ اٌزؼييٓ ظاضً الارسبظ ٚفمبً لأسس ِٛضٛػيخ ٚثشفبفيخ ٚاضسخ ٌٍدّيغ. 7

 انًحىر انزاثغ: انتذريت وانتطىيز: د

   يٛخع ثبلأرسبظ ضطخ سٕٛيخ ٚاضسخ ِٚىزٛثخ ٌزعؼيت ٚرطٛيؽ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ.  1

   يسعظ الارسبظ الأززيبخبد اٌزعؼيجيخ ٌٍؼبٍِيٓ ثٕبء ػٍٝ فدٛح الأظاء ثيٓ اٌّزسمك ٚاٌّطٍٛة. 2

   يؼًّ الارسبظ ػٍٝ ػمع ثؽاِح رعؼيجيخ ِزطظظخ في ضٛء اٌّزطٍجبد اٌسعيثخ ٌٍّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 3

   يٙزُ الارسبظ ثجؼث اٌؼبٍِيٓ ئٌٝ اٌطبؼج ٌٍّشبؼوخ في اٌعٚؼاد اٌزعؼيجيخ اٌّطزٍفخ.  4

5 
يؼًّ الارسبظ ػٍٝ اٌزٕٛع في ػمع اٌجؽاِح اٌزعؼيجيخ ٚأسزطعاَ اٌزعؼيت ػٓ ثؼع ػجؽ شجىبد 

 الأٔزؽٔذ.
  

   اٌجؽاِح اٌزعؼيجيخ.يؽاػٝ الارسبظ اٌفؽٚق اٌفؽظيخ ثيٓ اٌؼبٍِيٓ ٚاٌّزطٍجبد اٌٛظيفيخ ػٕع ئػعاظ  6

   يسزطعَ الارسبظ سدلاد رمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ ٌزسعيع الأززيبخبد اٌزعؼيجيخ اٌّسزمجٍيخ. 7

   يٛفؽ ٔظبَ اٌزعؼيت اٌسبٌي فؽص ٌٍزؽلٝ ٚرطٛيؽ اٌّسبؼ اٌٛظيفٝ ٌٍؼبٍِيٓ ثبلأرسبظً.  8

   ِسزمجٍيخ.يضغ الارسبظ ثؽاِح رعؼيجيخ ٌزطٛيؽ ٚثمً اٌؼبٍِيٓ ٌزٌٛٝ ٚظبئف  9

   يٙعف ٔظبَ اٌزعؼيت اٌسبٌي ئٌٝ رسسيٓ ِسزٜٛ اٌؼبٍِيٓ أوبظيّيبً ِٕٚٙيب. 11

   يزبثغ الارسبظ أظاء اٌؼبٍِيٓ ثؼع أٔزٙبء اٌزعؼيت ٌٍزأوع ِٓ رسسٓ أظاء اٌؼبٍِيٓ. 11

 انًحىر انخبيض: انحىافش وانتزقيبد: ِ

   يٛخع ٔظبَ ِزىبًِ ٚػبظي ٌٍسٛافؿ ظاضً الارسبظ. 1

   رزُ ػٍّيخ اٌزؽليبد ظاضً الارسبظ ثٕٛع ِٓ اٌؼعاٌخ ٚاٌشفبفيخ. 2

   يعفغ ٔظبَ اٌسٛافؿ اٌؼبٍِيٓ ثبلأرسبظ ػٍٝ الأٔدبؾ ٚؼفغ ِسزٜٛ الأظاء.  3

   يسزطعَ الارسبظ أسبٌيت اٌزسفيؿ اٌّؼٕٜٛ ٌّٓ يسزسمٙب وططبثبد اٌشىؽ ٚاٌزمعيؽ. 4

5  ً    ػٓ سيبسخ اٌسٛافؿ ٚاٌزؽليبد ظاضً الارسبظ. يّزٍه اٌؼبٍِيٓ ثبلأرسبظ رظٛؼاً ٚاضسب

   يسزٕع ٔظبَ اٌسٛافؿ ظاضً الارسبظ ػٍٝ أسس ِٛضٛػيخ. 6

   يٛفؽ الارسبظ اٌسٛافؿ اٌّبظيخ اٌىبفيخ ػٕع أظاء اٌّّٙبد اٌطبؼخيخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ. 7

   يؼزّع الارسبظ ػٍٝ اٌؽثظ ثيٓ ِسزٜٛ الأظاء ٚاٌسٛافؿ ظاضً الارسبظ. 8

   يشدغ ٔظبَ اٌسٛافؿ ٚاٌزؽليبد ػٍٝ خػة اٌىفبءاد ِٓ ضبؼج الارسبظ. 9

 انًحىر انظبدص: تقييى الأداء: و

   يؼزّع الارسبظ ػٍٝ ٔظبَ ِٚؼبييؽ ٚاضسخ ِٚٛضٛػيخ ٌزمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ. 1

   يزّيؿ ٔظبَ اٌزمييُ اٌسبٌي ثبٌشفبفيخ ٚاٌّٛضٛػيخ ٚاٌؼعاٌخ. 2

   أظاء اٌؼبٍِيٓ في ضٛء اٌٛطف اٌٛظيفٝ اٌّسعظ سبثمبً. يضغ الارسبظ ٔظبَ رمييُ 3

   يٛخع ثبلأرسبظ ٚفؽٚػٗ سدلاد ضبطخ ثزمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ.  4

   يؼزّع الارسبظ ػٍٝ ٔزبئح رمييُ الأظاء في ٚضغ اٌجؽاِح اٌزعؼيجيخ ٌزسسيٓ أظاء اٌؼبٍِيٓ.  5

   يؼًّ الارسبظ ػٍٝ رمييُ أظاء خّيغ اٌؼبٍِيٓ ثأسزّؽاؼ ٚػٍٝ أضزلاف ِسزٛيبرُٙ اٌٛظيفيخ.  6

   يسبُ٘ إٌظبَ اٌسبٌي ٌزمييُ الأظاء في اٌزططيظ لأززيبخبد الارسبظ ِٓ  اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 7

   الارسبظ.يسزطعَ الارسبظ ٔزبئح رمييُ الأظاء في ػٍّيخ اٌزؽليبد ٚاٌسٛافؿ ٌٍؼبٍِيٓ ظاضً  8
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 ثؽخبء ئضبفخ ِب رؽٚٔٗ سيبظرىُ ِٕبسجبً: -

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

............................... 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (5هرفق )

أستوارة الىاقع الحالي لإدارة الدىارد البشريت بالأتحاد الدصري لكرة السلت في صىرتها 
 النهائيت.
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ         

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

زٛي  ٜأاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( الىاقع الحالي لإدارة الدىاد البشريت بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

بالاتحاد إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق التسيد التشظيسى " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
 "اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يملي "السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا السجيلي " الهاقع الحالي لإدارة السهاد البذخية بالاتحاد السرخى لكخة الدمة
الأكةى عمل إثىاء  ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثى ون يومه ال يحث

 الدراتة وال سمية ال حثية.

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................التابع لذا/الجاهعت  /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              
 أ.د/ عادل حدشى الديج شهاف                                                            
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 
 

 إنً حذ يب يىافق وانؼجبرادانًحبور  و
غيز 

 يىافق

 انًحىر الأول: انتخطيط نهًىارد انجشزيخ:                                                                    أ

    يٛخع ثبلأرسبظ ضطخ ٚاضسخ ِٚىزٛثخ لإززيبخبد الارسبظ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 1

2 
اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ ثٕبء ػٍٝ ظؼاسخ ٚرسٍيً ٌجيئخ الارسبظ يزُ رسعيع ئززيبخبد الارسبظ ِٓ 

 اٌعاضٍيخ ٚاٌطبؼخيخ.
   

    رٕجثك ػٍّيخ اٌزططيظ ٌٍّٛؼظ اٌجشؽٜ ِٓ الأ٘عاف اٌزي يسؼٝ الارسبظ ئٌٝ رسميمٙب.  3

    رزسُ اٌسيبسبد اٌزي يزجؼٙب الارسبظ في اٌزططيظ ٌٍّٛؼظ اٌجشؽٜ ثبٌشفبفيخ ٚاٌٛضٛذ. 4

    الإظاؼح اٌؼٍيب ٌٍّٛؼظ اٌجشؽٜ ػٍٝ أٔٗ ِٓ أُ٘ ِٛاؼظ الارسبظ.رٕظؽ  5

    يضغ الارسبظ ثٕٛظ ِسزمجٍيخ ٌزّٕيخ ٚرطٛيؽ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 6

    يؼًّ الارسبظ ػٍٝ رسٍيً اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثزططيظ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ ٚئيدبظ زٍٛي ٌٙب. 7

8 
اٌؼًّ في اٌمؽاؼاد اٌّزؼٍمخ ثأززيبخبد رشدغ الإظاؼح اٌؼٍيب ِشبؼوخ اٌمبئّيٓ ػٍٝ 

 الارسبظ ِٓ اٌّٛؼظ اٌجشؽٜ.
   

    يمَٛ الارسبظ ثّزبثؼخ ِٚؽالجخ رٕفيػ اٌططخ اٌّٛضٛػخ لأززيبخبرٗ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 9

 انًحىر انثبًَ: الأطتقطبة: ة

1 
فبػٍيخ يسؼٝ الارسبظ ٌزٛسيغ لبػعح الأسزمطبة ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ ِّب يإظٜ ئٌٝ 

 الأضزيبؼ.
   

    يّزٍه اٌمبئّيٓ ػٍٝ ػٍّيخ الأسزمطبة ظاضً الارسبظ اٌطجؽح ٚاٌىفبءح اٌلاؾِخ. 2

3 
يسؽص الارسبظ ػٍٝ أسزمطبة افؽاظ غٜٚ ضجؽاد ِزٕٛػخ في ِدبلاد اٌزىٌٕٛٛخيب 

 ٚاٌٍغبد الأخٕجيخ. 
   

    رزُ ػٍّيخ الأسزمطبة ظاضً الارسبظ ثٕٛع ِٓ اٌؼعاٌخ ٚاٌشفبفيخ. 4

    يضغ الارسبظ ِزطٍجبد ِٚؼبييؽ ٚاضسخ ٌشغً اٌٛظبئف اٌشبغؽح. 5

6 
يزُ الأػلاْ ػٓ اٌٛظبئف اٌشبغؽح ِٓ ضلاي وبفخ ٚسبئً الأػلاَ ٚغٌه ِٓ ضلاي 

 الأسزؼبٔخ ثبٌّزطظظيٓ. 
   

 انًحىر انثبنث: الأختيبر وانتؼييٍ: ج

    اٌجشؽيخ في ضٛء ئززيبخبرٗ اٌّسزمجٍيخ.يؼًّ الارسبظ ػٍٝ رسعيع أززيبخبرٗ ِٓ اٌّٛاؼظ  1

    يضغ الارسبظ ئخؽاءاد رفظيٍيخ لأضزيبؼ أفضً اٌؼٕبطؽ ٚاٌىفبءاد ٌٍؼًّ ظاضً الارسبظ. 2

    يّزٍه اٌمبئّيٓ ػٍٝ ػٍّيخ الأضزيبؼ ٚاٌزؼييٓ اٌّإ٘لاد ٚاٌطجؽاد اٌلاؾِخ.  3

4 
لأضزيبؼ ٚرؼييٓ اٌىفبءاد ظاضً يضغ الارسبظ شؽٚط ِٚزطٍجبد ئظاؼيخ ٚفٕيخ ٚاضسخ 

 الارسبظ.
   

    رزُ ػٍّيخ اٌزؼييٓ ظاضً الارسبظ ٚفمبً ٌٍزطظض ٚٔٛػيخ اٌؼًّ ٚاٌّإً٘. 5

    يشبؼن اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ الإظاؼح اٌؼٍيب ٌلأرسبظ في ػٍّيخ الأضزيبؼ ٚاٌزؼييٓ.   6

    ٚثشفبفيخ ٚاضسخ ٌٍدّيغ.رزُ ػٍّيخ اٌزؼييٓ ظاضً الارسبظ ٚفمبً لأسس ِٛضٛػيخ  7
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 انًحىر انزاثغ: انتذريت وانتطىيز: د

    يٛخع ثبلأرسبظ ضطخ سٕٛيخ ٚاضسخ ِٚىزٛثخ ٌزعؼيت ٚرطٛيؽ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ.  1

2 
يسعظ الارسبظ الأززيبخبد اٌزعؼيجيخ ٌٍؼبٍِيٓ ثٕبء ػٍٝ فدٛح الأظاء ثيٓ اٌّزسمك 

 ٚاٌّطٍٛة.
   

    يٙزُ الارسبظ ثجؼث اٌؼبٍِيٓ ئٌٝ اٌطبؼج ٌٍّشبؼوخ في اٌعٚؼاد اٌزعؼيجيخ اٌّطزٍفخ.  3

4 
يؼًّ الارسبظ ػٍٝ اٌزٕٛع في ػمع اٌجؽاِح اٌزعؼيجيخ ٚأسزطعاَ اٌزعؼيت ػٓ ثؼع ػجؽ 

 شجىبد الأٔزؽٔذ.
   

5 
اٌجؽاِح يؽاػٝ الارسبظ اٌفؽٚق اٌفؽظيخ ثيٓ اٌؼبٍِيٓ ٚاٌّزطٍجبد اٌٛظيفيخ ػٕع ئػعاظ 

 اٌزعؼيجيخ.
   

    يسزطعَ الارسبظ سدلاد رمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ ٌزسعيع الأززيبخبد اٌزعؼيجيخ اٌّسزمجٍيخ. 6

    يٛفؽ ٔظبَ اٌزعؼيت اٌسبٌي فؽص ٌٍزؽلٝ ٚرطٛيؽ اٌّسبؼ اٌٛظيفٝ ٌٍؼبٍِيٓ ثبلأرسبظً.  7

8  ً     ِٕٚٙيب. يٙعف ٔظبَ اٌزعؼيت اٌسبٌي ئٌٝ رسسيٓ ِسزٜٛ اٌؼبٍِيٓ أوبظيّيب

    يزبثغ الارسبظ أظاء اٌؼبٍِيٓ ثؼع أٔزٙبء اٌزعؼيت ٌٍزأوع ِٓ رسسٓ أظاء اٌؼبٍِيٓ. 9

 انًحىر انخبيض: انحىافش وانتزقيبد: ِ

    يٛخع ٔظبَ ِزىبًِ ٚػبظي ٌٍسٛافؿ ظاضً الارسبظ. 1

    رزُ ػٍّيخ اٌزؽليبد ظاضً الارسبظ ثٕٛع ِٓ اٌؼعاٌخ ٚاٌشفبفيخ. 2

    يعفغ ٔظبَ اٌسٛافؿ اٌؼبٍِيٓ ثبلأرسبظ ػٍٝ الأٔدبؾ ٚؼفغ ِسزٜٛ الأظاء.  3

    يسزطعَ الارسبظ أسبٌيت اٌزسفيؿ اٌّؼٕٜٛ ٌّٓ يسزسمٙب وططبثبد اٌشىؽ ٚاٌزمعيؽ. 4

    يّزٍه اٌؼبٍِيٓ ثبلأرسبظ رظٛؼاً ٚاضسبً ػٓ سيبسخ اٌسٛافؿ ٚاٌزؽليبد ظاضً الارسبظ. 5

    اٌسٛافؿ اٌّبظيخ اٌىبفيخ ػٕع أظاء اٌّّٙبد اٌطبؼخيخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ.يٛفؽ الارسبظ  6

    يؼزّع الارسبظ ػٍٝ اٌؽثظ ثيٓ ِسزٜٛ الأظاء ٚاٌسٛافؿ ظاضً الارسبظ. 7

    يشدغ ٔظبَ اٌسٛافؿ ٚاٌزؽليبد ػٍٝ خػة اٌىفبءاد ِٓ ضبؼج الارسبظ. 8

 انًحىر انظبدص: تقييى الأداء: و

    ػٍٝ ٔظبَ ِٚؼبييؽ ٚاضسخ ِٚٛضٛػيخ ٌزمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ. يؼزّع الارسبظ 1

    يزّيؿ ٔظبَ اٌزمييُ اٌسبٌي ثبٌشفبفيخ ٚاٌّٛضٛػيخ ٚاٌؼعاٌخ. 2

    يضغ الارسبظ ٔظبَ رمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ في ضٛء اٌٛطف اٌٛظيفٝ اٌّسعظ سبثمبً. 3

    يٛخع ثبلأرسبظ ٚفؽٚػٗ سدلاد ضبطخ ثزمييُ أظاء اٌؼبٍِيٓ.  4

5 
يؼًّ الارسبظ ػٍٝ رمييُ أظاء خّيغ اٌؼبٍِيٓ ثأسزّؽاؼ ٚػٍٝ أضزلاف ِسزٛيبرُٙ 

 اٌٛظيفيخ. 
   

    يسبُ٘ إٌظبَ اٌسبٌي ٌزمييُ الأظاء في اٌزططيظ لأززيبخبد الارسبظ ِٓ اٌّٛاؼظ اٌجشؽيخ. 6

    ٔزبئح رمييُ الأظاء في ػٍّيخ اٌزؽليبد ٚاٌسٛافؿ ٌٍؼبٍِيٓ ظاضً الارسبظ.يسزطعَ الارسبظ  7
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 (6هرفق )
 

التويز التنظيوً بالأتحاد الدصري  تحقيق هتطلباث محاورحىل أستوارة أستبياى 
 لكرة السلت في صىرتها الدبذئيت
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انزيبضيخكهيخ انتزثيخ           

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

ٜ اٌطجؽاء زٛي ِسبٚؼأاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( هتطلباث تحقيق التويز التنظيوً بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يمل، "السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا محاور متعمبات تحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد السرخى لكخة الدمة" "
الأكةى عمل  تيكون لد ال يئد والأثى ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي ون السجيلي يومه ال يحث

 إثىاء الدراتة وال سمية ال حثية.

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 
 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              

 شخصيتبياناث 
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................الجاهعت التابع لذا/ /...............................عذد سنىاث الخبرة



52 
 

 حدشى الديج شهافأ.د/ عادل                                                             
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 

 

 

 

 

 غير هىافق هىافق المحىر م

   رّيؿ اٌميبظح. 1

   رّيؿ اٌّؽؤسيٓ.  2

   الأسزؽاريدٝ .اٌزّيؿ  3

   رّيؿ اٌؼٍّيبد. 4

   رّيؿ اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ . 5

   رّيؿ اٌثمبفخ اٌزٕظيّيخ. 6

 

  ثؽخبء ئضبفخ ِب رؽٚٔٗ سيبظرىُ ِٕبسجبً: -

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

....................................................................................................................... 
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 (7هرفق )
 

أستوارة أستبياى حىل محاور هتطلباث تحقيق التويز التنظيوً بالأتحاد الدصري 
 لكرة السلت في صىرتها النهائيت
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ           

وانتزويحقظى الإدارح انزيبضيخ   

 

ٜ زٛي ِسبٚؼأاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( هتطلباث تحقيق التويز التنظيوً بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يمل،"السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا محاور متعمبات تحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد السرخى لكخة الدمة" "
الأكةى عمل  ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثى ون السجيلي يومه ال يحث

 دراتة وال سمية ال حثية.إثىاء ال

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 
 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................الجاهعت التابع لذا/ /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 حدشى الديج شهافأ.د/ عادل                                                             
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غير هىافق إلى حذ ها هىافق المحىر م

    رّيؿ اٌميبظح. 1

    رّيؿ اٌّؽؤسيٓ.  2

    اٌزّيؿ الأسزؽاريدٝ . 3

    رّيؿ اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ . 4

    رّيؿ اٌثمبفخ اٌزٕظيّيخ. 5
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 (8هرفق )
 

التويز التنظيوً بالأتحاد الدصري  تحقيق عباراث هتطلباثحىل أستوارة أستبياى 
 لكرة السلت في صىرتها الدبذئيت.
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ           

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

ٜ اٌطجؽاء زٛي أاسزّبؼح اسزطلاع ؼ  

 ( هتطلباث تحقيق التويز التنظيوً بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

لتحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد إدارة السهارد البذخية كسجخل " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يمل ،"السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا السجيلي متعمبات تحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد السرخى لكخة الدمة" "
الأكةى عمل إثىاء  ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثى ون يومه ال يحث

 الدراتة وال سمية ال حثية.

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 
 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................لتابع لذا/الجاهعت ا /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 أ.د/ عادل حدشى الديج شهاف                                                            
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 
 
 

 

 غيز يىافق يىافق انًحبور وانؼجبراد و

 انًحىر الأول: تًيش  انقيبدح: أ

   رّزٍه الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ رظٛؼاً ٚاضسبً ٌلأ٘عاف اٌزي يسؼٝ الارسبظ ئٌٝ رسميمٙب. 1

2 
رؼًّ الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ ػٍٝ اٌزطٛيؽ اٌّسزّؽ ٚأسزطعاَ  اٌزطٛؼاٌزىٌٕٛٛخٝ فٝ اٌؼًّ ٌزسميك 

 اٌزّيؿ.
  

   رسؽص الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ ػٍٝ الأرظبي اٌّسزّؽ ِغ اٌٍدبْ ٚالأفؽع ٚزً اٌّشىلاد اٌزي رٛاخُٙٙ. 3

   رؼًّ  الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ ػٍٝ رٛفيؽ ِٕبش ِٕبست ٌلأثعاع ٚاٌزّيؿ. 4

   فبءح.رسٕع الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ اٌّٙبَ ٚاٌٛظبئف الإظاؼيخ ٚاٌفٕيخ ٌػٜٚ اٌطجؽح ٚاٌى 5

   يزسُ أسٍٛة اٌميبظح ٌلإظاؼح اٌؼٍيب ثبٌشفبفيخ ٚرسًّ اٌّسئٌٛيخ ردبٖ اٌؼبٍِيٓ ثبلأرسبظ. 6

   رمعؼالإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ اٌؼبٍِيٓ اٌّزّيؿيٓ ِبظيبً ِٚؼٕٛيبً. 7

 انًحىر انثبًَ: تًيش انًزؤطيٍ: ة

1 
اٌزىٌٕٛٛخٝ  ٚأسزطعاَ الأسبٌيت الأظاؼيخ اٌسعيثخ يزّزغ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ثبٌمعؼح ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزطٛؼ 

 في اٌؼًّ.
  

   يّزٍه اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ اٌّٙبؼاد ٚاٌّؼبؼف اٌلاؾِخ اٌزي رّىُٕٙ ِٓ أظاء ِٙبُِٙ ثىفبءح ٚفبػٍيخ. 2

3 
يسؽص اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ػٍٝ اٌّشبؼوخ اٌفؼبٌخ في ئيدبظ زٍٛي ٌٍّشبوً ِٓ ضلاي ئثزىبؼ أفىبؼ 

 خعيعح.
  

4 
اٌّعيؽ اٌّبٌٝ  –أػضبء ِدٍس ئظاؼح الأفؽع  –يؼؽف اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً الأرسبظ ) اٌٍدبْ اٌفٕيخ 

 اٌدٙبؾ الاظاؼٜ( ٚاخجبرُٙ الإظاؼيخ ٚاٌفٕيخ. –ٚاٌزٕفيػٜ 
  

   يسزفيع اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ِٓ رفٛيض الإظاؼح اٌؼٍيب ٌلأؼرمبء ثّٙبؼارُٙ اٌفٕيخ ٚالإظاؼيخ. 5

6 
الإظاؼح اٌؼٍيب ئٌٝ رطٛيؽ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ثشىً ِسزّؽ ػٓ طؽيك ػمع ِدّٛػخ ِٓ اٌعٚؼاد  رسؼٝ

 اٌزطظظيخ.
  

 انًحىر انثبنث: انتًيش الأطتزاتيجً: ج

   يّزٍه الارسبظ أسزؽاريديخ زٛي ِب يسؼٝ ئٌٝ رسميمخ ِٓ أ٘عاف. 1

   ٚالأفؽع اٌزبثؼخ ٌٗ.رٕطٍك الأسزؽاريدخ ِٓ ٚالغ اٌّشىلاد اٌزي رٛاخٗ الارسبظ  2

   رسعظ الأسزؽاريديخ ٔمبط اٌمٛح ٚاٌضؼف ٚاٌفؽص ٚاٌزٙعيعاد ٚفمبً ٌٍزسٍيً الأسزؽاريدٝ ٌجيئخ الارسبظ. 3

   رٛفؽاسزؽاريديخ الارسبظ إٌّبش إٌّبست اٌػٜ يؼؿؾ ِٓ ِسزٛيبد الأظاء اٌّطٍٛة. 4

   بد ظاضً الارسبظ.رؽوؿ الأسزؽاريديخ ػٍٝ زسٓ أسزغلاي اٌّٛاؼظ ٚالأِىبٔي 5

   رشزًّ أسزؽاريديخ الارسبظ ػٍٝ ضطظ ثعيٍخ ٌّٛاخٙخ اٌزغيؽاد اٌّسزمجٍيخ. 6

   رسؽص ئظاؼح الارسبظ ػٍٝ ِزبثؼخ رٕفيػ الأسزؽاريديخ ثظٛؼح ِسزّؽح. 7

 انًحىر انزاثغ: تًيش انهيكم انتُظيًً: د

1 
ثٛضٛذ ِّب يإظٜ ئٌٝ رفبظٜ اٌزعاضً يؼىس اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ  ٌلأرسبظ ضطٛط اٌسٍطخ ٚاٌّسئٌٛيخ 

 ٚالأؾظٚاخيخ في اٌٛظبئف.
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  ثؽخبء ئضبفخ ِب رؽٚٔٗ سيبظرىُ ِٕبسجبً: -

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................... 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
يزسُ اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ ثبٌّؽٚٔخ اٌىبفيخ لأخؽاء اٌزغييؽاد ٚغٌه ٚفمبً ٌٍزغيؽاد اٌعاضٍيخ ٚاٌطبؼخيخ ٚٚفمبً 

 ٌسبخخ الارسبظ.
  

   الإظاؼيخ اٌّطزٍفخ. يسمك اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ ٌلأرسبظ اٌسٌٙٛخ ٚالأٔسيبثيخ في الأرظبي ثيٓ اٌّسزٛيبد 3

   يؽاػٝ اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ رٕسيك اٌؼًّ ثيٓ اٌٍدبْ اٌفٕيخ ٚالأفؽع ٚاٌدٙبؾ الإظاؼٜ ٌزسمك أ٘عاف ٌلأرسبظ. 4

   رزُ اٌّؽاخؼخ  ٚاٌزطٛيؽ ثشىً  ِسزّؽ ٌٍٙيىً اٌزٕظيّٝ ظاضً الارسبظ ٌزسميك اٌفبػٍيخ في الأظاء. 5

 انتُظيًيخ:انًحىر انخبيض: تًيش انثقبفخ  ِ

   رّٕٝ ثمبفخ الارسبظ اٌشؼٛؼ ثبلأٔزّبء ٌلأرسبظ وىً ٌٚيس ٌفؽع أٚ ٌدٕخ ِؼيٕخ. 1

   رؼىس ثمبفخ الارسبظ الأززؽاَ اٌّزجبظي ثيٓ الإظاؼح اٌؼٍيب ٚاٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً الارسبظ. 2

   اٌؼبٌيخ ٌزسميك أ٘عاف اٌؼًّ.رّٕر ثمبفخ الارسبظ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ اٌزفٛيض ٚالأسزملاٌيخ ٚاٌثمخ  3

   رٛاؾْ ثمبفخ الارسبظ ثيٓ اٌسيبح الأخزّبػيخ ٚاٌؼٍّيخ ٌٍمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً الارسبظ.  4

   رشدغ  ثمبفخ الأرسبظ إٌّبفسخ ثيٓ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً الأرسبظ ٌؽفغ ِسزٜٛ الأظاء. 5

   ٚاٌزغيؽاد اٌزي يؽغجْٛ في زعٚثٙب.رٙزُ ثمبفخ الارسبظ ثّؼزمعاد ٚأ٘عاف الأفؽاظ  6

   رعػُ ثمبفخ الارسبظ رؽسيص ثمبفخ اٌزّيؿ ٚالأٔدبؾ ظاضً الارسبظ. 7
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 (9هرفق )
أستوارة أستبياى حىل عباراث هتطلباث تحقيق التويز التنظيوً بالأتحاد الدصري 

 لكرة السلت في صىرتها النهائيت.
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كهيخ انتزثيخ انزيبضيخ           

 قظى الإدارح انزيبضيخ وانتزويح

 

ٜ اٌطجؽاء زٛي أؼاسزّبؼح اسزطلاع   

 ( هتطلباث تحقيق التويز التنظيوً بالاتحاد الدصري لكرة السلت)
 تحية طيبة وبعد ،،،

إدارة السهارد البذخية كسجخل لتحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد " با ىاء دراتة ب شوان ون يقوم ال يحث
اتورا  رأى قهدف الو ول إلل إتوسيرة عمل تييدتر   ون ي ى  ال يحث وفيسي يملي "السرخى لكخة الدمة

ولسي لشو  ما ذوي الخةىة خل هاا السجيلي متعمبات تحقيق التسيد التشظيسى بالاتحاد السرخى لكخة الدمة" "
الأكةى عمل إثىاء  ما تييدتر  الإ يبة عمل مي تحويد ااتوسيرةي لسي تيكون لد ال يئد والأثى ون يومه ال يحث

 الدراتة وال سمية ال حثية.

( أميم الا يرة قدقة ث  تةدى رأي  خ هي قوضع عامة ) محورلاا اى و ما تييدتر  الورىم بقىاءة له  
 السشيت ة لو هة اظىل . 

 وتفضلوا بقبول ف ائق الشكر والتقدير،،،                            

 
 
 
 
 

 ىىالباحث                                                                                 

 بياناث شخصيت
 /....................................................  الىظيفت /..............................................  الأسن

 ........................................الجاهعت التابع لذا/ /...............................عذد سنىاث الخبرة
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 أ.د/ حازم كسال الجين عبج العظيم                                                              
 أ.د/ عادل حدشى الديج شهاف                                                            
 بلال سيج هاشمد/ أ.م.                                                    
 م/ محمد حدين احسج جعفخم.                                                            

 

 
 

 غيؽ ِٛافك ئٌٝ زع ِب ِٛافك اٌّسبٚؼ ٚاٌؼجبؼاد َ

 انًحىر الأول: تًيش  انقيبدح أ

1 
اٌؼٍيب ثبلأرسبظ رظٛؼاً ٚاضسبً ٌلأ٘عاف اٌزي يسؼٝ الارسبظ ئٌٝ رّزٍه الإظاؼح 

    رسميمٙب.

2 
رؼًّ الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ ػٍٝ اٌزطٛيؽ اٌّسزّؽ ٚأسزطعاَ  اٌزطٛؼاٌزىٌٕٛٛخٝ 

    فٝ اٌؼًّ ٌزسميك اٌزّيؿ.

3 
رسؽص الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ ػٍٝ الأرظبي اٌّسزّؽ ِغ اٌٍدبْ ٚالأفؽع ٚزً 

    اٌّشىلاد اٌزي رٛاخُٙٙ.

    رؼًّ  الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ ػٍٝ رٛفيؽ ِٕبش ِٕبست ٌلأثعاع ٚاٌزّيؿ. 4

5 
رسٕع الإظاؼح اٌؼٍيب ثبلأرسبظ اٌّٙبَ ٚاٌٛظبئف الإظاؼيخ ٚاٌفٕيخ ٌػٜٚ اٌطجؽح 

    ٚاٌىفبءح.

6 
ردبٖ اٌؼبٍِيٓ يزسُ أسٍٛة اٌميبظح ٌلإظاؼح اٌؼٍيب ثبٌشفبفيخ ٚرسًّ اٌّسئٌٛيخ 

    ثبلأرسبظ.

 انًحىر انثبًَ: تًيش انًزؤطيٍ: ة

1 
يزّزغ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ثبٌمعؼح ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزطٛؼ اٌزىٌٕٛٛخٝ  ٚأسزطعاَ 

    الأسبٌيت الأظاؼيخ اٌسعيثخ في اٌؼًّ.

2 
يّزٍه اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ اٌّٙبؼاد ٚاٌّؼبؼف اٌلاؾِخ اٌزي رّىُٕٙ ِٓ أظاء 

    ثىفبءح ٚفبػٍيخ.ِٙبُِٙ 

3 
يسؽص اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ػٍٝ اٌّشبؼوخ اٌفؼبٌخ في ئيدبظ زٍٛي ٌٍّشبوً ِٓ 

    ضلاي ئثزىبؼ أفىبؼ خعيعح.

4 

أػضبء ِدٍس ئظاؼح  –يؼؽف اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً الأرسبظ ) اٌٍدبْ اٌفٕيخ 

اٌدٙبؾ الاظاؼٜ( ئضزظبطبرُٙ الإظاؼيخ  –اٌّعيؽ اٌّبٌٝ ٚاٌزٕفيػٜ  –الأفؽع 

 ٚاٌفٕيخ.
   

5 
يسزفيع اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ِٓ رفٛيض الإظاؼح اٌؼٍيب ٌلأؼرمبء ثّٙبؼارُٙ اٌفٕيخ 

    ٚالإظاؼيخ.

 انًحىر انثبنث: انتًيش الأطتزاتيجً: ج

    يّزٍه الارسبظ أسزؽاريديخ زٛي ِب يسؼٝ ئٌٝ رسميمخ ِٓ أ٘عاف. 1

    الأسزؽاريدخ ِٓ ٚالغ اٌّشىلاد اٌزي رٛاخٗ الارسبظ ٚالأفؽع اٌزبثؼخ ٌٗ.رٕطٍك  2

3 
رسعظ الأسزؽاريديخ ٔمبط اٌمٛح ٚاٌضؼف ٚاٌفؽص ٚاٌزٙعيعاد ٚفمبً ٌٍزسٍيً 

    الأسزؽاريدٝ ٌجيئخ الارسبظ.
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4 
رٛفؽاسزؽاريديخ الارسبظ إٌّبش إٌّبست اٌػٜ يؼؿؾ ِٓ ِسزٛيبد الأظاء 

    اٌّطٍٛة.

    رؽوؿ الأسزؽاريديخ ػٍٝ زسٓ أسزغلاي اٌّٛاؼظ ٚالأِىبٔيبد ظاضً الارسبظ. 5

    رشزًّ أسزؽاريديخ الارسبظ ػٍٝ ضطظ ثعيٍخ ٌّٛاخٙخ اٌزغيؽاد اٌّسزمجٍيخ. 6

    رسؽص ئظاؼح الارسبظ ػٍٝ ِزبثؼخ رٕفيػ الأسزؽاريديخ ثظٛؼح ِسزّؽح. 7

 انًحىر انزاثغ: تًيش انهيكم انتُظيًً: د

1 
يؼىس اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ  ٌلأرسبظ ضطٛط اٌسٍطخ ٚاٌّسئٌٛيخ ثٛضٛذ ِّب يإظٜ 

    ئٌٝ رفبظٜ اٌزعاضً ٚالأؾظٚاخيخ في اٌٛظبئف.

2 
يزسُ اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ ثبٌّؽٚٔخ اٌىبفيخ لأخؽاء اٌزغييؽاد ٚغٌه ٚفمبً ٌٍزغيؽاد 

    اٌعاضٍيخ ٚاٌطبؼخيخ ٚٚفمبً ٌسبخخ الارسبظ.

3 
اٌزٕظيّٝ ٌلأرسبظ اٌسٌٙٛخ ٚالأٔسيبثيخ في الأرظبي ثيٓ اٌّسزٛيبد يسمك اٌٙيىً 

    الإظاؼيخ اٌّطزٍفخ.

4 
يؽاػٝ اٌٙيىً اٌزٕظيّٝ رٕسيك اٌؼًّ ثيٓ اٌٍدبْ اٌفٕيخ ٚالأفؽع ٚاٌدٙبؾ 

    الإظاؼٜ ٌزسمك أ٘عاف ٌلأرسبظ.

5 
ٌزسميك رزُ اٌّؽاخؼخ  ٚاٌزطٛيؽ ثشىً  ِسزّؽ ٌٍٙيىً اٌزٕظيّٝ ظاضً الارسبظ 

    اٌفبػٍيخ في الأظاء.

 انًحىر انخبيض: تًيش انثقبفخ انتُظيًيخ: ِ

    رّٕٝ ثمبفخ الارسبظ اٌشؼٛؼ ثبلأٔزّبء ٌلأرسبظ وىً ٌٚيس ٌفؽع أٚ ٌدٕخ ِؼيٕخ. 1

2 
رؼىس ثمبفخ الارسبظ الأززؽاَ اٌّزجبظي ثيٓ الإظاؼح اٌؼٍيب ٚاٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ 

    ظاضً الارسبظ.

3 
ثمبفخ الارسبظ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ اٌزفٛيض ٚالأسزملاٌيخ ٚاٌثمخ اٌؼبٌيخ رّٕر 

    ٌزسميك أ٘عاف اٌؼًّ.

4 
رٛاؾْ ثمبفخ الارسبظ ثيٓ اٌسيبح الأخزّبػيخ ٚاٌؼٍّيخ ٌٍمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً 

    الارسبظ. 

5 
ِسزٜٛ رشدغ  ثمبفخ الأرسبظ إٌّبفسخ ثيٓ اٌمبئّيٓ ػٍٝ اٌؼًّ ظاضً الأرسبظ ٌؽفغ 

    الأظاء.

6 
رٙزُ ثمبفخ الارسبظ ثّؼزمعاد ٚأ٘عاف الأفؽاظ ٚاٌزغيؽاد اٌزي يؽغجْٛ في 

    زعٚثٙب.

    رعػُ ثمبفخ الارسبظ رؽسيص ثمبفخ اٌزّيؿ ٚالأٔدبؾ ظاضً الارسبظ. 7


