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 دور إدارة التغيير فى تطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية

ىأ.د/ىرمروىمصطفىىالذتوحى *
 فتوحىد/ىأدـماءىربدىالحكوم **

 مقدمة ومشكلة البحث :
ويم ػػػػ   ،ولكػػػػا إ مػػػػ     ػػػػ وف  ،ولكػػػػا  ركػػػػ   كػػػػر ،لكػػػػا  ػػػػر ر رؤ ػػػػ 

 ػػى   و ػػف ا ػػ   ، ل  ػػ وف د ا ػػ ن كػػ ف كػػاؤ  ػػف  لرؤ ػػ  و ل ركػػ  و ل كػػر و   مػػ  
 ػػػ ل غ  ر  ، ػػػ ل غ  ر  ة ةػػػ  إ يػػػ      هػػػيس  م امنػػػ  و يػػػ   ا إ ك راػػػ  ، ل غ  ػػػر
 ،و  ذ أف ومدت  لبشري  و لي لـ     رك   غ  ػر د ا ػ  ت  نػدأ وت  يػ ةر ،   ة

 ن ػػػ ؾ  غ  ػػػر ت  ػػػ   لػػػ ظـ و ليك ػػػ ت و ػػػ   ل كػػػر    يػػػ    و  ػػػ   ل  ػػػ ة و ػػػ  
وأهػػػب ت   ػػػ    ، ة ل ػػػد و ل  ػػػوؿأشػػػك ؿ  ل كػػػـ و ػػػ   ليػػػموؾ و ليػػػ د ت و ػػػ   ل
عػ لـ  ،عػ لـ  ل  غ ػر ت  ليػريي  ، ل غ  ر و ل طوير  لة     لأول     عػ لـ  ل ػوـ

ت  نػػػدأ  رك ػػػت وت   و ػػػو  يػػػ ر ت ولأ  ػػػ  مػػػزب  ػػػف اػػػذ   ليػػػ لـ  ككػػػد وأف   ػػػى ر 
و ي م س لنذ   ل غ ر ت و ل طور ت ب ػ     ػم  ػ  ئه اهػ    لي  يػ   و  د ريػ  

  و ل ة         ل   ظ عمػ  ذ   ػ  وأت    هػا عػف  ليػ لـ  لػذ   يػ ش و    ه د 
 ( 19 ،31: 9) .  ت

( إلػ  أف  ل غ  ػر يػ        ػ  8008) "عاامر ضضاير اليسي اى"وُ ش ر 
ف  ب   ت درم ت وطك ي ت و ي ةت  ،و م  ي    و مت  لأ ر د و ل  ظ  ت و لدوؿ و  
لػذلؾ ُ يػد  ل غ  ػر ظػ ارة     ػ   ، تتآ  ر  و و اد   بي ن للأ  كف و لأز ػ ف و ل مػ

 و مننػػ   لػػػ ظـ  لك ولوم ػػػ  و  م   ع ػػػ  و لي  يػػػ   و  د ريػػػ    م ػػػ    يػػػرض لنػػػ  
 (30: 88) . ل ظـ  ل ة    و ل  د  

أف  ل  ظ ػػػػ ت   يػػػػرض  ػػػػ   لو ػػػػت  (8030) "محمد عشااااماوى "ويػػػػذكر 
ب كػػ ف يػػو  ، ل   ػػر لظػػروؼ ك ا ػػ  و ػػو  ئ رم ػػ    ػػرض عم نػػ      ػػ   ل غ  ػػر

                                                           

م  يػػ   -كم ػػ   ل رة ػػ   لري  ػػ   - يػػـ   د رة و ل ػػرو ر  لري  ػػ  -أيػػ  ذ   د رة  لري  ػػ   *
 ط ط .

 ك ر  لش خ. م  ي  -كم    ل رة    لري     - درس بةيـ   د رة  لري     **  
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اػػػذ   ل غ  ػػػر  ػػػى    ػػػف  ل غ ػػػر ت  ل ػػػ    ػػػدث عمػػػ   ل يػػػ و   لػػػدول   ػػػ    ػػػز ف 
أو  ل غ ػػػر ت  ل ػػػ    ػػػدث عمػػػ   ل يػػػ و   لةػػػو   عمػػػ   يػػػ و   ، لةػػػو   لدول ػػػ 
و ػػػػف  ػػػػـ  ػػػػيف  ػػػػو   ل غ  ػػػػر  ػػػػد  كػػػػوف  ؤ   ػػػػت   ػػػػ ر لم  ظ ػػػػ   ، ل  ظ ػػػػ    يػػػػن 

أو  كوف غ ػر  ،إ  ه د     ي ش و ل  و د ئم  ن أو ئ رم  ن وذلؾ    ظا رو ج 
وك   أف  و   ل غ  ر  د  ى    ف ئ رج  ل  ظ ـ  ، ؤ   ت ك دوث كي د إ  ه د 
ولػػذ   ػيف  ل يػػرؼ عمػػ   ط لػس و ػػو   ل غ  ػػر  ،  ػف  ل  كػػف أف  ػػى    ػف د ئمػػت

د ر نػ  لهػ لر  ل  ظ ػ     ػا  ػرورة     ػ  ل  ة ػم  لبةػ ب   لئ رم   و لد ئم   و  
 (819: 18) .ل  و و ل طور و ل   زو لةدرة عم   ل    ي  و 

أف  لي م ػػػ ت   د ريػػػ   (8001) "مصاااطمى محماااود أساااو بكااار"ويػػػذكر 
  مػ ح  ل  ظ ػ   ػ    ة ػم ريػ ل ن   ،  ظ  كيا  ػ ـ كك ػر  ػ  م  ػ   ل  ظ ػ ت
و ػػػػد يػػػػ اـ  ز  ػػػػد   ا  ػػػػ ـ بك ػػػػ بة  ،وأاػػػػد  ن   ي  ػػػػد عمػػػػ  ك ػػػػ بة  لأد ب   د ر  

ـ إد ريػػػػ  مد ػػػػدة   طمػػػػس  ر ميػػػػ  و هػػػػد     و ي ل ػػػػ    د رة  ػػػػ  ظنػػػػور   ػػػػ ا 
 ل   ا ـ و ل   ري ت  ل ي ةرة ل  ر ت طويم  وظنور  ؤشر ت  مة   لظػكؿ عمػ  

و ػػػدوث عد ػػػد  ػػػف  ل غ ػػػر ت  ػػػ  أيػػػس  ، ػػػد   كب  نػػػ  لم  ظ ػػػ ت  ل ي هػػػرة
و بػػ دإ إعػػد د  لئطػػ  و طػػوير  لن  كػػا  ل  ظ   ػػ  و لوظ   ػػ    ػػ   ػػ يكس عمػػ  

 ( 89:  11و  د ري . ) لمو  س  ل  ظ     
 لأد ب   د ر  بى ػػػػػػػت "درمػػػػػػػ  ( 8003) "راوياااااااة محمد ح ااااااا "وُ يػػػػػػػرؼ 

واػػػػو  يكػػػػس  لك   ػػػػ   ل ػػػػ  ُ  ةػػػػم أو  ،  ة ػػػػم و    ػػػػ ـ  ل نػػػػ ـ  ل كو ػػػػ  لموظ  ػػػػ 
و  كػػػػػف   ػػػػػ س  لأد ب عمػػػػػ  أيػػػػػ س  ل  ػػػػػ ا   ل ػػػػػ   ،ُ شػػػػػب  كنػػػػػ   ل ػػػػػرد   طمب  ػػػػػت

 ( 831: 31) . ةةن   ل رد"
إلػػػػػػػ  أف  لأد ب   د ر   (8008) "را ااااااا  إيماااااااا  ز لاااااااو "و شػػػػػػػ ر 

 ل يػػػػػ ؿ    ػػػػػ ف ك   ػػػػػ   ل ي  ػػػػػا  ػػػػػ   ل يةػػػػػد و ل  ػػػػػوع و لغ ػػػػػوض  ل ػػػػػ دث  ػػػػػ  
ك ػػػػػػ   ي  ػػػػػػد  ل مػػػػػػ ح   د ر  عمػػػػػػ   ةػػػػػػ   ل ػػػػػػد ريف  ػػػػػػ   ل ػػػػػػو رد  ،ك اػػػػػػ   لي ػػػػػػا

 لد ئم ػػػػػػػػػ  لم  ظ ػػػػػػػػػ  و ػػػػػػػػػد   ػػػػػػػػػدر نـ عمػػػػػػػػػ   ن اػػػػػػػػػ    ػػػػػػػػػ خ    يػػػػػػػػػس  يػػػػػػػػػ عد 
 ( 11: 6) .رة   ك   ل رؤوي ف عم  إ م ز أع  لنـ بى  ا هو 

أف إد رة  ل غ  ػر ُ  ػرؾ   د رة ل و منػ  ( 8000) "عد الصر  ر"ويػذكر 
ب  ػػػػث  يػػػػ   د  ػػػػف عو  ػػػػا  ل غ  ػػػػر  ، لأو ػػػػ ع  لمد ػػػػدة و  عػػػػ دة  ر  ػػػػس  لأ ػػػػور
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أ  أ نػػػ  ُ يكػػػر عػػػف ك   ػػػ   ،و م ػػػس أو  ةم ػػػا عو  ػػػا  ل غ  ػػػر  ليػػػمك  ،   مػػػ ك 
 ػػػػد ث  ل غ  ػػػػر لئد ػػػػ   لأاػػػػد ؼ إيػػػػ ئد ـ أ  ػػػػا  لطػػػػرؽ إ  هػػػػ د ن و  عم ػػػػ   

 (91: 36) . ل  شودة
أف إد رة  ل غ  ػػر ع م ػػ   (8003) "ثاسااع عسااد الاارحم  إدريااس"ويػػذكر 

وي هػػػس  ل غ  ػػػر عمػػػ   لئطػػػ   ، درويػػػ  و ئططػػػ  ل  ػػػرة ز   ػػػ  طويمػػػ  عػػػ دة
أو  ،أو  ل ة     ل  ظ     ،أو  ليموؾ  ل  ظ    ،أو  لن كا  ل  ظ    ،و لي  ي ت
 ،أو كمنػػػػػ   م  يػػػػػ  ،أو   مػػػػػر ب ت وطػػػػػرؽ وظػػػػػروؼ  لي ػػػػػا ،لأد ب ك ولوم ػػػػػ   

بغػػػرض   ة ػػػم  ل و ا ػػػ  و ل ك ػػػو  ػػػ   ل غ  ػػػر ت  ػػػ   لك اػػػ   لد ئم ػػػ  و لئ رم ػػػ  
 (398: 7) .لمبة ب و  ي  ر ر و ل طوير و ل   ز

إد رة  ل غ  ػػر بى نػػ  " ذلػػؾ  (8008) "جساار صاابحى الىتيسااى"و ػػد عػػرؼ 
 ،د  ؤشػػػر ت  ل غ  ػػػر  ػػػ  ك اػػػ    ظ ػػػ   لأع ػػػ ؿ لػػػ ن    د ر   لػػػذ   ي ػػػ  كرهػػػ

 ،و ػػرز  مػػؾ  ل ؤشػػر ت  ل ػػ  لنػػ  عك ػػ  ك شػػ أ  ل  ظ ػػ   ػػ ف أولو ػػ ت إد ر نػػ 
كنػػػدؼ  ك ػػػو و ػػػى مـ  مػػػؾ   د رة  ػػػ     ريػػػ ن  لوظػػػ او  لي م ػػػ    د ريػػػ   ػػػ  

 (68: 8) . ل  غ ر ت  ل  و ي  ل  ي ف أد ان  ويموكن 
ل غ  ػر   د ر   ي ػا عمػ  إ ػد ث أف   (3988) "على ال المى"ويذكر 

 يػػػد كت  ػػػ  أاػػػد ؼ وي  يػػػ  ت   د رة و ػػػ  أ  ع هػػػر  ػػػف ع  هػػػر  لي ػػػا 
 ل  ظ    إي ند   ن ل كا   أو  ع  ل  ظ ـ وأي ل س ع ا   د رة و شػ ط  ن   ػ  
 غ  ر ت وأو  ع مد دة     ل   خ  ل     ب ل  ظ ـ وذلؾ بغرض إ د ث    يم 

وكػػذلؾ إيػػ  د ث  ،ف  لظػػروؼ  لك ا ػػ   ل ػػ   ي ػػا   نػػ و و  ػػم كػػ ف  ل  ظػػ ـ وةػػ 
أو ػػ ع   ظ   ػػ  وأيػػ ل س إد ريػػ  وأومػػت  شػػ أ مد ػػدة   ةػػم لم  ظػػ ـ يػػبة ن عػػف 

و ػػو ر لػػت ب ل ػػ ل    ػػزة  يػػك     ك ػػت  ػػف  ل هػػوؿ عمػػ   ،غ ػػر   ػػف  ل  ظ  ػػ ت
 (817: 81) . ك يس وعو اد أككر

س  ل غ  ػر و ل طػوير إل  أف أاـ أيػب  (8008) "جما  محمد على"وُ ش ر 
ب ي ػ  إدر ؾ أف  لأ ػور  مػس Crisis  الأزماة ػ   ل مػ ؿ  لري  ػ      ػا  ػ  

أف    ػػػرؾ  ػػػف  ك  نػػػ  وتكػػػد وأف   غ ػػػر بيػػػكس يػػػوب  ل يػػػ و  و ػػػيو  ل  ػػػ ا  
واػػػػ  ُ يكػػػػر عػػػػف  لهػػػػورة  لو  ػػػػ   Vision الرؤيااااة و ،و  شػػػػ   ل شػػػػككت

 طػػػػور و ل ةػػػػدـ و ل غ  ػػػػر لم يػػػػ ةكا  ل  كػػػػف  لوهػػػػوؿ إل ػػػػت بػػػػ ل غ  ر  ػػػػ   ػػػػوب  ل
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ب ي ػػػ  أف  Opportunity المرصاااة و ، ل  ػػػ   ك ػػػ   ػػػ   ل مػػػ ؿ  لري  ػػػ 
ت  ػػ عت  ل رهػػ  و ػػ ع  لو ػػت   ل غ  ػػر  ػػى   ك رهػػ  تكػػد  ػػف إيػػ غكلن  و  

واو  ل  كؤ ب ػدوث أشػ  ب لمن اػ ت  Threatالتهديد و ،و ئم    و ةدـ  ف  ول  
ل ي و   لري    لنػذ   لن اػ ت و ػد   لري         ل ي ةكا ي ؤ ر يمب ن عم   

 (310: 30) . در ن  عم   ل    ي 
إلػػػػػ  أف إد رة  ل غ  ػػػػػر اػػػػػ  ع م ػػػػػ   (8001) "أحماااااد ماااااا ر"ك ػػػػػ  ُ شػػػػػ ر 

 ئططػػ  ذ ت أاػػد ؼ   ػػددة  نػػدؼ إلػػ   طػػوير  لة ػػ د ت   د ريػػ  ل هػػبر  ػػ درة 
أو  ر م  وكذلؾ  ل  ص و ل ة  ـ  ل ي  ر ل  و  ،عم    كد ع   د ر  ور غب    ت
و طػوير أيػ ل س  ل  ظ ػ   ػ  عكمنػ  لم شػ كا  ، ل  ظ   و ل رص  ل   ط  كن 

وزيػ دة   ػ س  ،وزي دة  ل ة  و    ر ـ و ل   عا كػ ف أ ػر د  ل  ظ ػ  ، ل    و منن 
وزيػ دة  ػدرة  ،و ةدرة أ ػر د  ل  ظ ػ   ػ   و منػ   شػ كمنـ و ػ  إ  ػب طنـ  لػذ   

د ر ت  ل  ظ ػػػ  عمػػػ   ل  ػػػ ظ عمػػػ  أهػػػ ل    لهػػػ  ت  ل   ػػػزة لأ ػػػر د وم  عػػػ ت و  
: 1) .و ػػػف  ػػػـ ك ػػػ ب   ػػػ خ إ مػػػ ك  لم غ  ػػػر و ل طػػػوير و  كػػػد ع ،و    ػػػ ج  ل  ظ ػػػ 

136) 
عم  أف  ل  مػ  إلػ   ل غ  ػر  يػ دع  ( 8007)زيد منير عسوى ويؤكد 

  ي ي    بة  د ت إد ريػ  لػد ن  رؤ ػ   يػ ةكم     ك نػ   ػف  ئ ػا  ػ  يػ ؤوؿ إل ػت 
 ػػك   كػػف أف  ػػ مر ع م ػػ   ل غ  ػػر إت إذ   ،يػػد إمػػر ب ع م ػػ   ل غ  ػػر لأو ػػ ع ب

كػػػرس  ل ػػػػدر ب أو ػػػ  نـ وط  ػػػػ  نـ  ك كػػػػ ر أيػػػ ل س وطػػػػرؽ إكد ع ػػػ   ي ػػػػا عمػػػػ  
  ة ػػػػػم  لأاػػػػػد ؼ و ل ك ػػػػػو  ػػػػػ   ل  غ ػػػػػر ت  لي ل  ػػػػػ  و ػػػػػذل ا  لهػػػػػيوب ت  ل ػػػػػ  

  أو  ػػػػو مننـ و ػػػػو  ر  ل رو ػػػػ   لكز ػػػػ   ػػػػ   لئطػػػػ  ل و منػػػػ   ل ػػػػ تت  لط راػػػػ
و ك ػػػػف دور   د رة  ليم ػػػػ   مػػػػ    ، ل يػػػػ مد ت  ل ػػػػ   طػػػػرأ أ  ػػػػ ب ع م ػػػػ   ل غ  ػػػػر

 ل غ  ػػػر  ػػػ   ػػػرورة  يػػػ  د ن  ودع نػػػ  لكػػػر     ل غ  ػػػر و ل طػػػوير و ةػػػد ـ  لػػػدعـ 
و ػػػػرورة   د ػػػػد أا  ػػػػ  ودرمػػػػ   ل غ  ػػػػر  ل يػػػػ ندؼ  ، ل ػػػػ د   لػػػػكزـ   م  نػػػػ 

و ػرورة رةػ  ع م ػ   ،ل غ  ػرو ل رك ز عم  م     لي  هر ذ ت  لهػم  بي م ػ   
 ل غ  ر ب لأمور و ل و  ز وو    ظ ـ لة  س درم ت  ل م ح  ػ  ع م ػ   ل غ  ػر 

و ل ئم  عف  ركزي   لةر ر و  ر   و   ت وهك   ت  ،و ي ا    لي  م ف   ن 
و    ػػػػػ   نػػػػػ ر ت و يػػػػػ رؼ  ،أويػػػػػ  و  كػػػػػ ف  ليػػػػػ  م ف  ػػػػػ   ل يػػػػػ و  ت  لأد ػػػػػ 
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و شػم    ل ػدريس  ، ػف   كػد ع و ل ةػدـ بى كػ ر مد ػدةو   م ا ت  لي  م ف ل   ك ػو  
يػػػ ئد ـ  ل ك ولوم ػػػ   ل د  ػػػ  ل طػػػوير  ل كػػػر   د ر   ل ن ػػػ  لم ػػػدر ب و ويػػػ    و  

: 37) .آ ػػ  نـ و ةػػد  نـ لأ كػػ ر مد ػػدة  ػػؤد  لم مػػ ح و  كػػد ع  ػػ  إد رة  ل غ  ػػر
88) 

ويػػػػر   لب   ػػػػ ف أف  هػػػػ و    ل غ  ػػػػر    ػػػػدد ب م وعػػػػ   ػػػػف  لي  هػػػػر 
و    ػا اػذ   لي  هػر  ،ي ي   وم  ين   روري  ل  ة م أاػد ؼ إد رة  ل غ  ػر لأ

و ل ػػو رد  ،و ل   ػػز ت ،و ل نػػ ر ت ، ػػ   ػػرورة ومػػود كػػاؤ  ػػف  لرؤ ػػ  و لأاػػد ؼ
  ػكن  ،و ل و رد  ل ك ولوم   و لػ ظـ  يمو    ػ  ،و ل و رد  لبشري  ، ل  د   و ل  ل  

مػػ   لكػػر     لز   ػػ   ل  هػػ م   عػػف ومػػود ئطػػ  ع ػػا و  ػػ    ل يػػ لـ  شػػ  ا ع
(  و ػر أا  ػ  ومػود 3و   ػ   مػ  شػكا ر ػـ ) ، لئ ه  بطك ي   ش أ  ل ؤييػ 

وأف  ةػػػص أ ػػػد اػػػذ   لي  هػػػر  ،اػػػذ   لي  هػػػر  ك  مػػػ    ػػػد ث ع م ػػػ   ل غ  ػػػر
   . ةتةيوؼ   ر س عم ت عدـ إك   ؿ   ظو    ل غ  ر عم   لومت  ل طموس   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (1شكل رقم )
 فة إدارة التغاييرمصمو 
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أف  لأ د ػ   لري  ػ   ُ   ػا ( 8009) "عمرو مصطمى الشتيحى"ويذكر 
أ ػػػد أاػػػـ  ل ؤييػػػػ ت  ل رةو ػػػ   ل ػػػػ  ُ يػػػنـ بشػػػػكا كك ػػػر  ػػػػ   كػػػويف  لشئهػػػػ   
 ل  ك  م      ل و     لكد    و  م   ع   و له    و ل  ي   و ل كري  و ل رو     

وُ ةػدـ  لأ د ػ   لري  ػ   ئػد  ت  ، م   ف ئكؿ    ري   لأ شط   لري      ل ئ
 ب شػػػرة لأع ػػػ ان  و ػػػ  إ  شػػػ ر اػػػذ   لأ د ػػػ    ك  ػػػا  لئػػػد  ت  ل ةد ػػػ  لةطػػػ ع 

و    ػػا أاػػـ اػػذ   لئػػد  ت  ػػ   ػػو  ر  ل  شػػ ت  لري  ػػ    ،عػػريض  ػػ   ل م  ػػ 
و كػػويف  ، ل ئ م ػػ  وأمنػػزة وأدو ت و ر  ػػم  هػػ  ب      ػػ   ل    يػػ ت  لري  ػػ  

د رة شػػػاوف اػػػذ   ل ػػػرؽ  ل ػػػرؽ  لري  ػػػ     ،و ػػػو  ر  ل ػػػدرة ف و  د ريػػػ ف ل ػػػدريس و  
و ػػػد أدت  ل    يػػػ   ،  ػػكن عػػػف رع  ػػػ   لكعكػػػ ف  ل   ػػػ  ف لم   ئبػػػ ت  لةو  ػػػ 

م   ع ػػػػ    لشػػػػد دة كػػػػ ف  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   ب ػػػػ   ةد ػػػػت  ػػػػف ئػػػػد  ت ري  ػػػػ   و  
لنػػذ  و ر  ن ػػ  إلػػ  إ    منػػ   لشػػد د إلػػ  ع م ػػ ت  ل طػػوير و ل  يػػ ف  ل يػػ  ر 

 لئد  ت ل  ة م  ل  زة  ل    ي   و و كب   ل غ  ر و ل طوير  ل ة   عم   ل ي و  
 (  111: 87) . لي ل  

يػػػػو ب ك  ػػػػت اػػػػذ   -ويػػػػر   لب   ػػػػ ف أف  ل غ  ػػػػر ت  ليػػػػريي  و ل  ك ةػػػػ 
 ػد أدت إلػ  وهػوؿ  - ل غ  ر ت    م   و  ئ رم   أو  و  د ئم       ل م   

   مػ  ليػدـ  ػدر ن  عمػ   ل ك ػو  ،  ل   ف  ل داور بيض  لأ د    لري     إل 
  ػكن  ،   اذ   ل ي مد ت وعدـ  لةدرة عم   طوير أي ل س  لي ػا   د ر  كنػ 

عػػػف عػػػدـ ومػػػود   يػػػػ م لمئطػػػ  و لأ شػػػط  ل    يػػػػس  ػػػ   ل غ  ػػػر ت  ل ي هػػػػرة 
أ ػػت بػػ لرغـ  ػػف أف  (8009) "عماارو مصااطمى الشااتيحى"  ػػث  ػػذكر  ، لمد ػػدة

  ػػ   أ ػػد  ل ؤييػػ ت  لري  ػػ    ل  وطػػ  كرع  ػػ   ل و اػػس  لري  ػػ    لأ د ػػ   لري
و  ر ة ب ب ي و ا      ئ مو  لأ شط   لري      يف  مـ   ئ  ؽ  لو  ر    
  ػػػػ ا  أ  ػػػػا  لري  ػػػػ  ف  ل هػػػػري ف عمػػػػ   ل يػػػػ و   لػػػػدول  دلػػػػ كن ك   ػػػػ ن عمػػػػ  

ئ   ػػ ت وأ ػػت  رمػػ  اػػذ     ، ل يػػ و   ل ة ةػػ  لمري  ػػ  و لري  ػػ  ف  ػػ   هػػر
و ل  ػػ ا   ليػػمك   كدرمػػ  كك ػػرة إلػػ  ومػػود ئمػػا  ػػ   لي م ػػ ت   د ريػػ   ل ػػ  ُ شػػكا 

 (116-111: 87) . طورا  د  و   ؤيي  ري      أ لأي س  ي ةر ر 
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و ػػػد  ػػػ ـ  لب   ػػػ ف كػػػيمر ب عػػػدة  ةػػػ بكت شئهػػػ      و ػػػ   ػػػ  بيػػػض 
  لم يػرؼ عمػ   لة ا  ف عم  إد رة  لأ د    لري      ل هػري  كدر يػ  إيػ طكع 

 ػػد   ةكػػا إد ر ت  لأ د ػػ   لري  ػػ   لم كػػر   د ر   ل ػػد ث  ل طكػػم  ػػ   لأ د ػػ  
و   ك   ػػػػ   طك ػػػػم  لأيػػػػ ل س و لػػػػ ظـ   د ريػػػػ   ، لري  ػػػػ   عمػػػػ   ل يػػػػ و   لػػػػدول 

و ػػػػد مػػػػ بت   ػػػػ ا   ، ل د  ػػػػ    ػػػػا إد رة  ل غ  ػػػػر ل و كبػػػػ  اػػػػذ   ل طػػػػور   د ر  
و  ػػ   للأ د ػػ   لري  ػػ    مػػ   ع م ػػ   ل ةػػ بكت  لشئهػػ   بيػػدـ ومػػود رؤ ػػ  

و    ش ر  لوي ط  و ل  يوة    ،وكذلؾ ك رة   مر ب ت   د ري  و ية دا  ، ل غ  ر
  كن عف عػدـ  ةػ   لة ػ د ت   د ريػ   ػ    ػو ض  ،   إئ   ر  لة  د ت   د ري 

وأف  ػػيو  ، ليػػمط ت و ل يػػاول  ت إلػػ   لكػػو در   د ريػػ   ػػ   ل يػػ و  ت  لأ ػػا
 ،   ل ػػػو  ز  ل  د ػػػ  و ل ي و ػػػ   ػػػؤد  كػػػدور  إلػػػ  إ ئ ػػػ ض  لػػػروح  ل ي و ػػػ  يػػػ و 

ب       إل  أف  يو إي ئد ـ  ل ك ولوم   و ظػـ  ل يمو ػ ت  ل د  ػ  وويػ اا 
 .   ه ؿ و ل و ها  ل د     ؤد  إل   يو  ي و    كد ع و  ك ك ر   د ر  

منػػػود  ل درويػػػ  ويػػػر   لب   ػػػ ف أف إد رة  ل غ  ػػػر ُ   ػػػا  م وعػػػ   ػػػف  ل
و ل ي  رة  ندؼ إل    ي ف  در ت  لأ د ػ   لري  ػ   بشػكا   ك نػ   ػف  ل مد ػد 

و يػػػ ندؼ إد رة  ل غ  ػػػر  غ  ػػػر  ػػػ   ،و و كبػػػ   ل طػػػور ت و ػػػف  ػػػـ  ػػػا  شػػػ كمن 
 لأ كػػػ ر و ػػػػ     م اػػػػ ت و ػػػ   لةػػػػ ـ و ػػػػ   لن  كػػػا  ل  ظ   ػػػػ  ل يػػػػد ا أو ػػػػ ع 

يػػػ  د ث أو ػػػ ع   ظ   ػػػ   ولػػػذ   يػػػي   لب   ػػػ ف إلػػػ   ،مد ػػػدة  ظ   ػػػ    ا ػػػ  و  
 ، ل يػػػرؼ عمػػػ  دور إد رة  ل غ  ػػػر  ػػػ   طػػػوير  لأد ب   د ر  ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ  
 لأ ر  لذ    طمس  رورة  ل يػرؼ عمػ  رؤ ػ  وأاػد ؼ إد رة  ل غ  ػر  ػ   طػوير 

و ل يػػرؼ عمػػ  كػػاؤ  ػػف  ل نػػ ر ت و ل   ػػز ت  ، لأد ب   د ر  ب لأ د ػػ   لري  ػػ  
وكذلؾ  ل يرؼ عم  ئط  إد رة  ،ز   لم غ  ر و طوير  لأد ب   د ر  و ل و رد  لك

 . ل غ  ر ل طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري    
 أ مية البحث :

 رمػػػ   لأا  ػػػ   ليم  ػػػ  لمب ػػػث  ػػػ  در يػػػ   ػػػرص  ل غ  ػػػر كى ػػػد  ػػػد ئا 
 و لػذ   كػت ، ل طوير  ل  ظ    و لذ  ُ يػد أ ػد إ ػر ز ت  ل كػر   د ر   ل ي هػر

ك  ب ت و  عم  ت     ل طك م  لي مػ  ل مػ رس  ليد ػد  ػف  لػدوؿ  ل  ةد ػ  ب لشػكا 
بغػػػػرض  ، لػػػػذ    ػػػػو بـ  ػػػػ   لو  ػػػػ   ل يمػػػػ   د ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    ل هػػػػري 
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 لوهوؿ إل  أ  ا أد ب إد ر    كػف أف ُ يػ عد  ػ   ػا  لك  ػر  ػف  ل شػككت 
و رمػػػػ   لأا  ػػػػ   ل طك ة ػػػػ   ،  د ريػػػػ  و طػػػػوير  لأد ب   د ر  للأ د ػػػػ   لري  ػػػػ  

لمب ػػث  ػػ  كو ػػت  يػػي  إلػػ   ل وهػػا إلػػ  رؤ ػػ  وأاػػد ؼ مد ػػدة ل طػػوير  لأد ب 
و ل يػػػػرؼ عمػػػػ   ل نػػػػ ر ت  ،  د ر  ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    ػػػػ   ػػػػوب إد رة  ل غ  ػػػػر

و ل   ز ت و ل و رد  لكز   لم غ  ر و ل طوير  ف ئكؿ ئط  ع ا وةر    ز     
و رم   لأا        ه د   لمب ث     ،ر ب لأ د    لري    و    ذ    د رة  ل غ  

كو ػػػػت  يػػػػي  إلػػػػ   ػػػػو  ر  لو ػػػػت و لمنػػػػد و ل ػػػػ ؿ  ل نػػػػدر  ػػػػ    ز   ػػػػ ت  لأ د ػػػػ  
 لري  ػػ      مػػ    بػػ ع أيػػ ل س إد ريػػ   ةم د ػػ  وعػػدـ  و كبػػ  إد ر ت اػػذ   لأ د ػػ  

 لأ د ػػػػػ   لم طػػػػور و ل غ  ػػػػر  ل ػػػػ دث عمػػػػ   ل يػػػػػ و   لػػػػدول  و ليػػػػ ل    ػػػػ  إد رة
  . لري    

  دف البحث :
 نػػػدؼ  لب ػػػث إلػػػ   ل وهػػػا إلػػػ  دور إد رة  ل غ  ػػػر  ػػػ   طػػػوير  لأد ب 

   د ر  ب لأ د    لري    .
 ت اؤلاع البحث :

 ػػػػ  اػػػػػ  رؤ ػػػػ  وأاػػػػػد ؼ إد رة  ل غ  ػػػػػر  ػػػػ   طػػػػػوير  لأد ب   د ر  ب لأ د ػػػػػ   -3
  لري     ؟

لأد ب   د ر  ب لأ د ػ   لري  ػ      اػ   ل نػ ر ت  لكز ػ  لم غ  ػر و طػوير   -8
 ؟

   ا   ل   ز ت  لكز ػ  لم غ  ػر و طػوير  لأد ب   د ر  ب لأ د ػ   لري  ػ    -1
 ؟

    ا   ل و رد  لكز   لم غ  ر و طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري    ؟ -1
    ا  ئط  إد رة  ل غ  ر ل طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     ؟ -1
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 مصطلحاع الم تضدمة فى البحث :ال
 إدارة التغيير : -

إد رة  ل غ  ر بى ن  "ا  إد رة  (8001) "منى مؤتم  عماد الدي "ُ يرؼ 
 ػػف  ، لمنػػد  ل ئطػػ  و ل ػػ ظـ لموهػػوؿ إلػػ    ة ػػم  لأاػػد ؼ  ل  شػػودة لم غ  ػػر

 .ئكؿ  ل و  م  ليم    ليم ـ لم و رد  لبشػري  و ل  د ػ  و ل   ػ   ل    ػ  لم ؤييػ "
(11 :8) 
 تطوير الأداء الإدارى : -

 طػوير  لأد ب   د ر  بى ػت " ل شػ أ  (8000) " ىيد محمد الشيمى"ُ يرؼ 
أو  ل منود   د ر   ل ةهود  لذ   ندؼ  ل  إدئ ؿ  م وع   ف  ل غ ػر ت  ػ  
 ػػػدر ت و   ك  ػػػػ ت  لمنػػػػ ز   د ر  لم ؤييػػػػ    ػػػػ   ةػػػػوـ كػػػػدور اػػػػ ـ  ػػػػ  ع م ػػػػ  

 (13: 38) . ل       لش  م  "
 الدرا اع المرتبطة :

واقاااد إدارة التغييااار لااادى وع و  نػػػ  " (8( )8008) "أحماااد الهسيااال" در يػػػ  -1
 ،"مااديرى الماادارس الثانويااة بمحافظاااع  اازة ماا  وجهااة نظاار المىلمااي 

واد ت  لدر يػ  إلػ   ل يػرؼ عمػ  و  ػ  إد رة  ل غ  ػر و لكشػو عػف أ ػر كػاؤ 
   ػ   ػ   ةػد ر  ل يم ػ ف ل ػد   ف  لمػ س ويػ و ت  لئد ػ  و ل  ظ ػ   ل يم

يػػػ ئدـ  لب  ػػػث  ،   ريػػػ   ػػػد ر   ل ػػػد رس لػػػدوراـ كةػػػ دة  د رة  ل غ  ػػػر و  
شػػػػ  مت ع  ػػػػ   لدر يػػػػ  عمػػػػ  ) ، ل ػػػػ ن   لوهػػػػ    ،(  يمػػػػـ و يم ػػػػ 188و  

ي ئدـ  لب  ث إي   رة إي ك  ف كىد ة لم    لك    ت وأي رت أاـ  ل   ا   ،و  
 ةػػد ر ت  ل يم ػػ ف ل ػػد     ريػػ   عػػف عػػدـ ومػػود  ػػروؽ د لػػ  إ هػػ ا  ن  ػػ 

 . د ر   ل د رس لدوراـ كة دة  د رة  ل غ  ر  رم  ل  غ ر  لم س
واقاد إدارة التغييار " وع و  نػ  (31( )8008) "حمادة محمود الرقا " در ي  -8

  م ػػا و شػػئ ص واػػد ت  لدر يػػ  إلػػ   ،"لاادى وزاراع ال االطة المل ااطينية
ل  ظ   ػػػػ  و لةػػػػدر ت  ل  ل ػػػػ  و   ك  ػػػػ ت و  ػػػػ  إد رة  ل غ  ػػػػر وأ ػػػػر  لن  كػػػػا  

يػػ ئدـ  لب  ػػث  ل ػػ ن   لوهػػ   ، لبشػػري   ػػ    ة ػػم  ل غ  ػػر شػػ  مت  ،و   و  
(  وظػػػػػو  ػػػػػ   ل يػػػػػ و  ت   د ريػػػػػ   ل ئ م ػػػػػ  100ع  ػػػػػ   لدر يػػػػػ  عمػػػػػ  )
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يػ ئدـ  لب  ػث إيػ   رة إيػ ك  ف كػىد ة لم ػ   ،لوز ر ت  ليمط   ل ميػط     و  
دور   د رة  ليم       لة ػ ـ بػ ل غ  ر غ ػر    أفوأي رت أاـ  ل   ا ، لك    ت

كػػ    و   ػػ ج إلػػ   طػػوير و    ػػ   ػػ   ئ مػػو  لمو  ػػس يػػو ب  ػػ  و ػػوح 
ك ػػ  أف    عػػ ت  ليػػ  م ف  ػػوؿ  ل غ  ػػر ك  ػػت  ، لرؤ ػػ  أو   د ػػد  لأولو ػػ ت

وأف  ل غ  ػػػػػر  ػػػػػ   لن كػػػػػا  ل  ظ  ػػػػػ  ت   و  ػػػػػم  ػػػػػ   ل غ  ػػػػػر  ػػػػػ   ،كك ػػػػػرة
عػػػػدـ  و ا ػػػػ   لةػػػػدر ت  ل  ل ػػػػ  و ل   ػػػػ   ػػػػ    مػػػػ ت إيػػػػ ر   م  ت  لػػػػوز رة و 

 . ل غ  ر
درجاااة وع و  نػػ  " (1( )8007) "المىتصااام بااااا  اااليما  الجوارناااة"در يػػ   -1

صىوبة إدارة التغيير لدى القياداع الإدارية فاى ماديرياع الترةياة والتىلايم 
  ل يػرؼ عمػ  درمػ " واػد ت  لدر يػ  إلػ  التابىة لإقليم الشما  فى الأرد 

هػػيوب     ريػػ  إد رة  ل غ  ػػر لػػد   لة ػػ د ت   د ريػػ   ػػ   ػػد ري ت  ل رة ػػ  
يػػػػػ ئدـ  لب  ػػػػػث  ل ػػػػػ ن   ،و ل يمػػػػػ ـ  ل  بيػػػػػ    مػػػػػ ـ  لشػػػػػ  ؿ  ػػػػػ   لأردف و  

شػػػػ  مت ع  ػػػػ   لدر يػػػػ  عمػػػػ  ، لوهػػػػ    لة ػػػػ د ت   د ريػػػػ   ػػػػ   ػػػػد ري ت  و  
يػ ئدـ  لب ، ل رة   و ل يم ـ  ل  بي    م ـ  لشػ  ؿ  ػ   لأردف   ػث إيػ   رة و  

أف  ةػػد ر ت أ ػػر د ع  ػػ  وأيػػ رت أاػػـ  ل  ػػ ا   ،إيػػ ك  ف كػػىد ة لم ػػ   لك   ػػ ت
 لدر يػػػػ  لدرمػػػػ  هػػػػيوب     ريػػػػ  إد رة  ل غ  ػػػػر  ػػػػد  ر و ػػػػت كػػػػ ف  لي ل ػػػػ  

وك  ت درم   لهيوب   ػ     ريػ  إد رة  ل غ  ػر   ويػط   ػ   ،و ل  ويط 
 هػػػػػ ا   كػػػػػ ف وأ ػػػػػت  ومػػػػػد  ػػػػػروؽ ذ ت دتلػػػػػ  إ ،م  ػػػػػ   مػػػػػ تت  لدر يػػػػػ 

  ويط ت  ةػد ر ت أ ػر د ع  ػ   لدر يػ   يػز  ل  غ ػر  ل ؤاػا لهػ لر   مػ  
 . لبك لوريوس و ل  مي  ر و ل ي    لوظ    له لر را س  لةيـ

 Didfenbach, Thomas" (8007( )17)ديمي  باك وتوماس " در يػ  -1
إلػ  واػد ت  لدر يػ   ،"فير المؤ  ة فى إدارة التغييار التنظيماىوع و  ن  "

 يػػػم    ل ػػػوب عمػػػ   لأيػػػب س و لظػػػروؼ  ل ػػػ   ػػػؤد  إلػػػ   شػػػا  بػػػ در ت 
 ل غ  ر  ل    ةوـ كنػ    د رة  لمد ػدة ل ػ ـ إ هػ ؿ    ػو   ل غ  ػر ل ئػريف 

يػ ئدـ  لب   ػ ف  ،وك     إدر كت وك      طك ةت عمػ   لي  يػ ت  ل  ظ   ػ  و  
يػػػػ ئدـ  لب   ػػػػ ف إيػػػػ   رة إيػػػػ ك  ف و ل ة  ، ل ػػػػ ن   لوهػػػػ   كمػػػػ  كػػػػىدو ت و  
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 م ح أو  شا ع م    ل غ  ر  ي  ػد أف وأي رت أاـ  ل   ا   ،لم    لك    ت
وكػػذلؾ  ،وك   ػػ  إ هػػ ؿ أاػػد ؼ  ل غ  ػػر ل ئػػريف ،عمػػ   لأيػػموس   در كػػ 

و ػػػػد يػػػػمطت  ،دور  لي  يػػػػ ت  ل  ظ   ػػػػ  و لأ دلوم ػػػػ   ػػػػ  إ ػػػػد ث  ل غ  ػػػػر
 ػػف أعمػػ  إلػػ    لدر يػػ   ل ػػوب عمػػ   ليػػمك  ت  ل ػػ   يػػككن   ػػرض  ل غ  ػػر

 .أي ا
فىالياة متطلبااع التطاوير " وع و  نػ  (3( )8006) "إست اام مارزو  " در ي  -1

دارة التغيياار لاادى المؤ  اااع  ياار الحكوميااة المل ااطينية  ،"التنظيمااى واا
د رة واػػػػد ت  لدر يػػػػػ  إلػػػػ    ل يػػػػػرؼ عمػػػػػ    طمبػػػػ ت  ل طػػػػػوير  ل  ظ  ػػػػػ  و  

ي ئد ت  لب      ل  ن   لوه   ، ل غ  ر ش  ،و     مت ع     لدر ي  عم  و  
(  ػػف  ل ػػوظ  ف   د ريػػ ف 1(  ػػف أع ػػ ب  ممػػس   د رة و عػػدد )8عػػدد )

يػ ئد ت  لب   ػ  إيػ   رة إيػ ك  ف كػىد ة لم ػ   ، لي  م ف    كا  ؤييػ  و  
أف ا ػػ ؾ عك ػػ  طرد ػػ  إ م ك ػػ  كػػ ف إ بػػ ع وأيػػ رت أاػػـ  ل  ػػ ا   ، لك   ػػ ت

عم  ع م    ل غ  ر و ل طوير  أيموس  ل ئط     ي ر   م  و درة  ل ؤيي 
وعػػػف    يػػػب  و كا ػػػ   لن كػػػا  ل  ظ  ػػػ  كى ػػػد   طمبػػػ ت إد رة  ، ل  ظ  ػػػ 

وأف  ل ؤييػػػ   ي كػػػر ذ ت   عم ػػػ  إذ  ر عػػػت  ، ل غ  ػػػر و ل طػػػوير  ل  ظ  ػػػ 
 لن كا  ل  ظ    و ر عػ ة  يد مػت و طػوير  و غ  ػر  و ة   ػت بشػكا دور  ب ػ  

 .  كبـ    إ    م ت  ل  ظ  
 ,Singh, Amarjit, Shoura ينغ وأمارجيع وشورا وماايس " در يػ  -6

max" (8006( )13 )"  تقييم دورة حيااة التغييار فاى المنظمااع وع و  نػ
واػػػػد ت  لدر يػػػػ  إلػػػػ   لوهػػػػوؿ ل  ػػػػوذج لػػػػدورة   ػػػػ ة  ل غ  ػػػػر  ،"الهند ااااية

ي كشػػ  ت و  ػػ س رد  يػػا  ل غ  ػػر  ل ػػ دث ئػػكؿ دورة  ل غ يػػ ئدـ  ،  ػػرو   و  
شػػػ  مت ع  ػػػ   لدر يػػػ  عمػػػ  ، ل ػػػ ن   لوهػػػ    لبػػػ   وف   ل ن ديػػػ ف  ػػػ   و  

يػػػػ ئدـ  لبػػػػ   وف إيػػػػػ   رة  ،وت ػػػػ  اػػػػ و   ب لوت ػػػػ ت  ل   ػػػػػدة  لأ ريك ػػػػ  و  
ومػػود رغبػػ  ع ل ػػ  وأيػػ رت أاػػـ  ل  ػػ ا  عػػف  ،إيػػ ك  ف كػػىد ة لم ػػ   لك   ػػ ت

ف ك  ػت  لة ػ دة  ليم ػ      ةػر     ل غ  ر  ليػ ـ  ػف ئػكؿ   ل ػز ـ بػ ل غ  ر و  
وأف  ،وأف  ل ػػػػػو  ز ُ شػػػػػم  عمػػػػػ   ل غ  ػػػػػر ،لم   بيػػػػػ  عمػػػػػ   ل  ػػػػػو  لأ  ػػػػػا
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 ل يو      د رة  رمػ  إلػ   ػيو  ل ة  ػ   ل  ظ   ػ  لػد   ل ػدر ب وعػدـ 
 .ومود  ظ ـ إ ه ؿ  ي ؿ

درا اة وع و  نػ  "Teng Chu, Chiu" (8001( )18 )تينج شاو " در ي  -7
 ،"درا ااة حالااة "تااايوا  إدارة التغيياار التنظيمااى لشااركة شاابف موصاالة فااى

 ل يػرؼ عمػ  ك   ػ  إد رة  ل  ظ ػ ت ب  عم ػ  و ل ػى  ر ت واد ت  لدر ي  إل  
 ليػػػػمك   و   م ك ػػػػ  عمػػػػ   ي ل ػػػػ   ل  ظ ػػػػ ت و ليػػػػ طرة  لد ئم ػػػػ  و يػػػػ عدة 
 لشرك ت  ل  ةد    ك ولوم  ن     و من   غ  ر ك     له  ع  و يزيز  ل  زة 

يػػػ ئدـ  لب  ػػػث  ل ػػػ ن   لوهػػػ   ، ػػػا ل    يػػػ   لنػػػ  كم  ػػػس ك ػػػ بة  لي  ،و  
يػػػ ئدـ  لب  ػػػػث  ل ة كمػػػػ  و ر ميػػػػ   ل يػػػػ  د ت كػػػػىدو ت لم ػػػػ   لك   ػػػػ ت  ،و  

أف  لن كػػا  ل  ظ  ػػ   يةػػد بشػػكا كك ػػر وب  مػػ  إلػػ  وأيػػ رت أاػػـ  ل  ػػ ا  
 . غ  ر ل   م      طمب ت  لي ا

ياع تحاد" وع و  نػ ( 80( )8003) "ظافر س  محمد سا  منااع الىمارى " در ي  -8
التغيياار واا ااتراتيجياع إدارتهااا: درا ااة تطسيقيااة علااى شااركة الإتصااالاع 

 ل يرؼ عم    د  ت  ل غ  ر  ػ   ل  ظ ػ  واد ت  لدر ي  إل   ،"ال ىودية
يػػ ر   م  ت إد ر نػػ  يػػ ئدـ  لب  ػػث  ل ػػ ن   لوهػػ   ،و   شػػ  مت ع  ػػ   ،و   و  

يػ ئدـ  لب  ػث إيػ   رة   يػ ك  ف كػى ،(  رد191) لدر ي  عم   د ة لم ػ  و  
عػػف ومػػود  ػػيو  ػػ   ل ئطػػ   و  يػػ يد د وأيػػ رت أاػػـ  ل  ػػ ا   ، لك   ػػ ت
وعػػػػػف  مػػػػػ   ل ػػػػػو رد  ل  د ػػػػػ   ،وعػػػػػف  ػػػػػيو  شػػػػػ رك   ل ػػػػػوظ  ف ،لم غ  ػػػػػر
وعػف عػدـ و ػوح أبيػ د  ل غ  ػر  ،وعف  لئوؼ  ف   ػ ا   ل غ  ػر ،و لبشري 

 .للإد رة  ليم  
 إجراءاع البحث : 
 منهج البحث : 

وهػػػ   كييػػػ ئد ـ  لدر يػػػ ت  ل يػػػ    يػػػ ئد ـ  ل ػػػ ن   لي ػػػ ـ  لب   ػػػ ف ك
 .كى د أ   طت وذلؾ ل كب  ت لطك ي   لب ث وأاد  ت

 مجتمد البحث :
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رؤيػػ ب وأع ػػ ب  مػػ لس   د رة ورؤيػػ ب ُ   ػػا  م  ػػ   لب ػػث كػػاؤ  ػػف 
 لأمنػػػػػزة  لري  ػػػػػ   و ل ػػػػػدر ب  ل    ػػػػػذ  ف و ػػػػػدر ب  ل شػػػػػ أ  لري  ػػػػػ  و  د ريػػػػػ ف 

 .كم نوري   هر  ليرة   د    لري     و ل درة ف كبيض  لأ
 عينة البحث :
 ػػف رؤيػػ ب وأع ػػ ب  ر ع  ػػ   لب ػػث ب لطريةػػ   لي د ػػ   لطبة ػػ   ػػئ  ػػـ إ

 مػػػ لس   د رة ورؤيػػػ ب  لأمنػػػزة  لري  ػػػ   و ل ػػػدر ب  ل    ػػػذ  ف و ػػػدر ب  ل شػػػ أ 
كم نوري   هػر  ليرة ػ   لري    و  د ري ف و ل درة ف كبيض  لأ د    لري     

 ػػ د   ػػف  لأ د ػ   لري  ػػ   كػػبيض     ظػػ ت م نوريػػ   (11)  ػث  ػػـ إئ  ػػ ر 
 ، لد نم ػػػػ  ، لم ػػػػزة ،  يػػػػ  ع م   ، هػػػػر  ليرة ػػػػ  واػػػػ      ظػػػػ ت )  يػػػػك دري 

واػػػػػ  ب ل ر  ػػػػػس أ د ػػػػػ  )    ػػػػػ د  ،ك ػػػػػر  لشػػػػػ خ( ،كػػػػػور يػػػػػي د ، لػػػػػػة ارة ، لغرة ػػػػ 
 ،ط طػ  ، ل ػو ر ،رة ل  هػو  ، لز  لؾ للألي س  لري  ػ   ،  ي  ع م  ، ليك در  

ك ر  ، ل هر   لكوريي د  ، لأام  لمري     لكد  ػ  ،كمد    ل  م  ،غزؿ  ل  م 
 ػـ  ةيػ  نـ  و ػد ، ػرد (022)و د كمغ إم  ل  عدد أ ر د ع  ػ   لب ػث  ، لش خ (
( 02)وعػدد  ، رد   م د  ل ي  كت  ليم  ػ   يػ   رة   يػ ك  ف (02)إل  عدد 

 ػػرد  مػػر ب  ل طك ػػم  ل نػػ ا   (152)وعػػدد  ،يػػ طكع   ػػرد  مػػر ب  لدر يػػ    
ع  ػػ  زيػػ   و ػػر  وهػػ و و و  ،(8) ،(3و لمػػد وؿ أر ػػ ـ ) ، يػػ   رة   يػػ ك  ف

  لب ث :
 (1جدو  )

 توصيف عينة البحث

 ادمىالنــادى المحافظظ

رؤداءىوأرضاءى
ىمجالسىالإدارة
ورؤداءىالأجكزةى

 الرواضوظ

المدراءىالتنفوذوونى
ىومدراءىالنذاط

الرواضىىوالإداروونى
 والمدربون

 المجموع

 36 31 1      د  ليك در     يك دري 

 31 31 8   ي  ع م    ي  ع م  

  لم زة
 لز  لؾ للألي س 

  لري    
1 38 31 

 (1جدو  )تابد 
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 توصيف عينة البحث

 ادمىالنــادى المحافظظ

رؤداءىوأرضاءى
ىمجالسىالإدارة
ورؤداءىالأجكزةى

 الرواضوظ

دراءىالتنفوذوونىالم
ومدراءىالنذاطى

الرواضىىوالإداروونى
 والمدربون

 المجموع

  لد نم  
 80 37 1  ل  هورة

 31 38 1  ل و ر

  لغرة  

 81 39 1 ط ط 

 38 31 1 غزؿ  ل  م 

 39 36 1 كمد    ل  م 

 38 31 1  لأام  لمري     لكد  ػ   لةػ ارة

 38 36 8  ل هر   لكوريي د  كور يي د

 81 39 1 ك ر  لش خ ك ر  لش خ

 800 367 11 إم  ل  عدد أ ر د ع     لب ث 

(  وهػ و ع  ػػ   لب ػػث   ػث كمػػغ إم ػػ ل  عػػدد 3 و ػر  لمػػدوؿ ر ػػـ )
 ػػػػف رؤيػػػػ ب وأع ػػػػ ب  مػػػػ لس   د رة ورؤيػػػػ ب  لأمنػػػػزة  لري  ػػػػ   أ ػػػػر د  لي  ػػػػ  

 لأ د ػ  كػبيض و ل در ب  ل    ذ  ف و در ب  ل شػ أ  لري  ػ  و  د ريػ ف و ل ػدرة ف 
 ػػػػػ د  ( 33(  ػػػػػرد    مػػػػػ ف ليػػػػػدد )800كم نوريػػػػػ   هػػػػػر  ليرة ػػػػػ  ) لري  ػػػػػ   
 .ري   

 (0جدو  )
 توزيد عينة البحث

ىرونظىالبحث
ى

 توزوعىرونظىالبحث

رؤداءىوأرضاءىمجالسى
ورؤداءىىالإدارة

 الأجكزةىالرواضوظ

المدراءىالتنفوذوونى
ومدراءىالنذاطىالرواضىى
 والإداروونىوالمدربون

 عالمجمو

  ل ي  كت  ليم    ع    
  ي   رة   ي ك  ف

38 38 10 

 80 31 6 ع     لدر ي    ي طكع  

 310 311 31   ي ك  ف ةع     طك م إي   ر 

 800 367 11 إم  ل  عدد أ ر د ع     لب ث

  ػػث كمػغ عػػدد أ ػػر د ع  ػػ  (  وزيػ  ع  ػػ   لب ػػث 8 و ػر  لمػػدوؿ ر ػػـ )
 ، ػػرد (02)هػػدؽ و بػػ ت " إيػػ   رة   يػػ ك  ف عػػدد  إ مػػ د  ل يػػ  كت  ليم  ػػ  "
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و ػػد كمػػغ  ، ػػرد( 02)و ػػد كمػػغ عػػدد أ ػػر د ع  ػػ  إمػػر ب  لدر يػػ    يػػ طكع   عػػدد 
 ، ػػرد (152)عػػدد أ ػػر د ع  ػػ  إمػػر ب  ل طك ػػم  ل نػػ ا   يػػ   رة   يػػ ك  ف عػػدد 

  . رد (022)ل هبر إم  ل  عدد أ ر د ع     لب ث 
 أدواع جمد السياناع : 

يػػ   ر إ  ةيػػ ئدـ  لب   ػػ ف  ػػ  م ػػ  ك   ػػ ت  لب ػػث  ل ة كمػػ   لشئهػػ   و  
 إي ك  ف  ف  ه  ـ  لب    ف و د إ بي   لئطو ت  ل  ل      إعد دا  : 

  . لةر ب ت  ل ظري  لم ر م   ليم    و لدر ي ت  ل ر بط  ب و وع  لب ث -3
 . ل ة كم   لشئه    ل   و   -8
 .  ي ك  ف ة ي   ر  ل   ور     ر     إ  ر ح  -1
 .عرض  ل   ور     ر     عم   لي دة  لئكر ب -1
 .ة ف  ليب ر ت لكا   ور  ف    ور   ي   ر إ  ر ح عدد  -1
 .عرض  م وع   ليب ر ت  لئ ه  بكا   ور عم   لي دة  لئكر ب -6
 .رةه  غ   لهورة  ل ن ا   للإي    -7

 المىاملاع الىلمية لإ تمارة الإ تسيا  :
 صد  إ تمارة الإ تسيا  : ولًا :أ

كػاؤ   ـ  لب    ف ب ي س  ي  ا  لهدؽ  ي   رة   يػ ك  ف عػف طريػم 
  ي ؽ  لد ئم  : لهدؽ  ل  طة  وهدؽ    ف 

 الصد  المنطقى : -أ
إي ئدـ  لب    ف  لهدؽ  ل  طة  بيػرض إيػ   رة   يػ ك  ف عمػ  عػدد 

بكم ػ ت     د رة  لري     ( ئكر ب  ف أع  ب ا ا   ل دريس  ل  ئهه ف  7)
وذلػؾ بغػرض  ل  ةػم  ػف أف   يػ   رة  ةػ س  ،(3 ر م ر ـ ) . ل رة    لري    

ـ إلػ  81/9/8038وذلؾ  ػ   ل  ػرة  ػف  ،ب ل يا  لندؼ  لذ  و يت  ف أممت
و ػػػػػد    ػػػػػمو  كيكػػػػػد ب  لػػػػػرأ  إلػػػػػ  أف إ  نػػػػػت   يػػػػػ   رة إلػػػػػ   ،ـ31/33/8038

   ػ   ػد إ بػ   لب   ػ ف  لئطػو ت  ل  ل ػ    ػث و  ،(1 ر م ر ـ ) .هور ن   ل  ل  
 ر ػم ر ػـ  .ور (   ػ1 ل   ور     ر      يػ   رة   يػ ك  ف وعػددا  )ي  ر ح ك
(8). 
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 ػػ    ن و ػػد  ػػـ عػػرض  ل  ػػ ور     ر  ػػ   عمػػ   ليػػ دة  لئكػػر ب  يػػ ئد 
و ػد  ػػدد   لب   ػ ف شػػروأ  ،غ ػػر    يػس( -   يػس ل ةػد ر ) ػػ ا  ذلػؾ  ة ػ س  

 : ك    م  لئك ر إئ   ر  
أف  كػػوف ع ػػو ا اػػ   ػػدريس بى ػػد أ يػػ ـ   د رة  لري  ػػ   كي ػػد  كم ػػ ت  -3

  . ل رة    لري    
  .ي و ت 30أت  ةا عدد ي و ت  لئكرة عف  -8
 .ُ   ا أف  كوف لت إر ب أ ب لي ا     لةط ع  لأام  -1

ك ػ    ف  وؿ    يػب    ػ ور إيػ   رة   يػ كو د م بت آر ب  لي دة  لئكر ب 
 : (1 م      لمدوؿ ر ـ )

 (4جدو  )
 (7 = ) آراء الضسراء حو  منا بة محاور إ تمارة الإ تسيا 

 إدتمارةىالإدتبوانمحـاورى م
رددى
 الخبراء

الندبظى
 المئووظ

رؤ   وأاد ؼ إد رة  ل غ  ر     طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د ػ   3
 :  لري    

7 300 % 

 % 300 7 .  رأوتن : رؤ   إد رة  ل غ

 %300 7 .     ن : أاد ؼ إد رة  ل غ  ر

 % 81.73 6 . ل ن ر ت  لكز   لم غ  ر و طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     8

 % 81.73 6 . ل   ز ت  لكز   لم غ  ر و طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     1

ر  ب لأ د ػػػػػػ   ل ػػػػػػو رد  لكز ػػػػػػ  لم غ  ػػػػػػر و طػػػػػػوير  لأد ب   د  1
  لري     :

7 300 % 

 % 300 7 .أوتن :  ل و رد  ل  د   و ل  ل  

 % 300 7 .     ن :  ل و رد  لبشري 

 % 300 7 .  ل  ن :  ل و رد  ل ك ولوم   و ل ظـ  يمو     

 % 300 7 .ئط  إد رة  ل غ  ر ل طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     1

 ػػوؿ  ل يػػب   ل او ػػ   ر ب  ليػػ دة  لئكػػر ب ( 1ـ )   ػػر  ػػف  لمػػدوؿ ر ػػ
وي  ػػػػػر  ػػػػػر وح  ل يػػػػػب   ل او ػػػػػ   ػػػػػ  كػػػػػ ف  ،   يػػػػػب    ػػػػػ ور إيػػػػػ   رة   يػػػػػ ك  ف

و ػػػد إر  ػػػ   لب   ػػػ ف ب ل  ػػػ ور  ل ػػػ   هػػػمت عمػػػ   ،%(300 -% 81.73)
  .%  ىك ر80أا     يك    درا  
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 ػ ور  ـ   ـ  لب    ف به  غ   م وعػ   ػف  ليبػ ر ت لكػا   ػور  ػف  
 ر ػػم  .و ػػـ عر ػػن  عمػػ   ليػػ دة  لئكػػر ب  كػػد ب  لػػرأ    نػػ  ،إيػػ   رة   يػػ ك  ف

 وؿ    يب  عب ر ت إي   رة   ي ك  ف و د م بت آر ب  لي دة  لئكر ب  ،(1ر ـ )
 : (1ك    م      لمدوؿ ر ـ )

 (5جدو  )
 (7 = ) آراء ال ادة الضسراء حو  منا بة عباراع إ تمارة الإ تسيا 

دبظىالن م
 المئووظى%

الندبظى م
 المئووظ%

الندبظى م
 المئووظ%

الندبظى م
 المئووظ%

 300 90 300 19 300 10  ل  ور  لأوؿ

3 300 13 81.73 60 300 93 300 

8 81.73 18 300 63 81.73 98 300 

1 300 11 300 68 300 91 81.73 

1 300 11 81.73 61 300 91 300 

1 300 11 300 61 73.11 91 300 

6 300 16 300 61 300 96 300 

7 81.73 17 73.11 66 300 97 300 

8 300 18 81.73 67 300 98 81.73 

 300 99 300 68  ل  ور  ل  لث 300 9

30 81.73 19 81.73 69 81.73 300 300 

33 300 10 300 70 300 303 300 

38 300 13 300 73 300 308 300 

31 300 18 300 78 73.11 301 300 

31 81.73 11 300 71 300 301 73.11 

  ل  ور  لئ  س 300 71 300 11 300 31

36 18.86 11 73.11 71 81.73 301 300 

37 300 16 88.17 76 300 306 300 

38 300 17 300 77 300 307 300 

39 300 18 300 78 300 308 81.73 

 (5جدو  )تابد 
 (7 = ) رة الإ تسيا آراء ال ادة الضسراء حو  منا بة عباراع إ تما

الندبظى م
 المئووظى%

الندبظى م
 المئووظ%

الندبظى م
 المئووظ%

الندبظى م
 المئووظ%

80 81.73 19 300 79 18.86 309 300 
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83 300 10 88.17 80 81.73 330 300 

88 300 13 300 83 300 333 300 

 81.73 338 300 88  ل  ور  لر ب   ل  ور  ل    

81 300 18 73.11 81 73.11 331 300 

81 300 11 300 81 300 331 300 

81 300 11 300 81 81.73 331 300 

86 81.73 11 300 86 300 336 300 

87 81.73 16 300 87 300 337 81.73 

88 300 17 81.73 88 300 338 18.86 

89 300 18 300 89 81.73   

 ػػوؿ لئكػػر ب  ل يػػب   ل او ػػ   ر ب  ليػػ دة  ( 1   ػػر  ػػف  لمػػدوؿ ر ػػـ )
وي  ػػػػر  ػػػػر وح  ل يػػػػب   ل او ػػػػ   ػػػػ  كػػػػػ ف  ،   يػػػػب  عبػػػػ ر ت إيػػػػ   رة   يػػػػ ك  ف

و ػػػد إر  ػػػ   لب   ػػػ ف ب ليبػػػ ر ت  ل ػػػ   هػػػمت عمػػػ   ،%(300 -88.17%)
  ػػث إ  ػػم  يظػػـ  ليػػ دة  لئكػػر ب عمػػ  عػػدـ  ،%  ػػىك ر70أا  ػػ   يػػك    ػػدرا  

 ،36ت أر ػػػ ـ )( عبػػػ ر ت واػػػ   ليبػػػ ر 1أا  ػػػ  ومػػػود بيػػػض  ليبػػػ ر ت وعػػػددا  )
ك ػػػ  إ  ػػػم  يظػػػـ  ليػػػ دة  لئكػػػر ب عمػػػ   ػػػرورة  يػػػد ا  ،(338 ،79 ،10 ،16

 ،17 ،13( عبػػ ر ت واػػ   ليبػػ ر ت أر ػػ ـ )1هػػ  غ  بيػػض  ليبػػ ر ت وعػػددا  )
 ( ك  ف ب ليب ر ت  ل ي بيدة وأر   ن  :6ويو ر  لمدوؿ ر ـ ) .(18

 (6جدو  )
 الىباراع الم تبىدة وأرقامها 

 المحور
رقــمى

 طبارةال
 الطباراتىالمدتبطدة

 36  لأوؿ
 نػػدؼ إد رة  ل غ  ػػر إلػػ   ػػو  ر  ػػرص ع ػػا مد ػػدة ب لأ د ػػ   لري  ػػ   

 . ي ر ب ل طور و ل ةدـ و ل غ  ر

 16  ل  لث
 شم  إد ر ت  لأ د    لري  ػ     د ريػ ف  لري  ػ  ف عمػ   لي ػا كػروح 

 . ل ريم و لي ا  لم  ع    د ث  ل غ  ر

 (6جدو  )تابد 
 لىباراع الم تبىدة وأرقامها ا

 المحور
رقــمى
 الطبارة

 الطباراتىالمدتبطدة
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 10 
 ػػػػ ـ هػػػػرؼ  ك  ػػػػ ت   ل ػػػػ  لكعكػػػػ ف  ل    ػػػػزيف  ػػػػ   ل ر  ػػػػا  ليػػػػ    

  ل ئ م   ب لأ د    لري    .

 79  لر ب 
ا  ؾ    عػ  ك   ػ  لػد   لة ػ د ت   د ريػ   ػ   لأ د ػ   لري  ػ   بىا  ػ  

 . ل غ  ر

 . ش رؾ  ل ي و  ت   د ري   ل ئ م      إعد د ئط   ل غ  ر 338  لئ  س

( ك ػػػ ف ب ليبػػػ ر ت  ل يدلػػػ  وأر   نػػػ   كػػػا وبيػػػد 7ويو ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )
  ل يد ا :

 (7جدو  )
 الىباراع المىدلة وأرقامها قسل وبىد التىديل 

 المحور

رقمى
الطبارةى
قبلى

 التطدول

 الطباراتىقبلىالتطدول

رقمى
الطبارةى
بطدى
 لالتطدو

 الطباراتىبطدىالتطدول

  ل    

13 

  ػػػػػػػػػػو  ر لػػػػػػػػػػد    د ريػػػػػػػػػػػ ف 
ب لأ د ػػػػػػ   لري  ػػػػػػ    لةػػػػػػدرة 
عمػػػػػػػػػػػ   ل  ك ػػػػػػػػػػػر بطريةػػػػػػػػػػػ  
 و ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوع   ول يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت 

 ل ي ب ت شئه  .

10 

  ػػػػػػػػػػو  ر لػػػػػػػػػػد    د ريػػػػػػػػػػػ ف 
ب لأ د ػػػػػػ   لري  ػػػػػػ    لةػػػػػػدرة 
عمػػػػػػػػػػػ   ل  ك ػػػػػػػػػػػر بطريةػػػػػػػػػػػ  

 . و وع   غ ر عشو ا  

17 

  ػػػػػػػػػػػػرص إد ر ت  لأ د ػػػػػػػػػػػػ  
ئهػػػػ ص  لري  ػػػػ   عمػػػػ   

  ز   ػػػػػػػػػ   عػػػػػػػػػد د وهػػػػػػػػػةا 
  د ريػػػ ف  لري  ػػػ  ف   ػػػ  
 .    يس    آل  ت  ل غ  ر

16 

  ػػػػػػػػػػػػرص إد ر ت  لأ د ػػػػػػػػػػػػ  
 لري  ػػػػػػػػػػ   عمػػػػػػػػػػ  إعػػػػػػػػػػػد د 
وهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةا   د ريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ف 
 لري  ػػػ  ف ب ل نػػػ ر ت  ل ػػػ  
 .    يس    آل  ت  ل غ  ر

18 

 يةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد إد ر ت  لأ د ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  
 لري  ػػػػػػػ   كػػػػػػػر     دريك ػػػػػػػ  
ل غ  ػػػػػػػػػػػر  ليػػػػػػػػػػػموؾ و ػػػػػػػػػػػث 

عمػػػػػػػػ   ل غ  ػػػػػػػػر    د ريػػػػػػػػ ف
   م ك  و ل ػد  ػف  ة و ػ  

 . ل غ  ر

17 

 يةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد إد ر ت  لأ د ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  
 لري  ػػػػػػػ   كػػػػػػػر     دريك ػػػػػػػ  
ل ػػػػػػػػػػػث   د ريػػػػػػػػػػػ ف عمػػػػػػػػػػػ  
 ل غ  ر    مػ ك  و ل ػد  ػف 

 . ة و    ل غ  ر

كا   ور  ف    ور ب ليدد  ل كدا  لميب ر ت ( 8ويو ر  لمدوؿ ر ـ )
وعػػػدد  ليبػػػ ر ت  ل يػػػ بيدة  ،عبػػػ رة( 338إيػػػ   رة   يػػػ ك  ف و ل ػػػ  كمػػػغ عػػػددا  )

وكػذلؾ عػدد  ،( عبػ ر ت1)ا   ل   إ  م  لئكر ب عم  عدـ أا   ن  وأر   ن  وعػدد
( 1)ا   ليبػػ ر ت  ل يدلػػ   ل ػػ  إ  ػػم  لئكػػر ب عمػػ   ػػرورة  يػػد من  وأر   نػػ  وعػػدد
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و ليػػػدد  ل نػػػ ا  لميبػػػ ر ت بكػػػا   ػػػور  ػػػف   ػػػ ور إيػػػ   رة   يػػػ ك  ف  ،عبػػػ ر ت
وةذلؾ  وها  لب    ف إلػ   لشػكا  ،( عب رة331عدد  ليب ر ت ) ل هبر إم  ل 

  .(1 ر م ر ـ ) . ل ن ا   ي   رة   ي ك  ف
 ( 8جدو  )

الىدد المسدئى للىباراع وعدد الىباراع الم تبىدة وأرقامها وعدد الىباراع المىدلة 
 بكل محور م  محاور إ تمارة الإ تسيا وأرقامها والىدد النهائى للىباراع 

رقمى
 المحور

الطـددى
المبدئىى
 للطبارات

ىرددى
ىالطبارات
 المدتبطدة

أرقامى
الطباراتى
 المدتبطدة

ىرددى
ىالطبارات
 المطدلظ

أرقامى
الطباراتى
 المطدلظ

الطـددى
النكائىى
 للطبارات

3 88 3 36 -- -- 83 

8 36 -- -- 1 
13، 17، 

18 
36 

1 31 8 16، 10 -- -- 33 
1 11 3 79 -- -- 18 
1 31 3 338 -- -- 31 

 331 -- 1 -- 1 338   م  ل 

و ػػػد  ػػػ ـ  لب   ػػػ ف كييػػػ ئد ـ  ة ػػػ س  ك ػػػ   ل ةػػػد ر كييػػػ   رة   يػػػ ك  ف 
و ػػػد و  ػػػم  ،ت( -إلػػػ   ػػػد  ػػػ  - ل ن ا ػػػ   ل ػػػ  طبةػػػت عمػػػ  ع  ػػػ   لب ػػػث ) يػػػـ

ب  ػػث  ػػ ـ  ػػ ر  ليبػػ ر ت ك ػػ   لئكػػر ب عمػػ  أيػػموس  هػػ  ر عبػػ ر ت   يػػ ك  ف 
 : م  

 .ن   كث درم ت) يـ( و ةدر ل
 .)إل   د   ( و ةدر لن  درم  ف
 .)ت( و ةدر لن  درم  و  دة

 .( درم 119وةذلؾ  كوف  لدرم   لكم   للإي ك  ف )
 :الإت ا  الداضلى صد   - 

 ي   رة   يػ ك  ف    ي ؽ  لد ئم    ـ  لب    ف ب ي س  ي  ا هدؽ 
 ب  مػ لس   د رة عف طريم  طك م   ي ك  ف عمػ   م وعػ   ػف رؤيػ ب وأع ػ

ورؤي ب  لأمنزة  لري     و ل در ب  ل    ذ  ف و در ب  ل ش أ  لري    و  د ري ف 
و ػػػد كمػػػغ  و  نػػػ   ،كم نوريػػػ   هػػػر  ليرة ػػػ و ل ػػػدرة ف كػػػبيض  لأ د ػػػ   لري  ػػػ   
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(  ػػرد    مػػ  ل م  ػػ   لب ػػث وذلػػؾ بغػػرض  ةػػد ر هػػدؽ عبػػ ر ت   يػػ ك  ف 10)
كا عب رة و م وع  ل  ور وة ف كا ك ف ر ب أ و د  ـ ذلؾ ب ي س  ي  كت   

 ،وة ف  م ػوع  ل  ػور و ل م ػوع  لكمػ  لم  ػ ور م   ورلعب رة و ل م وع  لكم  
عم  ن بىف اذ   لي     ،ـ1/38/8038ـ إل  39/33/8038وذلؾ     ل  رة  ف 

ـ  ر ػػأوؿ  و لمػػد ،إيػػ ئد ت ل يػػ س  ل يػػ  كت  ليم  ػػ   يػػ   رة   يػػ ك  ف  ةػػ 
   . ي   رة   ي ك  ف ي ؽ  لد ئم  و ر  ي  ا هدؽ   (  30) ،(9)

 (9جدو  )
 عبارة كل عبارة ومجموع المحور وةي  كل ت ا  الداضلى سي  صد  الإ 

 02  =   تسيا  تمارة الإإ والمجموع اليلى لمحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

ارةىالطب
معى

مجموعى
 المحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحاور

 0.97 0.91 87 0.83 0.87 17 0.89 0.96 89  ل  ور  لأوؿ

3 0.88 0.91 10 0.97 0.99 18 0.90 0.97 88 0.97 0.99 

8 0.97 0.93 13 0.71 0.67 19 0.81 0.98 89 0.93 0.91 

1 0.97 0.99 18 0.99 0.96 60 0.99 0.96 90 0.93 0.91 

1 0.86 0.93 11 0.88 0.78 63 0.86 0.90 93 0.91 0.97 

1 0.87 0.91 11 0.91 0.97 68 0.97 0.97 98 0.89 0.80 

6 0.93 0.91 11 0.93 0.96 61 0.91 0.97 91 0.86 0.83 

7 0.88 0.91 16 0.96 0.89 61 0.86 0.91 91 0.93 0.91 

8 0.76 0.61 17 0.93 0.91 61 0.86 0.98 91 0.86 0.98 

 0.91 0.81 96 0.91 0.93 66  ل  ور  ل  لث 0.88 0.79 9

30 0.91 0.97 18 0.86 0.98 67 0.91 0.97 97 0.87 0.91 

33 0.87 0.83 19 0.81 0.93 68 0.93 0.97 98 0.81 0.88 

38 0.99 0.99 10 0.86 0.98 69 0.86 0.91 99 0.79 0.86 

 

 (9جدو  )تابد 
 عبارة كل لمحور وةي  عبارة ومجموع اكل ت ا  الداضلى سي  صد  الإ 

 02  =   تسيا  تمارة الإإ والمجموع اليلى لمحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحاور

 م

الطبارةى
معى

مجموعى
 المحور

الطبارةى
عىم

مجموعى
 المحاور
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31 0.69 0.11 13 0.97 0.97 70 0.96 0.98 300 0.93 0.97 

  ل  ور  لئ  س 0.96 0.93 73 0.93 0.86 18 0.96 0.91 31

31 0.91 0.98 11 0.99 0.96 78 0.93 0.91 303 0.71 0.67 

36 0.86 0.98 11 0.93 0.97 71 0.81 0.91 308 0.81 0.93 

37 0.69 0.11 11 0.91 0.96 71 0.99 0.96 301 0.86 0.98 

38 0.91 0.96 16 0.91 0.98 71 0.96 0.89 301 0.93 0.97 

39 0.98 0.79 17 0.81 0.91 76 0.97 0.97 301 0.79 0.86 

80 0.97 0.93 18 0.97 0.99 77 0.97 0.99 306 0.97 0.99 

 0.89 0.96 307 0.97 0.90 78  ل  ور لر ب  0.91 0.88 83

 0.90 0.86 308 0.11 0.69 79 0.99 0.97 19      ل  ور  ل

88 0.77 0.78 10 0.88 0.78 80 0.91 0.97 309 0.98 0.83 

81 0.91 0.97 13 0.86 0.98 83 0.90 0.97 330 0.97 0.97 

81 0.99 0.96 18 0.93 0.91 88 0.91 0.96 333 0.86 0.98 

81 0.81 0.93 11 0.81 0.98 81 0.69 0.83 338 0.88 0.78 

86 0.97 0.97 11 0.86 0.98 81 0.86 0.98 331 0.77 0.78 

87 0.93 0.97 11 0.76 0.61 81 0.71 0.67    

88 0.86 0.98 16 0.69 0.11 86 0.99 0.96    

 .0.16=  0.01     )ر(  لمدول   ع د  ي و   ي و   
ر بػ أ ذو دتلػ  إ هػ ا   كػ ف  ليبػ رة إومػود ( 9   ر  ف مدوؿ ر ـ )

وأف    ػ    ر بػ أ كػ ف  ،و م وع  ل  ور وة ف  ليبػ رة و ل م ػوع  لكمػ  لم  ػ ور
وأف    ػػػػ   ،(0.99 –0.69 ليبػػػ ر ت و م ػػػوع  ل  ػػػ ور  ػػػد إ  هػػػرت  ػػػ ك ف )

 –0.11  ر بػػ أ كػػ ف  ليبػػ ر ت و ل م ػػوع  لكمػػ  لم  ػػ ور  ػػد إ  هػػرت  ػػ ك ف )
 . ك  فيي   رة       ي ؽ  لد ئمل  هدؽ   إ (      ش ر0.99



 

 

                                                                                                                      831         

        

ىمجلظىأدووطىلطلومىوفنونىالتربوظىالرواضوظ

 

 (12جدو  )
 مجموع المحور والمجموع اليلى  ت ا  الداضلى سي صد  الإ 

 (02=   )  تسيا  تمارة الإإ لمحاور
 مطاملىالإرتباط المحــاور م

 0.88  ل  ور  لأوؿ 3

 0.91  ل  ور  ل     8

 0.91  ل  ور  ل  لث 1

 0.89  ل  ور  لر ب  1

 0.96  ل  ور  لئ  س 1

 .0.16= 0.01ل   ع د  ي و   ي و        )ر(  لمدو 
 ر بػػػػ أ ذو دتلػػػػ  إ هػػػػ ا   كػػػػ فإومػػػػود ( 30   ػػػػر  ػػػػف مػػػػدوؿ ر ػػػػـ )

وأف    ػػػػ   ،يػػػػ ك  فيػػػػ   رة   إ م ػػػػوع  ل  ػػػػور وةػػػػ ف  ل م ػػػػوع  لكمػػػػ  ل  ػػػػ ور 
 ػػػػػد إ  هػػػػػرت  ػػػػػ ك ف م  ػػػػػ ور ل ل  ػػػػػور وةػػػػػ ف  ل م ػػػػػوع  لكمػػػػػ    ر بػػػػػ أ كػػػػػ ف 

 .ي ك  في   رة       لد ئم ي ؽ ل  هدؽ   إ (      ش ر0.96 –0.88)
 ثباع إ تمارة الإ تسيا  : ثانياً :

كػاؤ   ـ  لب    ف ب يػ س  ي  ػا  ل بػ ت  يػ   رة   يػ ك  ف عػف طريػم 
 :  كرو ب خ ػل أ ي  ا و  Test Retest ف  ل طك م و  ع دة  ل طك م 

عادة التطسيق  -أ   : Test Retestالتطسيق واا
عػػػف طريػػػم  ت  يػػػ   رة   يػػػ ك  ف  ػػػ ـ  لب   ػػػ ف ب يػػػ س  ي  ػػػا  ل بػػػ

عمػػػػ   طك ػػػػم   يػػػػ   رة   ػػػػث  ػػػػـ  Test Retest ل طك ػػػػم و  عػػػػ دة  ل طك ػػػػم 
 م وع   ف رؤي ب وأع  ب  م لس   د رة ورؤي ب  لأمنزة  لري  ػ   و ل ػدر ب 
 ل    ذ  ف و در ب  ل ش أ  لري    و  د ري ف و ل درة ف كبيض  لأ د    لري     

و ػـ  ،(  ػرد    مػ  ل م  ػ   لب ػث10و ػد كمػغ  و  نػ  ) ،  كم نوري   هر  ليرة
إعػػػ دة  طك ػػػم إيػػػ   رة   يػػػ ك  ف  ػػػرة     ػػػ  عمػػػ    ػػػس  لي  ػػػ  لم ىكػػػد  ػػػف  بػػػ ت 

وذلػؾ  ػ   ل  ػرة  ػف  ،(  ػوـ31)  ف طك ةػ لوك ف  ل  ها  لز    كػ ف  ،  ي   رة
 عم  ن بىف اذ   لي  ػ  إيػ ئد ت ل يػ س ،ـ1/38/8038ـ إل  39/33/8038

و ػػػػد  ػػػػـ ذلػػػػؾ كييػػػػ ئد ـ  ي دلػػػػ   ، ل يػػػػ  كت  ليم  ػػػػ   يػػػػ   رة   يػػػػ ك  ف  ةػػػػ 
(  و ػػر  ي  ػػا  ل بػػ ت لكػػا   ػػور 33يػػك ر  ف  ر بػػ أ  لر ػػس و لمػػدوؿ ر ػػـ )

 . ف    ور إي   رة   ي ك  ف
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 (11جدو  )
عادة التطسيق لسيا  مىامل الثباع مىامل الإ   رتباط سي  التطسيق واا

 (02 = )لإ تمارة الإ تسيا  
مطاملى م

 الإرتباط
مطاملى م

 الإرتباط
مطاملى م

 الإرتباط
مطاملى م

 الإرتباط

 0.89 87 0.91 17 0.93 89  ل  ور  لأوؿ

3 0.91 10 0.89 18 0.93 88 0.89 

8 0.93 13 0.89 19 0.98 89 0.88 

1 0.91 18 0.78 60 0.78 90 0.86 

1 0.88 11 0.90 63 0.87 93 0.91 

1 0.96 11 0.89 68 0.78 98 0.88 

6 0.91 11 0.93 61 0.93 91 0.93 

7 0.91 16 0.93 61 0.86 91 0.88 

8 0.96 17 0.88 61 0.89 91 0.89 

 0.91 96 0.88 66  ل  ور ل  لث 0.91 9

30 0.88 18 0.81 67 0.93 97 0.88 

33 0.91 19 0.91 68 0.88 98 0.96 

38 0.91 10 0.89 69 0.93 99 0.91 

31 0.88 13 0.78 70 0.98 300 0.88 

  ل  ور لئ  س 0.93 73 0.88 18 0.96 31

31 0.89 11 0.78 78 0.88 303 0.89 

36 0.91 11 0.88 71 0.91 308 0.91 

37 0.88 11 0.91 71 0.78 301 0.89 

38 0.91 16 0.89 71 0.93 301 0.88 

39 0.81 17 0.91 76 0.78 301 0.91 

80 0.93 18 0.89 77 0.89 306 0.89 

 0.93 307 0.93 78  ل  ور لر ب  0.91 83

 0.87 308 0.88 79 0.89 19  ل  ور  ل    

88 0.91 10 0.90 80 0.88 309 0.91 

81 0.93 13 0.89 83 0.93 330 0.78 

81 0.78 18 0.88 88 0.91 333 0.81 

81 0.91 11 0.91 81 0.97 338 0.90 

86 0.78 11 0.91 81 0.81 331 0.91 

87 0.88 11 0.96 81 0.89   

88 0.89 16 0.88 86 0.78   

 .0.16=  0.01     )ر(  لمدول   ع د  ي و   ي و   
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( ومػػػػود إر بػػػػ أ ذو دتلػػػػ  إ هػػػػ ا   كػػػػ ف 33مػػػػدوؿ ر ػػػػـ ) ػػػػف  ػػػػر   
ر بػ أ  يػ  كت   إ  هػرت   ث  ،ي ك  ف ل طك م و  ع دة  ل طك م  ي   رة   

لػ  إر بػ أ ذو دتلػ  ع ل ػ    ػ   شػ ر إاػ   يػ  كت ( و 0.97 –0.78   ك ف )
 .ي ك  في   رة   إ ب ت 

 مىامل ألما كرونباخ : - 
عػف طريػم لب    ف ب يػ س  ي  ػا  ل بػ ت  يػ   رة   يػ ك  ف ك     ـ  

عمػػػػ   م وعػػػػ   ػػػػف رؤيػػػػ ب  طك ػػػػم   يػػػػ   رة أل ػػػػ  كرو بػػػػ خ   ػػػػث  ػػػػـ  ي  ػػػػا 
لري  ػػ   و ل ػػػدر ب  ل    ػػذ  ف و ػػػدر ب وأع ػػ ب  مػػػ لس   د رة ورؤيػػ ب  لأمنػػػزة  

كم نوريػ   هػر  ل ش أ  لري    و  د ري ف و ل درة ف كبيض  لأ د    لري     
عم ػ ن بػىف اػذ   لي  ػ   ،(  ػرد    مػ  ل م  ػ   لب ػث10و د كمػغ  و  نػ  ) ، ليرة  

و لمػػػدوؿ ر ػػػـ  ،إيػػػ ئد ت ل يػػػ س  ل يػػػ  كت  ليم  ػػػ   يػػػ   رة   يػػػ ك  ف  ةػػػ 
 .ر  ي  ا  ل ب ت  ي   رة   ي ك  ف(  و 38)

 (10جدو  )
 مىامل الثباع لمحاور إ تمارة الإ تسيا  ا كرونباخ لسيا المأمىامل 

 (02  =) ومىامل الثباع اليلى لإ تمارة الإ تسيا 
 اىكرونباخـلفأمطاملى

0.81 

 مطاملىالإرتباط الإختبارىالإحصائى م

 0.81  ل  ور  لأوؿ 3

 0.91  ل  ور  ل     8

 0.93  ل  ور  ل  لث 1

 0.81  ل  ور  لر ب  1

 0.98  ل  ور  لئ  س 1

 0.98  ي  ا  ل ب ت  لكم   ي   رة   ي ك  ف 

ل  ػػػػ ور إيػػػػ   رة  ي  ػػػػا أل ػػػػ  كرو بػػػػ خ ( 38   ػػػػر  ػػػػف مػػػػدوؿ ر ػػػػـ )
ر ب أ   ة رة  إوا   ي  كت  ،(0.91 –0.81إ  هرت   ك ف )ي ك  ف و د   

ك      ر  ف  لمػدوؿ  ،ي ك  في   رة   إل   ب ت إ     ش ر  وذو دتل  ع ل  
 بػ ت واػو  ي  ػا  ،(0.98يػ ك  ف   ػث كمػغ ) يػ   رة    ي  ا  ل بػ ت  لكمػ  

 .ي ك  في   رة   إل   ب ت إ     ش ر ذو دتل  ع ل   
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 :  ةالدرا ة الإ تطلاعي -
رؤيػػػ ب  م وعػػػ   ػػػف  ػػػف  ػػػ ـ  لب   ػػػ ف كػػػيمر ب در يػػػ  إيػػػ طكع   عمػػػ  

وأع ػػ ب  مػػػ لس   د رة ورؤيػػ ب  لأمنػػػزة  لري  ػػ   و ل ػػػدر ب  ل    ػػذ  ف و ػػػدر ب 
كم نوريػ   هػر  ل ش أ  لري    و  د ري ف و ل درة ف كبيض  لأ د    لري     

وذلػػؾ  ػػ   ل  ػػرة  ػػف  ،(  ػػرد    مػػ  ل م  ػػ   لب ػػث80و ػػد كمػػغ  و  نػػ  ) ، ليرة ػػ 
ىف اػػػػػػذ   لي  ػػػػػػ  إيػػػػػػ ئد ت عم ػػػػػػ ن بػػػػػػ ،ـ38/38/8038ـ إلػػػػػػ  33/38/8038

وكػػػػػػػ ف  لنػػػػػػػدؼ  ػػػػػػػف إمػػػػػػػر ب  لدر يػػػػػػػ   ، ةػػػػػػػ  لدر يػػػػػػػ    يػػػػػػػ طكع   ل يػػػػػػػ س 
   ي طكع    ل يرؼ عم       : 

  . د   نـ ع     لب ث لميب ر ت  ل        ن    ي ك  ف -
 ل يػػػػرؼ عمػػػػ   لهػػػػيوب ت  ل    ػػػػا ظنوراػػػػ  أ  ػػػػ ب  ل طك ػػػػم لمي ػػػػا عمػػػػ   -

  . ك  ن 
  . طك م   ي ك  ف ل يرؼ عم  ز ف  -

 و د أي رت    ا   لدر ي    ي طكع   ع    م  : 
 نـ ع     لب ػث لميبػ ر ت  ل ػ     ػ  ن    يػ ك  ف   ػث لػـ  كػدر  ػف أ   -

  .  نـ   ي  ي ر عف أ  عب رة  ف عب ر ت   ي ك  ف
 ـ  ل يرؼ عم  ز ف  طك م   ي ك  ف ب ي س  لز ف  لذ  إيػ غر  ت ع  ػ    -

  يػػ طكع    ػػ    م بػػ  عمػػ  عبػػ ر ت   يػػ ك  ف و ػػد  ػػر وح كػػ ف   لدر يػػ 
  .د  ة  10:  86

 الإ تسيا  :  ةتطسيق إ تمار  -
بيػػػػد  ل ىكػػػػد  ػػػػف  ػػػػو  ر ك  ػػػػ   لشػػػػروأ  ليم  ػػػػ  و  د ريػػػػ  للإيػػػػ ك  ف  ػػػػ ـ  

( عمػػ  1 ر ػػم ر ػػـ ) . ػػ  هػػور ن   ل ن ا ػػ إيػػ   رة   يػػ ك  ف  لب   ػػ ف ك طك ػػم 
 ب وأع ػػػ ب  مػػػ لس   د رة ورؤيػػػ ب  لأمنػػػزة  لري  ػػػ    م وعػػػ   ػػػف  ػػػف رؤيػػػ

و ل در ب  ل    ذ  ف و در ب  ل شػ أ  لري  ػ  و  د ريػ ف و ل ػدرة ف كػبيض  لأ د ػ  
(  ػػرد    مػػ  ل م  ػػ  310و ػػد كمػػغ  و  نػػ  ) ،كم نوريػػ   هػػر  ليرة ػػ  لري  ػػ   
ـ  ػػ   ر عػػ ة 31/8/8039ـ إلػػ  81/38/8038وذلػػؾ  ػػ   ل  ػػرة  ػػف  ، لب ػػث

ل ىك ػػد عمػػ  أ ػػر د  لي  ػػ  بىا  ػػ  إيػػ م ب  نـ وأ نػػ   م ػػ   ةػػ   ػػف أمػػا  لب ػػث  
 ػـ  ، ليم    ز ل  أ   ئػ وؼ  ػد  ةمػا  ػف   ػ عمنـ  ػ    م بػ  عمػ    يػ ك  ف
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كم ػػػ    يػػػ   ر ت   ك  مػػػ    يػػػ م ب ت و ػػػـ   ريػػػغ  لك   ػػػ ت  ػػػ   ػػػ ـ  لب   ػػػ ف 
 ن ل   ػػ ح  ل هػػ  ر  ل يػػد كشػػوؼ  ل  ريػػغ  ل يػػدة لػػذلؾ و هػػ  ر   يػػ ك  ف و ةػػ

لػػذلؾ ورهػػد ومدولػػ   لػػدرم ت  لئػػ ـ و  عػػد دا   مػػر ب  ل ي لمػػ     هػػ ا   ب ػػ  
  .    ش     أاد ؼ  لب ث

 المىالجاع الإحصائية الم تضدمة : 
   لطك ي  ك    ت  لب ث بإي ئدـ  لب    ف  ل ي لم ت    ه ا    ل ك

 ت ك ل  ل  : وك  SPSS وذلؾ  ف ئكؿ  لكر        ه ا  
 .    ر ؼ  ل ي  ر   -    . ل  وي   ل ي ك  -
 . لهدؽ  ل  طة  -    . ي  ا   ر ب أ -
 . ي  ا  لهدؽ )هدؽ    ي ؽ  لد ئم ( -
 .(Test Retest ي  ا  ل ب ت ) ل طك م و  ع دة  ل طك م  -
 . ل يب   ل او   -   .  كرو ب خػل أ ي  ا  -
 . ل يك   لأا     -    . لوزف  ل يك  -
 .0كاإئ ب ر  -

 :النتائج ومناقشة عرض 
فيما يلى  اوف يقاوم الباحثاا  بىارض ومناقشاة النتاائج التاى توصالا 

عا  طرياق عارض ومناقشاة كال محاور  وذلك فى ضاوء ت ااؤلاع البحاثإليها 
 على حدة :

 عرض ومناقشة نتائج المحور الأو  : -
 (10جدو  )

 سرؤية وأ داف إدارة التغيير  راء عينة البحث فى المحور الأو  الضاصآ
 (152 = ) فى تطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية

رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

 : أوتن : رؤ   إد رة  ل غ  ر 
3 311 89.11 38 8.00 1 8.67 110 91.67 838.18* 
8 318 98.00 9 6.00 1 8.00 111 96.00 818.68* 
1 311 91.11 6 1.00 3 0.67 118 97.87 819.78* 
1 387 81.67 39 38.67 1 8.67 181 98.80 380.38* 
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 (10جدو  )تابد 
 راء عينة البحث فى المحور الأو  الضاص سرؤية وأ داف إدارة التغيير آ

 (152 = ) فى تطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
ىرقم

 الطبارة
الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم

 المقدرة
الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

1 386 81.00 39 38.67 1 1.11 183 98.87 371.81* 
6 313 87.11 31 9.11 1 1.11 186 91.60 397.61* 
7 311 89.11 38 8.00 1 8.67 110 91.67 838.18* 
8 311 91.11 1 1.11 8 3.11 113 97.60 819.16* 
9 388 83.11 81 31.11 1 1.11 137 93.80 318.76* 
30 311 90.00 38 8.00 1 8.00 118 91.80 837.16* 
33 318 98.00 8 1.11 1 8.67 111 91.71 818.18* 
38 386 81.00 37 33.11 7 1.67 139 93.71 371.88* 

 .1.99= 0.01 لمدول   ع د  ي و   ي و    8     ك 
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب 31 ػػػـ ) و ػػػر  لمػػػدوؿ ر 

ع  ػػػػ   لب ػػػػث  ػػػػ  م  ػػػػ  عبػػػػ ر ت  ل  ػػػػور  لأوؿ  لئػػػػ ص كرؤ ػػػػ  وأاػػػػد ؼ إد رة 
 . ل غ  ر     طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     )رؤ   إد رة  ل غ  ر(

رو  ) يػػػػـ(  ػػػػ  وك  ػػػػت أعمػػػػ   يػػػػب   ػػػػ  آر ب ع  ػػػػ   لب ػػػػث  لػػػػذ ف إئ ػػػػ 
( 9% وك  ػت أ ػا  يػب   ػ   ليبػ رة ر ػـ )91.11( ك يػب  8 ،1) ليب ر  ف أر  ـ 

وك  ت أعمػ   يػب   ػ  آر ب ع  ػ   لب ػث  لػذ ف إئ ػ رو  )إلػ   ،%83.11ك يب  
% وك  ػت أ ػا  يػب   ػ   ليبػ رة ر ػـ 31.11( ك يػب  9 د  ػ (  ػ   ليبػ رة ر ػـ )

وك  ػػت أعمػػ   يػػب   ػػ  آر ب ع  ػػ   لب ػػث  لػػذ ف إئ ػػػ رو   ،%1.11( ك يػػب  8)
( 1% وك  ت أ ا  يب   ػ   ليبػ رة ر ػـ )1.67( ك يب  38)ت(     ليب رة ر ـ )

وأك ػػر أا  ػػ   118( أعمػػ  درمػػ   ةػػدرة 1و  مػػت  ليبػػ رة ر ػػـ ) ،%0.67ك يػػب  
( أ ػػػا درمػػػ  9ك   ػػػ    مػػػت  ليبػػػ رة ر ػػػـ ) ،كػػػ ف عبػػػ ر ت  ل  ػػػور 97.87 يػػػك   
 .ك ف عب ر ت  ل  ور 93.80وأ ا أا     يك    137 ةدرة 

ةػػوـ  لب   ػػ ف ب    شػػ   ل  ػػ ا   ل ػػ   وهػػك إل نػػ   ػػ      ػػ   مػػ  يػػوؼ و 
 لأوؿ: " ػػػ  اػػػ  رؤ ػػػ  وأاػػػد ؼ إد رة  ل غ  ػػػر  ػػػ   طػػػوير  لأد ب  ل يػػػ ؤؿ  ػػػوب 

   د ر  ب لأ د    لري    ؟":
 أولًا : رؤية إدارة التغيير 
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( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت 31أشػػػ رت   ػػػ ا  م  ػػػ  عبػػػ ر ت  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )
رؤ ػ  واذ   ش ر إل  أف  ،( يـ لذ ف إئ  رو  )ر ب ع     لب ث  ا    دتل  إ ه

إد رة  ل غ  ػػر  ػػر ب  كئمػػم ك اػػ  ري  ػػ       ػػزة  ػػ   لأ د ػػ   لري  ػػ    يػػ    ر 
وأ نػػػػ   ػػػػر ب  ك    ػػػػ  و طػػػػوير  ل ػػػػو رد  لبشػػػػري   ، لط  ػػػػ ت و ل و اػػػػس  لري  ػػػػ  

 ولوم ػػػػػ  و لػػػػػ ظـ  ل يمو    ػػػػػ  و لةػػػػػدر ت  لة  د ػػػػػ  و ل  د ػػػػػ  و ل  ل ػػػػػ  و ل ػػػػػو رد  ل ك
وأف رؤ ػػػػػ  إد رة  ل غ  ػػػػػر  ػػػػػر ب  ك شػػػػػم    ة  ػػػػػ      ػػػػػر ؼ  لئػػػػػ رم   ،ب لأ د ػػػػػ 
و ػر ب  بهػيود  لأ د ػ   لري  ػ   إلػ   ل هػ  و  لأوؿ  ػ   ل يػ بة ت  ،لكعك ف
وأ نػػػػ   ػػػػر ب  بػػػػ ل   ز ب لريػػػػ دة و  كػػػػد ع   د ر  و  ة ػػػػم  ل ػػػػوز  ػػػػ   ، ل ئ م ػػػػ 

ك    ر ب  رؤ   إد رة  ل غ  ر ك طوير  لك ا   لري      ، لدول   لبطوتت  ل  م   و 
و ػػر ب  ك ػػو  ر  لػػدعـ و ل  ويػػا و ل يػػويم  ، لد ع ػػ  ل  ة ػػم    مػػ ز ت  لري  ػػ  
و ػػو  ر كػػر    لم طػػوير و ل    ػػ    د ريػػ   ، لري  ػػ  لر ػػ   يػػ و   لأد ب   د ر  

د رة  ل  شػػػػ ت  لري  ػػػػ   و  عػػػػكـ  لري  ػػػػ   ب  رؤ ػػػػ  إد رة  ل غ  ػػػػر ك ػػػػ   ػػػػر  ،و  
و كػويف  ػرؽ  ،يػ د ت( -ك كويف  رؽ  و ػ   ػ   ر  ػا  ل  شػا ف و لشػب س )رمػ ؿ

يػػػ د ت(  ػػػ   لأ شػػػط   لري  ػػػ    ل ئ م ػػػ   ػػػ درة عمػػػ   ل    يػػػ   - و ػػػ  )رمػػػ ؿ
وكػذلؾ  كػويف  ػرؽ ري  ػ    ،و  ة م    ا     زة     لبطوتت  ل  م   و لدول ػ 

  .لذو        م ت  لئ ه 
 ػف  Visionالرؤياة إل  أف   د ػد  (0228) "جما  محمد على"ُ ش ر و 

 يكػػػر عػػػف  لهػػػورة أاػػػـ أيػػػب س  ل غ  ػػػر و ل طػػػوير  ػػػ   ل مػػػ ؿ  لري  ػػػ   نػػػ  
 لو  ػػػ   لم يػػػ ةكا  ل  كػػػف  لوهػػػوؿ إل ػػػت بػػػ ل غ  ر  ػػػ   ػػػوب  ل طػػػور و ل ةػػػدـ 

 (310: 30) .و ل غ  ر  ل     ك       ل م ؿ  لري   
أف  لػػرؤ  John P. Kotter" (3997 )ر جااو  كااوت"ك ػػ   و ػػر 

وأ نػ   ، ل ي ل    يـ بي  ت أي ي   أ ن    ةا هورة   ئ م  عف  ل يػ ةكا  لبي ػد
وأ ن    كوف  ف أاد ؼ و  ي ػ    كػف  ،ُ ئ طس  ه لر  ل  س     لأما  لطويا

وأف  كػػوف  ،وأف  كػػوف و  ػػ   ب ػػ   ك ػػ   رشػػ د ع م ػػ  إ ئػػ ذ  لةػػر ر ،  ة ةنػػ 
وأف  كػػوف  ،يػ ر ب ل بػػ درة  ل رد ػ    ػا  ل ك ػو  ػػ   لظػروؼ  ل  غ ػرة ر ػ  ب ػ   

 ( 1: 33) . ف  لينا شر ن 
أ ػػػت  ػػػ  إد رة  ل  ظ ػػػ ت  مػػػس أف  (8000) "أحماااد مصاااطمى"ويػػػذكر 
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 ، كوف  ل غ  ر ا د  ن و ئطط ن بيد  ر بة  ل     و ل   ػر و ؤشػر ت  ل يػ ةكا
ل غ  ػػػر  ل ػػػدئكت و لي م ػػػ ت و  كػػػف أف  شػػػ ا   ،ولػػػ س  غ  ػػػر ن ل مػػػرد  ل غ  ػػػر

و ػػد  شػػ ا  ل غ  ػػر أ  ػػ ن  ل ئطػػ     يػػ ر   م   ػػف   ػػث  لريػػ ل   ،و ل ئرمػػ ت
و لأاد ؼ و  ي ر   م  ت و لي  ي ت  ل  يمة  كػيد رة  ل ػو رد  لبشػري  أو  ل يػويم 

 (117: 1) .أو      ج أو   د رة  ل  ل  
دور  أفإلػ   (8008) "حماادة محماود الرقا " و د أشػ رت   ػ ا  در يػ 

  د رة  ليم ػػػ   ػػػ   لة ػػػ ـ بػػػ ل غ  ر غ ػػػر كػػػ    و   ػػػ ج إلػػػ   طػػػوير و    ػػػ   ػػػ  
 ئ مػػو  لمو  ػػس يػػو ب  ػػ  و ػػوح  لرؤ ػػ  أو   د ػػد  لأولو ػػ ت  ػػ   لو ػػت  لػػذ  

ك   أو  ت  ل   ا  أف  ل غ  ػر  ػ   ،ك  ت    ع ت  لي  م ف  وؿ  ل غ  ر كك رة
وعػػدـ  و ا ػػ   ، غ  ػػر  ػػ  إيػػ ر   م  ت  لػػوز رة لن كػػا  ل  ظ  ػػ  ت   و  ػػم  ػػ   ل

 (31) . لةدر ت  ل  ل   و ل          م ت  ل غ  ر
ويػػػػر   لب   ػػػػ ف أف رؤ ػػػػ  إد رة  ل غ  ػػػػػر  مػػػػس أف    ػػػػر  ػػػػ  إ ػػػػػد ث 
 يػػد كت مواريػػػ   ػػػ   لأاػػد ؼ و لي  يػػػ ت و  مػػػر ب ت   د ريػػ   لئ هػػػ  بكػػػا 

عمػػػ   طػػػوير  لأد ب   د ر   وأف  ي ػػػا  لرؤ ػػػ   لمد ػػػدة لم غ  ػػػر ، ػػػ د  ري  ػػػ 
لم ػػ د  بشػػكا   ك ػػت  ػػف إ ػػد ث  ػػ رؽ  ػػ   يػػ و     مػػ ز و ل  ػػ ا  يػػو ب عمػػ  

إيػػػػ  د ث أو ػػػػ ع وأف ُ يػػػػنـ اػػػػذ   لرؤ ػػػػ   ػػػػ   ، ل يػػػػ و   ل  مػػػػ  أو  لػػػػدول 
  ظ   ػ  وأيػ ل س إد ريػ  وأومػػت  شػ أ مد ػدة   ةػم لم ػػ د    ػزة     يػ    ئ مػػو 

 كن عف  و  ر   زة  يك     ك ػت  ػف  ل هػوؿ   ،عف غ ر   ف  لأ د    لأئر  
 .عم   ك يس وعو اد أككر

 (10تابد جدو  )
 راء عينة البحث فى المحور الأو  الضاص سرؤية وأ داف إدارة التغيير آ

 (152 = ) فى تطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

 :      ن : أاد ؼ إد رة  ل غ  ر 

31 319 98.67 8 1.11 1 8.00 116 96.87 817.88* 

31 318 98.00 7 1.67 1 1.11 111 91.17 818.16* 

 (10تابد جدو  )
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 راء عينة البحث فى المحور الأو  الضاص سرؤية وأ داف إدارة التغيير آ

 (152 = ) ندية الرياضيةفى تطوير الأداء الإدارى بالأ 
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

31 381 88.00 38 38.00 9 6.00 131 90.10 360.68* 

36 381 88.67 38 38.00 8 1.11 136 90.91 361.88* 

37 319 98.67 8 1.11 1 8.00 116 96.87 817.88* 

38 313 87.11 37 33.11 8 3.11 189 91.10 399.08* 

39 311 88.67 31 8.67 1 8.67 189 91.10 807.18* 

80 318 98.00 9 6.00 1 8.00 111 96.00 818.68* 

83 311 89.11 38 8.00 1 8.67 110 91.67 838.18* 

 .1.99= 0.01 لمدول   ع د  ي و   ي و    8     ك 
 ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب  ( أف ا ػػػ ؾ31 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ع  ػػػػ   لب ػػػػث  ػػػػ  م  ػػػػ  عبػػػػ ر ت  ل  ػػػػور  لأوؿ  لئػػػػ ص كرؤ ػػػػ  وأاػػػػد ؼ إد رة 
 . ل غ  ر     طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     )أاد ؼ إد رة  ل غ  ر(

رو  ) يػػػػـ(  ػػػػ  وك  ػػػػت أعمػػػػ   يػػػػب   ػػػػ  آر ب ع  ػػػػ   لب ػػػػث  لػػػػذ ف إئ ػػػػ 
% وك  ػػت أ ػػا  يػػب   ػػ   ليبػػ رة ر ػػـ 98.67( ك يػػب  37 ،31) ليب ر ػػ ف أر ػػ ـ 

وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لػذ ف إئ ػ رو   ،%88.00( ك يب  31)
% وك  ػت أ ػا  يػب  38.00( ك يب  36 ،31)إل   د   (     ليب ر  ف أر  ـ )

وك  ػت أعمػ   يػب   ػ  آر ب ع  ػ   لب ػث  ،%1.67( ك يب  31    ليب رة ر ـ )
% وك  ػػت أ ػػا  يػػب   ػػ  6.00( ك يػػب  31ت(  ػػ   ليبػػ رة ر ػػـ ) لػػذ ف إئ ػػ رو  )
( أعمػػػػ  37 ،31و  مػػػػت  ليب ر ػػػػ ف أر ػػػػ ـ ) ،%3.11( ك يػػػػب  38 ليبػػػػ رة ر ػػػػـ )
ك   ػ    مػت  ،ك ف عب ر ت  ل  ػور 96.87وأك ر أا     يك    116درم   ةدرة 
 ت كػ ف عبػ ر  90.10وأ ا أا     يػك    131( أ ا درم   ةدرة 31 ليب رة ر ـ )

 . ل  ور
قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يفيما يلى  وف و 

الأو  : " ما  ى رؤياة وأ اداف إدارة التغييار فاى تطاوير الأداء الت اؤ  ضوء 
 الإدارى بالأندية الرياضية؟ " :
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 ثانياً: أ داف إدارة التغيير 
ؽ ذ ت ( أف ا ػػػ ؾ  ػػػرو 31أشػػػ رت   ػػػ ا  م  ػػػ  عبػػػ ر ت  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

واػذ   شػ ر إلػ  أف إد رة  ،( يـ لذ ف إئ  رو  )ر ب ع     لب ث دتل  إ ه ا    
 ل غ  ػػػر  نػػػدؼ إلػػػ   طػػػوير  ل  شػػػ ت  لري  ػػػ   ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ    ي  ػػػ    

و نػػدؼ إلػػ   ويػػ     عػػدة  ل   ريػػ ف  ػػ   ، لبطػػوتت  لري  ػػ    ل  م ػػ  و لدول ػػ 
ك ػػػ   ،  بىا  ػػػ     ريػػػ   لري  ػػػ م  ػػػ   لأ شػػػط   لري  ػػػ   و شػػػر  ة  ػػػ   لػػػوع

 نػػػػػدؼ إد رة  ل غ  ػػػػػر إلػػػػػ   ل شػػػػػ رك   ػػػػػ  م  ػػػػػ   ل يػػػػػ بة ت  ل درمػػػػػ  كئطػػػػػ  
 ،    ػػػ د ت  لري  ػػػ    ل  م ػػػ  و ػػػو  ر   عػػػدة عري ػػػ   ػػػف  ل  شػػػا ف و ل  شػػػا ت

ك ػػػ   ،و نػػػدؼ إلػػػ   ي لمػػػ   ليػػػمك  ت و  ئػػػ كؿ و ئ  ػػػو  ػػػدة  ػػػغوأ  لي ػػػا
عـ  ل ػػػ ل  و طػػػوير  ػػػو رد  ل  ويػػػا ب لأ د ػػػ   نػػػدؼ إد رة  ل غ  ػػػر إلػػػ   ػػػو  ر  لػػػد
 ، ل ةد ػػ ت  ل يم ػػ  ل مػػـ  ل شػػ أ و لئػػد  ت  لري  ػػ   ب ػػ   ػػ كاـ  ػػ        مػػ 

و شػػر  ة  ػػ    يػػ    ر  لري  ػػ  ومػػذس رمػػ ؿ  لأع ػػ ؿ و لشػػرك ت  ل  ئههػػ  
ك ػػ   نػػدؼ إد رة  ل غ  ػػر  ، ػػ   ةػػوؽ  لرع  ػػ  للإيػػ    ر  ػػ   لبطػػوتت  لري  ػػ  

ة  درة  لأ د    لري     عم   ةد ـ    م ت وئػد  ت ري  ػ    ػ مر  ػ  إل  زي د
وزيػػػ دة  ػػػدرة  لأ د ػػػ   لري  ػػػ   عمػػػ   ،إئ بػػػ ر  ل  ػػػزة  ل    يػػػ    ل  م ػػػ  و لدول ػػػ 

  ة ػػم  ل  ػػزة  ل    يػػ    ػػف ئػػكؿ  ػػو  ر  لك اػػ   ل كا ػػ  ل  ة ػػم  يػػدتت   ػػو 
  ػػػ   ل  شػػػط ت و لة ػػػ ب ك ػػػ   نػػػدؼ إد رة  ل غ  ػػػر إلػػػ   ك  ، ر  يػػػ  و يػػػ د   

 .عم ن  بشكا   ظـ و و د  عد د م ا ئ ل   ف  ل  شط ت
أف إد رة  ل غ  ػػػر ُ  ػػػرؾ  (8000) "رعاااد الصااار  "واػػػذ   ػػػ   ؤكػػػد عم ػػػت 

  د رة ل و من   لأو  ع  لمد دة و  ع دة  ر  س  لأ ور ب  ث  ي   د  ف عو  ا 
أ  أ نػػ  ُ يكػػر عػػف  ،ك و م ػػس أو  ةم ػػا عو  ػػا  ل غ  ػػر  ليػػم ، ل غ  ػػر    مػػ ك 

ك     إي ئد ـ أ  ا  لطرؽ إ  هػ د ن و  عم ػ    ػد ث  ل غ  ػر لئد ػ   لأاػد ؼ 
 (91: 36) . ل  شودة

Thiel, A. & Mayer, J. " (8009 )ثيال ومااير"و شػ ر كػاؤ  ػف 
إلػػػػ  أف  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    ئ مػػػػو كم ػػػػ ن  ػػػػ  ك   نػػػػ   ل  ظ   ػػػػ  عػػػػف  ل ؤييػػػػ ت 

  ػػػػػػث    ػػػػػػ  ك  م ػػػػػػا  لك  ػػػػػػ    د ريػػػػػػ   ، ع   لمػػػػػػرةر لري  ػػػػػػ       هػػػػػػ د    ليػػػػػػ
و ل  ظ     للأ د   وأش ر  إل  أف غ ػ س  لأاػد ؼ  ل  يظ   ػ   لو  ػ   و ل ئطػ   
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  د ر   ل يػػ ؿ  ميػػا  ػػف  لهػػيس  ل كػػـ عمػػ   ػػد   مػػ ح   د رة  ػػ  منوداػػ  
ك ػػػػػ  أف غ ػػػػػوض  لأدو ر و ل وزيػػػػػ   ل ػػػػػكنـ لم نػػػػػ ـ و  ػػػػػ رس  ،ل طػػػػػوير  ل ػػػػػ د 

كػػذلؾ  ػػيف  ،هػػ ت ُ ي ػػم ع م ػػ  إ ئػػ ذ  لةػػر ر  ل  ظ  ػػ  و  د ر   ليػػم ـ  ئ ه 
 ،  ي ي    كن ا  إد ري   ف د ئا أع  ب  ل  د  ُ ي م ع م    ل غ  ػر  ل ؤييػ 
ولػػذلؾ  مػػس  طػػوير  لك   ػػ ت   د ريػػ  ل ػػدر ب  لأ د ػػ   لري  ػػ   ب ػػ    و  ػػم  ػػ  

لػػػؾ ل ػػػ  ف  ي ل ػػػ   لي م ػػػ    ة ػػػم  ةو ػػػ ت  لأد ب     ر  ػػػ  لنػػػؤتب  ل ػػػدر ب وذ
 (11) .  د ري  د ئا  ل  د 
أف  ل غ  ػػػر   د ر   ي ػػػػا عمػػػػ   (3988) "علااااى ال اااالمى"ك ػػػ   ػػػػذكر 

إ ػػػػد ث  يػػػػػد كت  ػػػػػ  أاػػػػػد ؼ وي  يػػػػ  ت   د رة و ػػػػػ  أ  ع هػػػػػر آئػػػػػر  ػػػػػف 
ع  هر  لي ا  ل  ظ    إي ند   ن ل كا   أو  ع  ل  ظ ـ وأي ل س ع ا   د رة 

 ػػػػر ت وأو ػػػػ ع مد ػػػػدة  ػػػػ   ل  ػػػػ خ  ل  ػػػػ   بػػػػ ل  ظ ـ وذلػػػػؾ و شػػػػ ط  ن   ػػػػ   غ 
بغػػػرض إ ػػػد ث    يػػػم و و  ػػػم كػػػ ف  ل  ظػػػ ـ وةػػػ ف  لظػػػروؼ  لك ا ػػػ   ل ػػػ   ي ػػػا 

 (817: 81) .  ن 
 ,Didfenbachديماااي  بااااك وتومااااس " و ػػػد أشػػػ رت   ػػػ ا  در يػػػ 

Thomas" (8007 )  مػػػػػػ ح أو  شػػػػػػا ع م ػػػػػػ   ل غ  ػػػػػػر  ي  ػػػػػػد عمػػػػػػ  أف إلػػػػػػ 
وكػػػػػذلؾ دور  ،وك   ػػػػػ  إ هػػػػػ ؿ أاػػػػػد ؼ  ل غ  ػػػػػر ل ئػػػػػريف ،  لأيػػػػػموس   در كػػػػػ

و د يػمطت  لدر يػ   ل ػوب  ، لي  ي ت  ل  ظ     و لأ دلوم      إ د ث  ل غ  ر
 (17) .عم   ليمك  ت  ل   ُ يككن   رض  ل غ  ر  ف أعم  إل  أي ا

ويػػػػر   لب   ػػػػ ف  ػػػػرورة   ا  ػػػػ ـ ك  د ػػػػد أاػػػػد ؼ ئ هػػػػ  لكػػػػا  ػػػػ د  
 ػػػر و ةػػػ ن ل يػػ و   ل ػػػ د   ػػػف   ػػث  ل ػػػو رد  ل  د ػػػ  و ل  ل ػػػ  ري  ػػ   د رة  ل غ 

وأف   يػػػػػم اػػػػػذ   ،و لبشػػػػػري  و ل ك ولوم ػػػػػ  وويػػػػػ اا    هػػػػػ ؿ  ل    ػػػػػ  ب ل ػػػػػ د 
وكػػذلؾ  وع ػػ   لئػػد  ت  ، لأاػػد ؼ  ػػ  طك يػػ   ل ػػ د  و لك اػػ   ل   طػػ  ب ل ػػ د 

 لةػر ر ت  وأت ُ غػ ل  أهػ  س ،و لأ شط   ل   ُ ةد ن   ل  د  لم م     ل     بػت
و لة ػ د ت   د ريػ   ل يػػاول  عػف هػػ  غ  اػذ   لأاػػد ؼ  ػ  و ػػ  أاػد ؼ بي ػػدة 

   . ل   ؿ أو  ي   ا   ة ةن      لو ت  لر اف
 عرض ومناقشة نتائج المحور الثانى : -
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 (14جدو  )
 راء عينة البحث فى المحور الثانى الضاص بالمهاراع اللازمة للتغيير آ

 (152 = ) بالأندية الرياضيةوتطوير الأداء الإدارى 
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

88 301 68.67 18 83.11 31 30.00 188 81.17 87.36* 

81 331 76.00 87 38.00 9 6.00 101 88.00 386.38* 

81 98 61.11 11 81.11 37 33.11 183 83.60 78.16* 

81 96 61.00 17 13.11 7 1.67 189 81.71 79.18* 

86 91 61.11 11 89.11 33 7.11 181 88.10 73.61* 

87 308 68.00 17 81.67 33 7.11 193 81.87 87.88* 

88 86 17.11 11 88.67 83 31.00 161 77.11 11.78* 

89 71 19.11 69 16.00 7 1.67 167 77.87 11.78* 

10 81 16.67 17 81.67 88 38.67 117 71.80 17.16* 

13 301 68.67 18 81.11 9 6.00 191 81.07 98.68* 

18 98 61.11 11 81.11 37 33.11 183 83.60 78.16* 

11 333 71.00 11 81.11 1 8.67 107 88.11 383.81* 

11 91 68.00 16 81.00 83 31.00 178 79.80 17.78* 

11 88 18.67 17 81.67 81 36.67 161 76.80 11.76* 

16 71 19.11 69 16.00 7 1.67 167 77.87 11.78* 

17 87 38.00 11 11.11 70 16.67 817 18.11 38.76* 

 .1.99= 0.01 لمدول   ع د  ي و   ي و    8     ك 
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب 31 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ل ن ر ت  لكز   لم غ  ر ع     لب ث    م    عب ر ت  ل  ور  ل      لئ ص ب 
وك  ػػػت أعمػػػ   يػػػب   ػػػ  آر ب ع  ػػػ   .و طػػػوير  لأد ب   د ر  ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ  

% وك  ػت أ ػا 76.00( ك يػب  81)بػ رة ر ػـ  لب ث  لذ ف إئ  رو  ) يػـ(  ػ   لي
وك  ػت أعمػ   يػب   ػ  آر ب ع  ػ   ،%38.00( ك يب  17 يب      ليب رة ر ـ )

( ك يػػػػب  16 ،89 ػػػػد  ػػػػ (  ػػػػ   ليب ر ػػػػ ف أر ػػػػ ـ ) لب ػػػػث  لػػػػذ ف إئ ػػػػ رو  )إلػػػػ  
وك  ػػت  ،%38.00( ك يػػب  81% وك  ػػت أ ػػا  يػػب   ػػ   ليبػػ رة ر ػػـ )16.00

( ك يػب  17أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ  رو  )ت(  ػ   ليبػ رة ر ػـ )
و  مػػت  ،%8.67( ك يػػب   11% وك  ػػت أ ػػا  يػػب   ػػ   ليبػػ رة ر ػػـ ) 16.67
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كػػػػ ف  88.11وأك ػػػػر أا  ػػػػ   يػػػػك    107أعمػػػػ  درمػػػػ   ةػػػػدرة  (11 ليبػػػػ رة ر ػػػػـ )
وأ ا أا     817( أ ا درم   ةدرة 17ك       مت  ليب رة ر ـ ) ،عب ر ت  ل  ور

 .ك ف عب ر ت  ل  ور 18.11 يك   
قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يفيما يلى  وف و 
لازماااة للتغييااار وتطاااوير الأداء الثاااانى: " ماااا  اااى المهااااراع الالت ااااؤ  ضاااوء 

 الإدارى بالأندية الرياضية ؟ :
( ب لمػدوؿ 87 ،86 ،81 ،81 ،81 ،88أش رت    ا   ليبػ ر ت أر ػ ـ )

 لػذ ف إئ ػ رو  ر ب ع     لب ػث ( أف ا  ؾ  روؽ ذ ت دتل  إ ه ا    31ر ـ )
ير ػػػ    ػػػو  ر لػػػد    د ريػػػ ف ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ    ل واػػػذ   شػػػ ر إلػػػ  أ ػػػت  ،( يػػػـ)

 ،وب لي  يػػ ت و  مػػر ب ت   د ريػػ   د رة  ل غ  ػػر ، لك   ػػ  بىاػػد ؼ إد رة  ل غ  ػػر
ك ػػ    ػػو  ر  ،وبػػ لةو   ف و لمػػو ار  ل ػػ    كػػـ و ػػ ظـ  لي ػػا  ػػ   ل مػػ ؿ  لري  ػػ 

لػػػػد    د ريػػػػ ف ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    ل نػػػػ ر ت   د ريػػػػ   لكز ػػػػ  لم ئطػػػػ    لم ػػػػد 
  ظػػػػ ـ  ل يػػػػ ؿ للأ شػػػػط   لري  ػػػػ   يػػػػي  ن ور ب و لةػػػػدرة عمػػػػ   ل ،و   ػػػػد ث  ل غ  ػػػػر
 ،و ل ير ػػػػ    د ريػػػػ  ب لن كػػػػا  ل  ظ  ػػػػ  و يػػػػ و   ت   د ريػػػػ  ، ل غ  ػػػػر    مػػػػ ك 

  .و ل وه و  لوظ    لكا إد رة بت
إلػ  أف رمػ ؿ  John P. Kotter" (3997)جاو  كاوتر "  ث  ش ر 

 كػػػػروف بطريةػػػػ    د رة ت   كػػػػروف بطريةػػػػ   ل   ل ػػػػ ت أو  ػػػػرؽ  لي ػػػػا ولكػػػػ نـ  
وأ نـ   ي  موف  ػ  ئطػ    هػم  و و ز ػ ت ولػ س  ػ   ، ل درج  لنر    لوظ   

و ػػػد إع ػػػ دو  عمػػػ  و ػػػ  أو  ػػػر  ي  ػػػ  ل ةػػػ رير  ب شػػػرة ولػػػ س  ،رؤ ػػػ   يػػػ ةكم  
ولأ نـ  ،إي    ر  لو ت     وه ا اذ   لرؤ   إل  عدد و ي   ل ط ؽ  ف  لأ ر د

ظ  نـ و  ك ػػػػ نـ  ػػػػيف  ل ػػػػد ريف غ ػػػػر  ي ػػػػ د ف عمػػػػ    ػػػػو ض  لهػػػػك   ت ل ػػػػو 
  ركػػػػوف ا  كػػػػا  ل ؤييػػػػ  و ل شػػػػر  ف  يو ػػػػوف منػػػػود  ل غ  ػػػػر  ل ػػػػ   ةػػػػوـ كنػػػػ  

ك ػػػ  أ نػػػـ   كػػػروف ك  ػػػر ن  ػػػ   ػػػ   لة ػػػ     ل م ويػػػ    ػػػا ع م ػػػ ت  ، ل وظ ػػػوف 
 لشػػرك  و     منػػ  و ك ي  نػػ  ويُن مػػوف  لة ػػ     ل ة   ػػ  غ ػػر  ل م ويػػ    ػػا  لةػػ ـ 

 (8: 33) .ور  ب  لي  ا
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أف إد رة  ل غ  ػػػر ت  ي ػػػا  ػػػ  ( 8001) "مح ااا  الضضااايرى "و  ػػػ و 
كا  ي ا  ػ  إطػ ر و  ػ  إم  ػ ع   يػ ف و ػ  ظػا ظػروؼ و  ػ خ وة اػ   ، ل ر غ

م   ع ػػ   ي  ػػ    ك نػػ  عػػ د ت و يػػ طر عم نػػ   ة ل ػػد و  ػػرض عمػػ   ،إد ريػػ  و  
م وليا أئطر اذ   لة ود او ا كػا  لةػ ـ و يػ ، رك ن    ود و  دد ت و و ب 
وة ػػػػػػ ف  لػػػػػػ ظـ و ل شػػػػػػريي ت و  د س  لي  ػػػػػػ   ،   م اػػػػػػ ت   م   ع ػػػػػػ   ليػػػػػػ ادة

لأف اذ   لة ود و ل  ػدد ت ُ   ػا  ػ   ، ل  ك   و ل يم    ف م  س أ ر د  ل م   
ك  ػػر  ػػف  لأ  ػػ ف عةبػػ ت  هػػيس  م وزاػػػ  و   ػػ ج إلػػ   ػػف و نػػ ر ت ئ هػػػ  

 (30: 10) .لم ي  ا  ين 
 ،11 ،11 ،18 ،13 ،10 ،89 ،88  ـ )ك   أش رت    ا   ليب ر ت أر 

ر ب ع  ػػ  ( أف ا ػػ ؾ  ػػروؽ ذ ت دتلػػ  إ هػػ ا    31( ب لمػػدوؿ ر ػػـ )16 ،11
  ػػو  ر لػد    د ريػػ ف ب لأ د ػػ  واػػذ   شػػ ر إلػ  أ ػػت  ،( يػـ) لػػذ ف إئ ػػ رو   لب ػث 

 ، لةدرة عم    ظ ـ ع ا  رؽ  لي ا و وم ػت منػوداـ إلػ    ة ػم أاػد ؼ  ل ػ د 
عم  إ ب ع أي ل س ر  ك      وع  لم  ةم  ف أد ب  لأع  ؿ ب لشكا  وكذلؾ  لةدرة
ك ػػػ    ػػػو  ر لػػػد    د ريػػػ ف ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ    لةػػػدرة عمػػػ   ل  ك ػػػر  ، ل طمػػػوس

و لةدرة عم    نـ  ل و  ػو و  ر ب و   م اػ ت  ،بطرية   و وع   غ ر عشو ا  
و لةػدرة عمػ   ، لة  د   و ل ن ر ت ،و ا  ل ز ع ت  ل  م   عف  ل يهس ، ل ئ م  

د رة  لأز ػػػ ت  ل ػػػ    ػػػدث أ  ػػػ ب  ل غ  ػػػر ك ػػػ    ػػػو  ر لػػػد    د ريػػػ ف  ، و منػػػ  و  
 ،ب لأ د ػػػػػػ   لري  ػػػػػػ    نػػػػػػ ر ت    هػػػػػػ ؿ و ل و هػػػػػػا  ل يػػػػػػ ؿ   ػػػػػػد ث  ل غ  ػػػػػػر

و  ػػػرص  ،و لةػػػدرة عمػػػ    كػػػد ع   د ر    ػػػد ث  ل غ  ػػػر ،و ل نػػػ ر ت   ك ك ريػػػ 
عمػػػ    د ػػػد       مػػػ ت  ل دريك ػػػ   لكز ػػػ  للإد ريػػػ ف إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ   

و  ػػرص عمػػ  إعػػد داـ وهػػةمنـ ب ل نػػ ر ت  ، لري  ػػ  ف  ػػ   ػػوب إد رة  ل غ  ػػر
 . ل       يس    آل  ت  ل غ  ر

 .Delaney John T. & Huselid Mark A"ويؤكػد كػاؤ  ػف 
(3996)، Edgar Fiona & Geare Alan J." (8001)   أف كػاؤ عمػ

 ،س  لي  ػػا أو  ل وظػػو و     ػػت أهػػبر  يػػىل   ن ػػ  عمػػ    ػػو   ز  ػػد ػػف  ػػدري
 ،وأف ا ػػػ ؾ إر ب طػػػ ن إ م ك ػػػ ن كػػػ ف    ريػػػ ت إد رة  ل ػػػو رد  لبشػػػري    ػػػا  ل ػػػدريس
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در ؾ  ةػ   س  لأد ب ب ل ؤييػ   ػف م  ػس آئػر  ،و  ئ   ر و ل ي  ف  ف م  س و  
 (18) ،(16) .وأف اذ   ل   ري ت  ؤ ر إ م ك  ن عم   لأد ب   ك ك ر  

 .John P. Kotter & Dan Sجاو  كاوتر ودا  كاو   "ويػذكر 

Cohen" (8001 ) أف  ل غ  ػػػر  لشػػػ  ا  ػػػ  ك  ػػػ   ل  ظ ػػػ ت    ػػػ ج إلػػػ   ريػػػم
وأف       اذ   ل ريم ب لةدرة عم   ةد ـ   م ب ت  ،ع ا ر اد  ةود ع م    ل غ  ر

 ،للأاػػػػد ؼ  لهػػػ      ل ك  ػػػػ  عمػػػػ  رؤ ػػػػ  و  ػػػػ   و   يػػػػ س ب   مػػػػ    ل ػػػػؤد 
ويمػػس أف   هػػو  ريػػم  لي ػػا أو  ػػ  ُ يػػ   ب ريػػم  لريػػ دة بهػػ   ف أي يػػ   ف 
 لأولػػػػػ   ئػػػػػ ص ب  ئ  ػػػػػ ر  لهػػػػػ  ر لأع ػػػػػ ب  ل ريػػػػػم وأف     ػػػػػ  ب ل نػػػػػ ر ت 

و ليكيػػ   ،و ل ةػػدرة عمػػ  ُ يػػف  ل  ظػػ ـ ،و لةػػدرة عمػػ   لة ػػ دة و لريػػ دة ، ل   يػػب 
لطريػػػم  لأهػػػوس  ػػػ    ظػػػ ـ  ػػػ   ليك ػػػ ت ل  ك ػػػت اػػػذ   لهػػػ  ت  ػػػف إ  نػػػ ج  

ول س  روري ن أف  كوف  لي و  له  ر     ريم  لري دة  ػف  ،ئطو ت  ل  ظ ـ
و له    ل       ئ ص  ،كب ر  ل د ريف  ل    ذ  ف أو أع  ب   د رة  ليم    ل  ل  

وعم   ل ريم أف     ػ  ب لةػدر  ،بي ا أع  ب  ل ريم كروح  ل ريم ك لميد  لو  د
 ػػػ   لي  ةػػػ  ب ػػػ   ػػػدور ئػػػ رج  ل ؤييػػػ     ػػػ    يمػػػم ب لأع ػػػ ؿ  لكػػػ     ػػػف  ل ير 

وأف     ػػػ   ل ريػػػم ب ل ةػػػدرة و ليك ػػػ ت  ل يػػػ    ، ل شػػػ كن  وذلػػػؾ ل طػػػوير  لرؤ ػػػ 
وأف     ػػ   ل ريػػم  ،د ئػا  ل ؤييػػ  ذ  نػػ  وذلػػؾ ل شػػر  لرؤ ػػ  و  ويمنػػ  إلػػ  و  ػػ 

ع  ؿ وذلؾ ب ل يمو  ت  ل     ع     دث  ف إمر ب ت د ئا  ل ؤيي  لأد ب  لأ
 ز لػػ  أ  عو اػػػم     مػػػ  أ ػػ ـ  ليػػػ  م ف  ػػػف شػػى ن  إ بػػػ أ أو إ شػػػ ؿ   ػػػ وتت 

وأف     ػػ   ل ريػػم ب لهػػك   ت  ل   يػػب  و ل نػػ ر ت   د ريػػ   ػػ   ،  ة ػػم  لرؤ ػػ 
 لةػػػدرة عمػػػ   ل ػػػب  و لر  بػػػ  وُ يػػػف  ل ئطػػػ   و ل  ظػػػ ـ وذلػػػؾ ل  ة ػػػم  ك يػػػس 

وأف     ػ   ل ريػم  ،ط   لأ ر  ل طمػوسيريي  أو  ه رة  ل د   ف شى ن  أف ُ ي
و ػػ   ػػرور  لػػز ف  ،بػػ ل س  لة ػػ د  و ن ر  ػػت  ػػ   ل ي  ػػا و ل نػػـ  لي  ػػم لمرؤ ػػ 

ي  ر ر ع م    ل غ  ر   كف  ىل و  رؽ أئر      ل ي و  ت  لأ ا  ف  لة ػ دة  و  
وكػا  ريػم عم ػت  ،واذ   ل رؽ يوؼ ُ مر  ع م ػ   ل غ  ػر عمػ  ك  ػ   ل يػ و  ت

 (1: 38) .أف       ك  س ه  ت  ل ريم  لأي ي 
( أف ا  ؾ  روؽ 31( ب لمدوؿ ر ـ )17ك     أش رت    ا   ليب رة ر ـ )

واػػذ   شػػ ر إلػػ  أف  ، لػػذ ف إئ ػػ رو  )ت(ر ب ع  ػػ   لب ػػث ذ ت دتلػػ  إ هػػ ا    
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مػػػ   ل غ  ػػػر  يةػػػد كػػػر     دريك ػػػ  ل ػػػث   د ريػػػ ف ع ت إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ  
 .   م ك  و ل د  ف  ة و    ل غ  ر

أف     ةػػ ر إلػػ   John P. Kotter" (3997)جااو  كااوتر "ويػػر  
إذ ل س  ف  لينا عم   لأ ر د  ، ل دريس   كف أف  كوف عةب     طريم  ل غ  ر

وغ لبػػ   ػػ    يم ػػو   ،   ػػكع عػػف عػػ د ت و و  ػػو درمػػت عم نػػ  ليػػ و ت طويمػػ 
 نـ ت   يم ػػػوف  ل نػػػ ر ت   م   ع ػػػ  و ل و  ػػػو  ليػػػموك    ل نػػػ ر ت  ل   ػػػ  ولكػػػ

  مػػػػس  ػػػػ ر  ل ػػػػوظ  ف  ػػػػ      مو ػػػػت  ػػػػف  ػػػػدريس  ، لكز ػػػػ    ػػػػد ث  ل غ  ػػػػر
 ( 6 ،1:  33) .للإي ي    بيم طنـ

ويػػػر   لب   ػػػ ف  ػػػػرورة   ا  ػػػ ـ ك ػػػػدريس م  ػػػ   لأ ػػػػر د  ليػػػ  م ف  ػػػػ  
   وئ هػ   لة ػ د ت  ل يػاول   ل ي و  ت   د ري   ل ئ م   د ئػا  لأ د ػ   لري  ػ

 مكػ   ػ  كف  لأ د ػ   لري  ػ    ػف  طك ػػم إد رة  ،عػف  ػرؽ  لي ػا  ػ  كػا  طػ ع
 ل غ  ػػػر  ػػػيف  لأ ػػػر    ػػػ ج إلػػػ   نػػػ ر ت و ػػػدر ت ئ هػػػ  لػػػد   ل ػػػو رد  لبشػػػري  

  ػػ    ك نػػ   ػػف  ل طك ػػم  ل يمػػ  لرؤ ػػ  وأاػػد ؼ  ل غ  ػػر  ، لي  مػػ  كنػػذ   لأ د ػػ 
  .ن  و   م ز ت مد دة    زا  عف ب     لأ د    لأئر  يي  ن ور ب   ة م أاد  

 عرض ومناقشة نتائج المحور الثالث : -
 (15جدو  )

 راء عينة البحث فى المحور الثالث الضاص بالمحمزاع اللازمة للتغيير آ

 (152 = ) وتطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

18 307 73.11 81 36.00 39 38.67 188 81.17 97.78* 

19 96 61.00 17 13.11 7 1.67 189 81.71 79.18* 

10 86 17.11 11 88.67 83 31.00 161 77.11 11.78* 

13 91 61.11 11 89.11 33 7.11 181 88.10 73.61* 

18 387 81.67 39 38.67 1 8.67 181 98.80 380.38* 

 (15جدو  )تابد 
 راء عينة البحث فى المحور الثالث الضاص بالمحمزاع اللازمة للتغيير آ

 (152 = ) وتطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
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رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

11 98 61.11 11 81.11 37 33.11 183 83.60 78.16* 

11 308 68.00 17 81.67 33 7.11 193 81.87 87.88* 

11 313 87.11 37 33.11 8 3.11 189 91.10 399.08* 

16 381 88.00 38 38.00 9 6.00 131 90.10 360.68* 

17 96 61.00 11 81.11 39 38.67 177 80.11 66.01* 

18 81 16.67 17 81.67 88 38.67 117 71.80 17.16* 

 .1.99= 0.01 لمدول   ع د  ي و   ي و    8     ك 
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب 31 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ع  ػػػ   لب ػػػػث  ػػػ  م  ػػػػ  عبػػػ ر ت  ل  ػػػػور  ل  لػػػث  لئػػػػ ص بػػػ ل   ز ت  لكز ػػػػ  
 .لم غ  ر و طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري    

 لب ث  لذ ف إئ  رو  ) يػـ(  ػ   ليبػ رة وك  ت أعم   يب     آر ب ع    
( ك يػػػػب  18% وك  ػػػػت أ ػػػػا  يػػػػب   ػػػػ   ليبػػػػ رة ر ػػػػـ )87.11( ك يػػػػب  11ر ػػػػـ )

وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ  رو  )إل   د  ػ (  ،16.67%
( 11% وك  ػت أ ػا  يػب   ػ   ليبػ رة ر ػـ )13.11( ك يػب  19    ليبػ رة ر ػـ )

أعمػػ   يػػب   ػػ  آر ب ع  ػػ   لب ػػث  لػػذ ف إئ ػػ رو  )ت(  وك  ػػت ،%33.11ك يػػب  
( 11% وك  ػت أ ػا  يػب   ػ   ليبػ رة ر ػـ )38.67( ك يػب  18    ليبػ رة ر ػـ )

وأك ػر أا  ػ   189( أعمػ  درمػ   ةػدرة 11و  مت  ليب رة ر ػـ ) ،%3.11ك يب  
( أ ػػا درمػػ  18ك   ػػ    مػػت  ليبػػ رة ر ػػـ ) ،كػػ ف عبػػ ر ت  ل  ػػور 91.10 يػػك   
 .ك ف عب ر ت  ل  ور 71.80وأ ا أا     يك    117رة  ةد

قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يفيما يلى  وف و 
الثالااث : " مااا  ااى المحماازاع اللازمااة للتغيياار وتطااوير الأداء الت اااؤ  ضااوء 

 الإدارى بالأندية الرياضية ؟ :
 ؾ  ػػػروؽ ذ ت ( أف ا ػػػ31أشػػػ رت   ػػػ ا  م  ػػػ  عبػػػ ر ت  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

واػػػذ   شػػػ ر إلػػػ  أف  ،( يػػػـ لػػػذ ف إئ ػػػ رو  )ر ب ع  ػػػ   لب ػػػث دتلػػػ  إ هػػػ ا    
إد ر ت  لأ د ػػ   لري  ػػ    يػػي  إلػػ   شػػم     د ريػػ ف  لري  ػػ  ف عمػػ    كػػد ع 

و ي ػػػا عمػػػ   ػػػو  ر  ل ػػػو  ز  ل  د ػػػ  و ل ي و ػػػ   ل   يػػػب   ،و تك كػػػ ر  ػػػ   لي ػػػا
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 ن     وع     طك م أي ل س  ل    ز للإد ري ف وأ ،للإد ري ف  لري    ف  ل    زيف
ك ػػػ   يػػػي  إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ   إلػػػ    ة ػػػم  ، لري  ػػػ  ف   ػػػد ث  ل غ  ػػػر

 ليد ل  و ل ي و ة ك ف   د ري ف  لري    ف ل  ة م أاد ؼ  ل غ  ر لأ نػ   ػُدرؾ أف 
   يػي  ك  ،  ة م أاد ؼ إد رة  ل غ  ر   و و عم   طك م  كدأ  ل و س و لية س

إد ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   إلػػػػ   شػػػػم     د ريػػػػ ف  لري  ػػػػ  ف عمػػػػ   ك ػػػػ  ئطػػػػ  
و شػػمينـ عمػػ   و منػػ   ل  ػػد  ت  ،و ل ك ػػو  ػػ  ك اػػ   ل غ  ػػر  لمد ػػدة ، ل غ  ػػر

و شػػػػمينـ عمػػػػ   لد ػػػػ  و   ةػػػػ ف  ػػػػ   لي ػػػػا  ،و   مػػػػ د  ل مػػػػوؿ  ل   يػػػػب  بى  يػػػػنـ
لةػػدر ت  لوظ   ػػ  للإد ريػػػ ف ك ػػ   يػػي  إلػػ   طػػوير   ،  ػػد ث  ل غ  ػػر  ل  شػػود

 لري    ف ل  ة م أاػد ؼ  ل غ  ػر لأ نػ   ػُدرؾ أف   ة ػم أاػد ؼ  ل غ  ػر   و ػو 
وكػػػػذلؾ  يػػػػي  إد رة  ل غ  ػػػػر إلػػػػ   شػػػػ رك   ،عمػػػػ  إشػػػػب ع  ل  مػػػػ ت  لشئهػػػػ  

 ل يػػػ و  ت   د ريػػػ   ل ئ م ػػػ   ػػػ  إ ئػػػ ذ  لةػػػر ر ت و    ػػػ     يػػػ س ب ل يػػػاول   
 . م    ل  د 

أف دور   د رة  مػػػ   ( 8007) "زيااد منيااار عسااوى "د عم ػػػت واػػو  ػػ   ؤكػػ
 ل غ  ػػػػػر  ك ػػػػػف  ػػػػػ   ػػػػػرورة أف  يػػػػػ  د   د رة  ليم ػػػػػ  كػػػػػر     ل غ  ػػػػػر و ل طػػػػػوير 

و ػػرورة   د ػػد أا  ػػ  ودرمػػ   ،و ةػػد ـ  لػػدعـ  ل ػػ د   لػػكزـ   م  نػػ  ،و ػػدع ن 
 ،ر ل غ  ػػر  ل يػػ ندؼ و ل رك ػػز عمػػ  م  ػػ   لي  هػػر ذ ت  لهػػم  بي م ػػ   ل غ  ػػ

و ػػػرورة رةػػػ  ع م ػػػ   ل غ  ػػػر بػػػ لأمور و ل ػػػو  ز وو ػػػ   ظػػػ ـ لة ػػػ س درمػػػ ت 
و ػػرورة  ل ئمػػ   ، ل مػػ ح  ػػ  ع م ػػ   ل غ  ػػر و ل يػػ ا     نػػ   ػػف  كػػا  ليػػ  م ف

عػػػف  ركزيػػػ   لةػػػر ر و ػػػ ر   و  ػػػ ت وهػػػك   ت أويػػػ  و  كػػػ ف  ليػػػ  م ف  ػػػ  
ل   ك ػػػو   ػػػف  و    ػػػ   نػػػ ر ت و يػػػ رؼ و   م اػػػ ت  ليػػػ  م ف ، ل يػػػ و  ت  لأد ػػػ 

يػػػ ئد ـ  ل ك ولوم ػػػ   ل د  ػػػ   ،  كػػػد ع و ل ةػػػدـ بى كػػػ ر مد ػػػدة و شػػػم    ل ػػػدريس و  
وب ل ػػ ل   ويػػ   أ ػػ  نـ  ، ل ػػ   ي ػػا عمػػ   طػػور  ل كػػر   د ر   ل ن ػػ  لم ػػدر ب

 (88: 37) .و ةد  نـ لأ ك ر مد دة  ؤد  للإكد ع و ل م ح    إد رة  ل غ  ر
أ ت  ف  ل يروؼ أف  John P. Kotter" (3997)جو  كوتر "وير  

 يذ  لـ  ػ ـ  ك  ػى نـ عػف  ، لي  م ف  رةطوف منوداـ بىي ل س  ة   نـ و ك    نـ
 .  ل ػػز ـ ب لرؤ ػػ  و   ولػػ   طك ةنػػ   ػػيف اػػذ   لرؤ ػػ  لػػف   ظػػ  ب  ا  ػػ ـ  لكػػ   
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(33  :6  ) 
 ,Singh اااينغ وأمارجياااع وشااااورا وماااايس "و ؤكػػػد   ػػػ ا  در يػػػ  

Amarjit, Shoura, max" (8006 ) عمػ  ومػود رغبػ  ع ل ػ   ػ   ل غ  ػػر
ف ك  ػػػت  لة ػػ دة  ليم ػػ     ةػػر لم   بيػػ  عمػػػ    ليػػ ـ  ػػف ئػػكؿ   ل ػػز ـ بػػ ل غ  ر و  

 ،وأف  ل و  ز ُ شػم  عمػ   ل غ  ػر ك   ػ     ك   ػ ت  ل    ػ   م مػ  ، ل  و  لأ  ا
ب وعػػدـ وأف  ل ػػيو  ػػ    د رة  رمػػ  إلػػ   ػػيو  ل ة  ػػ   ل  ظ   ػػ  لػػد   ل ػػدر 

 (13) .ومود  ظ ـ إ ه ؿ  ي ؿ
إل  أف  ل ةدرة  (8001) "الأمي  عسد الحافظ، فايز مراد دندش"وُ ش ر 

و ػػف أاػػـ  ل ػػو  ز  ،و ل ػػ  ز مػػزب ف  ػػروري ف و  كػػ  كف ل ػػ  ف  لأد ب  ل يػػ ؿ
 لي ػا  - ل   ُ شم   ل ػرد عمػ   لبةػ ب  ػ  ع مػت ور ػ ات ع ػت ) لأمػر و م ة  ػت

 -ظػػروؼ ع ػػا م ػػدة  وز  لػػ  ط بػػ  كػػ ف  لأ ػػر د -و ل ةػػدـ  ػػرص  ل ر ػػ  - ل  كػت
 ، ل ز  ػػ   لي   ػػ ( -يػػ ع ت ع ػػا  ةكولػػ  -  ع ػػر ؼ بىا  ػػ   ل ػػرد -ر  بػػ  م ػػدة 

وبي ػػػػن   طػػػػو   ػػػػ   ،وبيػػػػض  ل ػػػػو  ز ُ ي كػػػػر  ػػػػ  ز ن   د ػػػػ ن كػػػػ لأمر و م ة  ػػػػت
  ػػ و ن  إلػػ  م  ػػس  ل ػػ  ز  ل ػػ د   ػػ  ز ن آئػػر واػػو  ل ػػ  ز  ل ي ػػو  ك ػػرص 

 . ر   و ل ةدـ بشرأ أف  كوف اذ   ل رص   كوط ن ب لك   ػ  ول يػت ب لأ د  ػ  ل
(89 :389) 

أ ػػت  ومػػد عػػدة إ م اػػ ت  (8006) "محمد ح اا  محمد حماااداع"ك ػػ   ػػذكر 
  ن  أيموس  ،مد دة     ل  ز  ي ط    ل د ر إي ئد  ن  لر    ن رة  ل  ز لد ت

 لذ   ةوـ بت  ل رد      س   وي    لي ا وي   ف إ     و مب ت و ن ـ لمي ا
وأيػػموس إ ػػر ب  لي ػػا وي  ػػ ف إعطػػ ب  ليػػ  م ف  ريػػ  و رهػػ   ، يػػ و     د ر  

وأيػػموس  ،وأيػػموس   د رة ب لأاػػد ؼ ،أككػػر  ػػ    ظػػ ـ و ئطػػ   و ر  بػػ  أع ػػ لنـ
وا ػ ؾ  ، لي ا  ل رف واو  ي ر لميػ  م ف كيئ  ػ ر يػ ع ت  لي ػا  ل ػ   ريػدو ن 

وأاػػـ  ،ر  ػػرص لم ر  ػػ  ولو ػػ  شػػرؼ لميػػ  م ف  ل    ػػزيفأيػػ ل س أئػػر    ػػا  ػػو  
 ظريػػػ ت  لػػػدو    و ل  ػػػز  ظريػػػ   ل ػػػو س و ليةػػػ س و ظريػػػ   ل  مػػػ  إلػػػ   ل ةػػػد ر 
و    ر ـ  لذ ت و  كػف  ل هػوؿ عمػ نـ  ػف ئػكؿ  ل    يػ  و لك ػ بة و  يػ ةكل ت 

 مػ ت وكذلؾ   ،و  ع ر ؼ   ئريف بة     ل رد و در ت عم   لوهوؿ ل ر كز عم  
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  ة م  لػذ ت واػ   ي ػ    مػ   ل ػرد إلػ  أف  كػوف  ػ  اػو  ػ در عمػ   لوهػوؿ 
إل ػت ك ػ ب عمػ   لةػدر ت و لك ػ ب ت  ل ػ     مكنػ   ػيف كػ ف  ظػف بى ػت  يػ ط   أف 

 (398 -388:  13) . كوف  د ر ن   م  ن   مس أف ُ يط    ا اذ   ل ره 
 .John P. Kotter & Dan Sجاو  كاوتر ودا  كاو   "وُ شػ ر 

Cohen" (8001)  إل  أف  ل و  ز  ل  ل ػ   ل ػ  ُ  ػ ر  ة كػا    مػ ز ت ُ يػ عد
وُ ي كػر غ ػ س  ل ػو  ز  ،عم    ة م  لرؤ   إذ   ـ  وظ  ن   ػ     مػ    لهػ  ر
ول س ب ل رورة أف  كوف  ، ل  ل   ع اة ن كك ر ن      ة م  ل غ  ر و لرؤ    لمد دة

 ل غ  ػػر ولكػػف  لأمػػدر أف ُ و ػػ   ل ػػو  ز   ل ك  ػػ ت و لزيػػ د ت اػػ   لػػد      ػػو
ك  ب ن عم      ي ت و يػ بة ت  و ػوع   و  مػردة  ػف أ  غػرض يػو   ل ػث 

وأف  كػػػوف  مزيػػػ  و ػػػ  زة وذ ت  ػػػردود  ة ةػػػ  ت  مػػػرد  ػػػو  ز  ،عمػػػ   ل غ  ػػػر
 (1: 38) .ر زي 

ويػػر   لب   ػػ ف  ػػرورة   ا  ػػ ـ كو ػػ   ظػػ ـ لم ػػو  ز لم  ػػ   ليػػ  م ف 
  د ريػػػػ   ل ئ م ػػػػ  د ئػػػػا  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   يػػػػو ب ك  ػػػػت اػػػػذ    ػػػػ   ل يػػػػ و  ت

 نػػ   ،ل ػػ  لنػػ   ػػف  ػػردود ط ػػس  ػػ    ػػوس  ليػػ  م ف ، ل ػػو  ز   د ػػ  أو  ي و ػػ 
ب   بػػ   ةػػد ر  ػػف  لة ػػ د ت  لأعمػػ  عػػف  يػػ و   لأد ب  لػػذ   ةد ػػت  ل ػػرد بهػػورة 

و ةػ ن ل مػـ  وتكد  ػف  طك ػم  كػدأ  ل ػو س و ليةػ س ،   ردة أو كد ئا  ريم  لي ا
وأف     يػػػػس  يػػػػ و   ،   مػػػػ ز و ػػػػد    ة ػػػػم  لأ ػػػػر د للأع ػػػػ ؿ  ل  وطػػػػ  كنػػػػـ

  ػكن عػف  ،درم ت  ل و س و لية س      س  يػ و  درمػ ت    مػ ز أو  لئطػى
إعػػد د  ظػػ ـ لم يػػ بل  و ل   يػػب    كػػف  ػػف ئكلػػت   د ػػد درمػػ   لئطػػى و ػػف  ػػـ 

 د  ر ػػػو  ر لة ػػػ س درمػػػ  و ػػػ   ة كػػػا ذلػػػؾ تكػػػد  ػػػف إعػػػد ،  د ػػػد درمػػػ   ليةػػػ س
 لأد ب و ل   ز و ف  ـ   د د درم   ل و س و مـ  ل ك  ىة  ل       يس    درم  

أو أف  ، ل   ػػز ب  ػػث ت  ةمػػا  ػػف  ل منػػود  ل كػػذوؿ و ػػف  ػػـ   ػػرؾ آ ػػ ر ن يػػمك  
 كػػػوف أك ػػػر  ػػػف  مػػػـ    مػػػ ز    ػػػرؾ أ  ػػػ ن آ ػػػ ر يػػػمك     ػػػا  ل ر ئػػػ  وعػػػدـ 

 كػػػف أف   ػػػرؾ أ  ػػ ن آ ػػػ ر يػػػمك   ع ػػد بػػػ     لػػػز كب و  ، لأا  ػػ ـ  ػػػ   ل يػػ ةكا
  .  ي ينـ ب   ب ة   د رة  ليم   ل رد  ي ف دوف   ئريف

 عرض ومناقشة نتائج المحور الرابد : -
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 (16جدو  )
 راء عينة البحث فى المحور الرابد الضاص بالموارد اللازمة للتغيير آ

 (152  =) وتطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

 أوتن :  ل و رد  ل  د   و ل  ل   : 

19 81 16.67 17 81.67 88 38.67 117 71.80 17.16* 

10 333 71.00 11 81.11 1 8.67 107 88.11 383.81* 

13 86 17.11 11 88.67 83 31.00 161 77.11 11.78* 

18 87 38.00 11 11.11 70 16.67 817 18.11 38.76* 

11 11 10.00 11 88.00 78 18.00 871 18.80 31.96* 

11 10 11.11 80 11.11 80 31.11 110 68.00 16.00* 

11 311 91.11 1 1.11 8 3.11 113 97.60 819.16* 

16 319 98.67 8 1.11 1 8.00 116 96.87 817.88* 

17 318 98.00 8 1.11 1 8.67 111 91.71 818.18* 

18 318 88.00 31 9.11 1 8.67 188 91.31 808.68* 

19 307 73.11 11 81.11 8 1.11 198 86.10 301.76* 

60 98 61.11 11 81.11 37 33.11 183 83.60 78.16* 

 .1.99= 0.01 لمدول   ع د  ي و   ي و    8     ك 
 ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب ( أف ا ػػػ36 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ع  ػ   لب ػث  ػػ  م  ػ  عبػػ ر ت  ل  ػور  لر بػػ   لئػ ص بػػ ل و رد  لكز ػ  لم غ  ػػر 
 .و طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     ) ل و رد  ل  د   و ل  ل  (

و  ) يػـ(  ػ   ليبػ رة وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ  ر 
( ك يػػػػب  18% وك  ػػػػت أ ػػػػا  يػػػػب   ػػػػ   ليبػػػػ رة ر ػػػػـ )91.11( ك يػػػػب  11)ر ػػػػـ 

وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ  رو  )إل   د  ػ (  ،38.00%
( 11% وك  ػت أ ػا  يػب   ػ   ليبػ رة ر ػـ )11.11( ك يػب  11    ليبػ رة ر ػـ )

وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ  رو  )ت(     ،%1.11ك يب  
( 11% وك  ػػػت أ ػػػا  يػػػب   ػػػ   ليبػػػ رة ر ػػػـ )18.00( ك يػػػب  11رة ر ػػػـ ) ليبػػػ 
وأك ػر أا  ػ   113( أعمػ  درمػ   ةػدرة 11و  مت  ليب رة ر ػـ ) ،%3.11ك يب  
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( أ ػػا درمػػ  18ك   ػػ    مػػت  ليبػػ رة ر ػػـ ) ،كػػ ف عبػػ ر ت  ل  ػػور 97.60 يػػك   
 .ك ف عب ر ت  ل  ور 18.11وأ ا أا     يك    817 ةدرة 

قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يى  وف فيما يلو 
الراباد: "ماا  اى الماوارد اللازماة للتغييار وتطاوير الأداء الإدارى الت اؤ  ضوء 

 بالأندية الرياضية؟ :
 أولًا : الموارد المادية والمالية :

 ،18 ،17 ،16 ،11 ،13 ،10 ،19أشػػػػػ رت   ػػػػػ ا   ليبػػػػػ ر ت أر ػػػػػ ـ )
ر ب ع  ػػ  ( أف ا ػػ ؾ  ػػروؽ ذ ت دتلػػ  إ هػػ ا    36ر ػػـ ) ( ب لمػػدوؿ60 ،19

ب لأ د ػ   لري  ػ   عػػدد   ػو  ر واػذ   شػ ر إلػ  أ ػت  ،( يػـ لػذ ف إئ ػ رو  ) لب ػث 
 ػػف  ل كعػػػس  ل   و ػػػ  و ل غمةػػػ      يػػػس  ػػػ  أاػػػد ؼ  ويػػػ     عػػػدة  ل   ريػػػ ف 

 يمػػ ـ  ليػػ ل  وأ ػػت  ػػ ـ   يػػ ي    ب ل كعػػس  ل  بيػػ  لػػوز رة  ل ،للأ شػػط   لري  ػػ  
ك ػ    ػو  ر ب لأ د ػ   ،و  ي  د ت  ل كو        وي     عدة  ل   ريػ   لري  ػ  

 لري  ػػػػ    لأدو ت و لأمنػػػػزة  لكز ػػػػ  ل    ػػػػذ ئطػػػػ  وةػػػػر     لأ شػػػػط   لري  ػػػػ   
إت أف  مػػـ  ل  ويػػا  ل كػػو    ػػؤ ر عمػػ  ع م ػػ ت  طػػوير  ل  شػػ ت  ، ل ئ م ػػ 

ك ػ   ػؤ ر عمػ   مػـ  لبطػوتت  ، لري     و ل كعس  لري      لئ ه  ب لأ د  
ك ػػ   ػؤ ر عمػػ  أعػػد د  ل   ريػػ ف  ،و لمةػ ب ت  لري  ػػ    ل ػػ   شػ رؾ   نػػ   لأ د ػػ 

وأف  مػػػػ لس إد ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    يػػػػي  إلػػػػ   ػػػػو  ر  هػػػػ در  ،للأ شػػػػط 
وأ ػػػػت  ػػػػ ـ إيػػػػ    ر  ،لم  ويػػػػا  لػػػػذ      ك نػػػػ   ػػػػف  و منػػػػ   ل  ػػػػد  ت  ل يػػػػ  رة

  ػػكن عػػف ومػػود  ، ب ت  لري  ػػ   لزيػػ دة  ل ػػو رد  ل  ل ػػ  ب لأ د ػػ  لبطػػوتت و لمةػػ
ئط  و     ل وزي   ل و رد  ل  ل   عم   لأ شط  و لبطوتت  لري      ل ئ م ػ  

  .ب لأ د    لري    
( أف 36( ب لمػػدوؿ ر ػػـ )11 ،18ك   ػػ  أشػػ رت   ػػ ا   ليب ر ػػ ف أر ػػ ـ )

واػػذ   ، لػػذ ف إئ ػػ رو  )ت( لب ػػث ر ب ع  ػػ  ا ػػ ؾ  ػػروؽ ذ ت دتلػػ  إ هػػ ا    
 شػػ ر إلػػ  أ ػػت ت  ومػػد دعػػـ  كػػو      يػػس لمهػػرؼ عمػػ   لأ شػػط   لري  ػػ   

وت  ومػػػػد دعػػػػـ  كػػػػو    ،و لبطػػػػوتت و ل    يػػػػ ت  لئ هػػػػ  ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ  
   يػػػس لمهػػػرؼ عمػػػ   ل ييػػػكر ت  ل دريك ػػػ  و  عػػػد د لم ػػػرؽ  ل ئ م ػػػ  ب لأ د ػػػ  

 . لري    
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 ػػػػيو  ل ػػػػو رد  ل  د ػػػػ  ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ      ػػػػا  ويػػػػر   لب   ػػػػ ف أف
وأ ػػت  ػػى    ،إشػػك ل   كك ػػرة  ػػ  طريػػم  ػػو  ر  لرع  ػػ   لك   ػػ  لم و اػػس  لري  ػػ  

    ا اذ   ل و اس لميد د  ف  لأ د    لري      ل غ ورة عم  أ ا إ  ة لنـ لأ د 
د و  كػػف أف  يػػو  ، لأ د ػػ   لري  ػػ    لككػػر  و ل هػػوؿ عمػػ  ع اػػد  ػػ د  أ  ػػا

 لأ ر ب ل     ل  د   ل ا ا عم  اذ   لأ د   ك   ن      و  ر  ل  ويػا  ل ػ د  
  .لمهرؼ عم  ب     لأ شط 

( أف ا ػ ؾ  ػروؽ 36( ب لمػدوؿ ر ػـ )11ك   أش رت    ا   ليب رة ر ػـ )
واػذ   شػ ر  ، لػذ ف إئ ػ رو  )إلػ   ػد  ػ (ر ب ع     لب ث ذ ت دتل  إ ه ا    
 ػػػ  دعػػـ  كػػػو      يػػػس لهػػػرؼ  يػػػ  ة ت   د ريػػػ ف إلػػ  أ ػػػت  ومػػػد إلػػػ   ػػػد 

 .و ل درة ف و لكعك ف  ف رو  س وةدتت و ك   ت ب لأ د    لري    
إلػ  Wicker, P., & Breuer, C. " (8033 )فيكر وةارور"وُ ش ر 

أ ػػت  ػػ  ظػػا  لأز ػػ ت  ل  ل ػػ   لي ل  ػػ   ل  كػػررة أهػػب ت  لأ د ػػ   لري  ػػ    ػػ  
 ل  مػ  إلػ    ة ػم  ػدر كك ػر  ػف  ل ي ل ػ   ػ  إد رة م    أ   ب  ليػ لـ  ػ  أشػد 

إلػػ  م  ػػس   ة ػػم  ػػدر كك ػػر  ػػف  ، ل ػػو رد  ل  ل ػػ  و لبشػػري  و ل  شػػ ت  لري  ػػ  
واػو  ػ  لػف  ، ل ي ل       يويم  لأ شط   لئد  ػ  و لري  ػ   د ئػا  مػؾ  لأ د ػ 

لةػدرة    ةم دوف ومود  م وع   ف  ل در ب  ل    ي ف بةػدر كك ػر  ػف  لك ػ بة و 
 (11) .عم   لي ا ب ن    ع ل  

et al Vos, S." (8033 )فاوس وآضارو  " و ػد أشػ رت   ػ ا  در يػ 
ب لرغـ  ف أف  ل  ويا  ل كو      ا أ د  ه در  لدئا  لن    للأ د   إل  أ ت 

وومػػود عك ػػ  كػػ ف  هػػ   ،إت أف  ى  ر  ػػت عمػػ   ل  ز   ػػ   لي  ػػ  للأ د ػػ    ػػدود
ئػػا  لأ د ػػ   لري  ػػ   و ػػد   كػػوؿ  مػػؾ  لأ د ػػ  لم  ويػػا  ل  ويػػا  ل كػػو    ػػ  د

وي  ػػر كػػذلؾ أف  ،و ػػم إشػػ ر ط ت  ل ىاػػا  ل  يمةػػ  ك وظ ػػو  ريػػم   ػػ  لم ػػ د 
 ل غوأ  ل ؤيي    ل كو     لو  ي  عم   لأ د    لري     بيكس  مة ن    ػو كن 

لػو ار ك ػ  أف  لن اػ ت  لري  ػ    ل كو  ػ   ي كػر  ، كو   ن   ئ    إلػ   ػد  ػ 
  ظػػػ ـ  ػػػ ر  ل  ويػػػا  ل كػػػو   للأ د ػػػ  أ ػػػد أ  ػػػا  لأدو ت ل  ة ػػػم  لي  يػػػ ت 

 (11) . لري      لي   
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إلػػ   (8000) "ح ااام رضااوا  كاماال رضااوا "ك ػػ  أشػػ رت   ػػ ا  در يػػ  
أف ا ػػػػ ؾ بيػػػػض  ل شػػػػككت و ليةبػػػػ ت  ػػػػ   ػػػػدك ر       مػػػػ ت  ل  ل ػػػػ  د ئػػػػػا 

   ف و لمػػػػو ار  ل  ظ ػػػػ  لمن اػػػػ   لن اػػػػ ت  لري  ػػػػ   و ػػػػف أاػػػػـ اػػػػذ   ليةبػػػػ ت  لةػػػػو 
 لري      لأام   و ل    ير ا ع م  ت  ل  ويا  لذ    و لأام  د ئػا اػذ   لن اػ  

وعػػػػػػدـ ومػػػػػػود   ئههػػػػػػ ف ذو  ئكػػػػػػر ت  ػػػػػػ   مػػػػػػ ؿ  ل  ويػػػػػػا و ػػػػػػا  ، لأام ػػػػػػ 
 (81: 31) . ل شككت  ل  ل  

وفاااء عسااد  ،عاازع عسااد البااارى حمااود "وأشػػ رت   ػػ ا  در يػػ  كػػكن  ػػف 
إل  أ ت لك   كوف  لأاد ؼ   كم  لم    ػذ   بغػ  أف  (8007) "د اليريماليريم عس

  ػػػػو  ر   نػػػػ  بيػػػػض  لئهػػػػ اص أا نػػػػ  أف  كػػػػوف   و  ةػػػػ   ػػػػ  ظػػػػروؼ  لك اػػػػ  
وأف ُ و ػ   لأاػد ؼ  ػ   ،وأف   و  ػم  ػ  إ ك  ػ ت و ػدر ت  لأع ػ ب ، ل   ط 

 (39: 81) . وب    ك   ت  ل  د   و لبشري   ل     
إلػ   لئػوؼ ( 8008) "حماادة محماود الرقا "ا  در يػ  ك   أشػ رت   ػ 

 .وعػػػدـ  و ا ػػػ   لةػػػدر ت  ل  ل ػػػ  و ل   ػػػ   ػػػ    مػػػ ت  ل غ  ػػػر ، ػػػف   ػػػ ا   ل غ  ػػػر
(31) 

ويػػػػر   لب   ػػػػ ف أف  ةػػػػص  ل  ويػػػػا  ل كػػػػو   ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    ػػػػؤ ر 
بشػػكا  ب شػػر عمػػ  إد رة  ل غ  ػػر و مػػ ح   ظو ػػ   لري  ػػ   ػػ   هػػر وئ هػػ  

ا  ؾ  ومت لػد   لة ػ دة  لي  يػ    ف أف وب لرغـ  ،لبطول   لري    عم   ط ؽ  
أف  لدولػ  أهػدرت إت  للإا   ـ ب لري    و لري    ف ورع     ل و اس  لري  ػ  

 و   ف  ي ر للأ د    لري     بةكوؿ   ع   ت و ل كرع ت لزي دة  ه در  ل  ويا 
ف  مػػ   ل ػػو رد  ل  د ػػ  يػػكب ن و ميػػا  ػػ ،كػػدتن  ػػف  ػػو  ر  ل  ويػػا  ل كػػو    لكػػ   

 ػيذ   ،    دئا أه  س رؤوس  لأ و ؿ  ػ  أاػد ؼ وي  يػ ت  لأ د ػ   لري  ػ  
ك  ت  ل شريي ت و لةو   ف و لمو ار  ل  ل   ت  ي عد عم    ة ػم أاػد ؼ  ل شػ أ 
 لري  ػػػ  ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ    ككػػػد  ػػػف  طويراػػػ  لزيػػػ دة   يػػػ    ر  ػػػ   ل مػػػ ؿ 

 . در لم  ويا ل و من   ل  د  ت  ل ي  رة لري    و و  ر  ه
 (16تابد جدو  )

 راء عينة البحث فى المحور الرابد الضاص بالموارد اللازمة للتغيير آ
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 (152 = ) وتطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

  ن :  ل و رد  لبشري  :     

63 308 68.00 18 81.11 30 6.67 198 81.11 88.96* 

68 91 61.11 11 89.11 33 7.11 181 88.10 73.61* 

61 93 60.67 17 13.11 38 8.00 179 83.07 68.68* 

61 98 63.11 11 88.67 31 30.00 177 80.11 60.76* 

61 86 17.11 11 88.67 83 31.00 161 77.11 11.78* 

66 87 38.00 11 11.11 70 16.67 817 18.11 38.76* 

67 93 60.67 17 13.11 38 8.00 179 83.07 68.68* 

68 308 68.00 17 81.67 33 7.11 193 81.87 87.88* 

69 38 8.00 81 31.11 331 76.67 397 18.11 387.96* 

70 31 30.00 11 81.11 300 66.67 831 17.11 79.00* 

73 88 18.67 17 81.67 81 36.67 161 76.80 11.76* 

78 87 38.00 11 11.11 70 16.67 817 18.11 38.76* 

71 96 61.00 11 81.11 39 38.67 177 80.11 66.01* 

71 98 61.11 11 81.11 37 33.11 183 83.60 78.16* 

71 71 19.11 69 16.00 7 1.67 167 77.87 11.78* 

 .1.99= 0.01 ي و     لمدول   ع د  ي و   8     ك 
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب 36 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ع  ػ   لب ػث  ػػ  م  ػ  عبػػ ر ت  ل  ػور  لر بػػ   لئػ ص بػػ ل و رد  لكز ػ  لم غ  ػػر 
 .و طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     )  ل و رد  لبشري  (

و  )  يػػػـ (  ػػػ  ر وك  ػػػت أعمػػػ   يػػػب   ػػػ  آر ب ع  ػػػ   لب ػػػث  لػػػذ ف إئ ػػػ 
% وك  ت أ ا  يػب   ػ   ليبػ رة ر ػـ 68.00( ك يب   68 ،63)  ليب ر  ف أر  ـ 

وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ ػ رو   ،%8.00( ك يب   69) 
% وك  ػت أ ػا  يػب   ػ  16.00( ك يػب   71) إل   ػد  ػ  (  ػ   ليبػ رة ر ػـ ) 

 ػت أعمػ   يػب   ػ  آر ب ع  ػ   لب ػث وك  ،%31.11( ك يب   69 ليب رة ر ـ ) 
% وك  ت أ ػا  يػب  76.67( ك يب   69 لذ ف إئ  رو  ) ت (     ليب رة ر ـ ) 

( أعمػ  درمػ   63و  مت  ليب رة ر ػـ )  ،%1.67( ك يب   71    ليب رة ر ـ ) 
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ك       مت  ليب رة  ،ك ف عب ر ت  ل  ور 81.11وأك ر أا     يك    198 ةدرة 
كػػػ ف عبػػػ ر ت  18.11وأ ػػػا أا  ػػػ   يػػػك    397أ ػػػا درمػػػ   ةػػػدرة (  69ر ػػػـ ) 
 . ل  ور

قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يفيما يلى  وف و 
الرابد : " ما  ى الموارد اللازمة للتغييار وتطاوير الأداء الإدارى الت اؤ  ضوء 

 بالأندية الرياضية ؟ :
 ثانياً : الموارد البشرية :

 ،68 ،67 ،61 ،61 ،61 ،68 ،63 ػػػػػ ا   ليبػػػػػ ر ت أر ػػػػػ ـ )أشػػػػػ رت  
( أف ا ػػ ؾ  ػػروؽ ذ ت دتلػػ  إ هػػ ا   36( ب لمػػدوؿ ر ػػـ )71 ،71 ،71 ،73
واػػػذ   شػػػ ر إلػػػ  أ ػػػت   ػػػو  ر ب لأ د ػػػ   ،( يػػػـ لػػػذ ف إئ ػػػ رو  )ر ب ع  ػػػ   لب ػػػث  

 لري  ػػػػ   عػػػػدد  ػػػػف   د ريػػػػ ف  لري  ػػػػ  ف     يػػػػس  ػػػػ  عػػػػدد  ل ػػػػرؽ  لري  ػػػػ   
وأ ػػػت  ػػػ ـ إ  ةػػػ ب  لك ػػػ ب ت   د ريػػػ   ل ؤامػػػ  لم ي ػػػ ف  ، ػػػا  ليػػػ     ل ئ م ػػػ ب ل ر 

ويػػػػػ ـ إ  ةػػػػ ب   د ريػػػػػ ف  لري  ػػػػ  ف طبةػػػػػ ن  ،كػػػػيد ر ت  ل شػػػػ أ  لري  ػػػػػ  ب لأ د ػػػػ 
وأ ػػت  ػػ ـ إيػػ ةط س  ل ػػو رد  لبشػػري  و ةػػ ن ل  طمبػػ ت  لي ػػا  ،ل و هػػ  ت  لوظ  ػػ 

وأ ػت  ممػى  ،مػوس لشػغا  لوظ  ػ و      م ت  ل طموب  دوف زي دة عػف  ل ػد  ل ط
 مػػػػ لس إد ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   إلػػػػ   يػػػػو ض  لػػػػ ةص  ػػػػ   ل ػػػػو رد  لبشػػػػري  

وأ ػػت  ػػ ـ إيػػ بي د  لكػػو در   د ريػػ  غ ػػر  ،ب    ػػد س  ػػف ا اػػ ت ري  ػػ   أئػػر  
ك ػػػ   ػػػ ـ   ػػػو ض  لكػػػو در   د ريػػػ  ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ    ػػػ      ػػػذ بيػػػض  ، ل ي لػػػ 

وأف  ىا ػػػا وهػػػةا  لكػػػو در   د ريػػػ   ،ظ   ػػػ   لأعمػػػ  ل نػػػ ـ و  ئ ه هػػػ ت  لو 
وأ ػت  ػ ـ  ،و طوير  در  نـ  لة  د    ي عد عم    ة م  ل غ  ػر ب لأ د ػ   لري  ػ  

إعػػد د و    ػػ   لة ػػ د ت   د ريػػ   ػػ   لأ د ػػ   لري  ػػ   ب نػػ ر ت  ت هػػ ؿ  لم ػػد 
 لو ػػػت  وب لةػػػدرة عمػػػ   يػػػف   يػػػ   دة  ػػػف ،و لةػػػدرة عمػػػ   ل   عػػػا  ػػػ    ئػػػريف

وب ل ن ر ت  لكز   لم ي  ا     ل ك ولوم     مػ ز  ل نػ ـ  ،وك     إد ر ت ب ي ل  
 . ل  ظ    

أف  ل  مػػ  إلػػ   ل غ  ػػر  يػػػ دع  ( 8007) "زيااد منياار عسااوى "ويػػذكر 
  ي ي    بة  د ت إد ري  لد ن  رؤ    ي ةكم   وئ  ؿ   ك ن   ف  ئ ا    ي ؤوؿ 
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 ػك   كػف أف  ػ مر ع م ػ   ل غ  ػر إت  ، ػ   ل غ  ػرإل ت  لأو ػ ع بيػد إمػر ب ع م
إذ  كرس  ل در ب و  نـ وط    نـ  ك ك ر  لأي ل س و لطرؽ   كد ع    ل    ي ػا 

وكػذلؾ  ػذل ا  لهػيوب ت  ،عم    ة م  لأاد ؼ و ل ك و     ل  غ ػر ت  لي ل  ػ 
ط را  أو و و  ر  ل رو    لكز      ئططنـ ل و من   ل  تت  ل ، ل    و مننـ

 (88: 37) . ل ي مد ت  ل    طرأ أ   ب ع م    ل غ  ر
ويػػػػػػر   لب   ػػػػػػ ف أف  لي هػػػػػػر  لبشػػػػػػر  اػػػػػػو  ل ػػػػػػورد  ل ة ةػػػػػػ  للأ د ػػػػػػ  

    يػػ ف اػػو  لػػذ   ،وأف  ل ػػو رد  لأئػػر   ػػ  اػػ  إت عو  ػػا  يػػ عدة ، لري  ػػ  
واػػو ب ػػ    مكػػت  ػػف  ػػدر ت و نػػ ر ت و ػػ   ،  كػػر ويئطػػ  ويػػ ظـ ويومػػت وير  ػػس

  بػػػت  ػػػف د  ي ػػػ   ػػػ   لي ػػػا اػػػو  لي هػػػر  ل  يػػػـ  ػػػ  ر ػػػ  ك ػػػ بة  لأ د ػػػ      ػػػ
وي طمػػس اػػذ   ػػف إد ر ت  لأ د ػػ    يػػ    ر  ل يػػ ؿ ل و رداػػ   لبشػػري   ، لري  ػػ  

 .و ليي  إل   طوير أد ان  كيع ب ر   دئكن أي ي  ن ل طويرا 
( ب لمػػدوؿ ر ػػـ 78 ،70 ،69 ،66ك   ػػ  أشػػ رت   ػػ ا   ليبػػ ر ت أر ػػ ـ )

 لػػػذ ف إئ ػػػ رو  ر ب ع  ػػػ   لب ػػػث ( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    36)
واػػذ   شػػ ر إلػػ  أ ػػت ت  ػػ ـ  ر  ػػ   لكػػو در   د ريػػ  ب لأ د ػػ   لري  ػػ   و ةػػ ن  ،)ت(

وأف  لأ د ػػػػ   ،لمك ػػػػ ب ت و لئكػػػػر ت   د ريػػػػ  وت بي ػػػػد ن عػػػػف  ليك ػػػػ ت  لشئهػػػػ  
ا   د ري ف  لري    ف عم  كر     لري     ت  و ر دور ت  دريك    عد د وهة

ك ػػػ  أ ػػػت ت  ػػػ ـ   يػػػ ي    كئكػػػر ب  ػػػ    د رة  لري  ػػػ   ل طػػػوير  ،إد رة  ل غ  ػػػر
وأ ت ت   ـ إعد د  ، ي و   لأد ب   د ر  ب لأ د    لري     و ة  ـ ع م    ل غ  ر

و    ػػػػ   لة ػػػػ د ت   د ريػػػػ   ػػػػ   لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   ب لةػػػػدرة عمػػػػ   و منػػػػ  و ػػػػا 
د رة  لأز  ت ل   .شككت و  

إلػػػ  أف  ل كػػػر   د ر   ل ػػػد ث  (8008) "علاااى ال ااالمى"  ػػػث أشػػػ ر 
  ظػػػر إلػػػ  إد رة  ل ػػػو رد  لبشػػػري   ظػػػرة و يػػػي  ت  ة هػػػر عمػػػ   لػػػدور  ل ةم ػػػد  
 لي كم  ف كو ن   م وع   ف  لأع  ؿ   مر ا    ل  يمة  ك    ذ ي  يػ ت و ظػـ 

م     ي  ا    أاـ  ػو رد  ل  ظ ػ  و  شػ بؾ  لي  م ف إل  إع ب را  وظ    إي ر   
وا  أ   ن  لمن   ل يػاول  عػف   ة ػم  ،    لأاد ؼ و  ي ر   م  ت  لي    لن 

إذ أف ئمػػم ك اػػ  ع ػػا إ م ك ػػ  ُ  كػػف  ،كػػاؤ  ػػف  ليد لػػ  و ل ةػػ  و  ل ػػز ـ  ل  ظ  ػػ 
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مةػػػ   ليػػػ  م ف  ػػػف إدر ؾ  ليد لػػػ    مر ا ػػػ   ل يػػػ ئد    ػػػ   طك ػػػم  لةػػػر ر ت  ل  ي
 (86) .ب ل و رد  لبشري  ك   ُ دعـ  ل ة  ك ف  ل شرؼ و ل رؤوس

ويػػر   لب   ػػ ف أف عد لػػ   ل وزيػػ     ػػا أ ػػد  ل يػػ   ر  ل ػػ  ُ يػػ ئدـ  ػػ  
 ة ػ ـ  يػ و     ريػ   ليد لػػ   ل  ظ   ػ   ػف ئػكؿ عد لػػ  ك  ػ   ل ئرمػ ت  ل ػػ  

ر و ػػػػ   ػػػػوب ذلػػػػؾ أشػػػػ  ،  هػػػػموف عم نػػػػ   يػػػػب  إلػػػػ   ػػػػدئك نـ و يػػػػ ا   نـ
Koopmann, R. (8001)   إل  أف عد لػ   ل وزيػ     ػ ف مػ  ك ف  ػ  غ  ػ

 لأا    وا    لم  س  ل  د  وُ يكر عػف  مػـ و  ػ وف  ػ    هػا عم ػت  ل ػرد 
و لم  ػػس   م  ػػ ع  وُ يكػػر عػػف  ل ي  مػػ   لشئهػػ    ل ػػ   ، ػػف  ك  ػػ ت   د ػػ 

 (19) .  ي  ا كن   ل د ر     ل رد  لذ    ها عم   ل ك   ت
ف ُ يػػد  ػػ نػػ ر ت  ل  ػػو ض إلػػ  أف  (8007) "ثااروع شاالسى" شػػ ر   ك ػػ

وعمػػػػػ   ل ػػػػػد ر أف  ي كػػػػػر   ػػػػػو ض  ، مػػػػػ ؿ  ل  ظػػػػػ ـ  أاػػػػػـ  نػػػػػ ر ت  ل ػػػػػد ر  ػػػػػ
 ، مػػس عم ػػت إم د نػػ  ل ػػ    ةةػػت لػػت  ػػف  ز  ػػ   هػػك    ت  ػػف أاػػـ  لأشػػ  ب  ل ػػ

 ئ  ػ ري  لػ  عػدـ  لي   ػ  ك   لو ت   يت إمر ب    ػوؼ ب ل ئػ طر  ػ  ولك ن   
وي   ػا   ػػو ض  لهػػك   ت  ،و ػدريس  ل ػػرؤوس  لػػذ    ػوض إل ػػت  لهػػك   ت

إي  د يمط ت  ئص  ي و  إد ر  أعم  لم رؤوي ف  ػف  يػ و  إد ر  أ ػا    
 ،  ت ل ب شر  ليمط ت  ل  و   إل ت ب ل   ب  عف را يت ه  س  ليمط   لأعمػ 

   ػػ  لم ػػرؤوس يػػ    ر  لةػػدر ت و لط  ػػ ت  ل إي كػػر  ل  ػػو ض كػػذلؾ  ػػوع  ػػف و ُ 
وةػذلؾ   ئ ػو  لػرا س  ػف  ،لمة  ـ بىع ػ ؿ كػ ف  ػف  ل  ػروض أف  ؤد نػ  را يػت

ي كػػر  ُ ك ػػ   ،بيػػض  ن  ػػت ل   ػػرغ ل نػػ ـ أك ػػر ئطػػورة عم ػػت أف  ةػػوـ كنػػ  ك  يػػت
 ل  ػػو ض ويػػ م  ا  ػػ  ل ػػدريس  ل رؤويػػ ف عمػػ     ػػا  ل يػػاول    لأككػػر وعمػػ  

يكر  ل  و ض أ   ن عف  مي   إد ري  و ُ  ،إعد داـ لشغا  لوظ او  لأعم  و لأاـ
وويػػػػ م  ل ن اػػػػ   ل رؤويػػػػ ف ل ةكػػػػا  ل يػػػػاول  ت  ،  كػػػػذ  لأئػػػػذ ب كػػػػدأ  لك ركزيػػػػ 

 .ُ  وض لنـ أوتن  ـ ُ  ةػا لنػـ بيػد ذلػؾ ل هػبر  ػف هػ  ـ أع ػ لنـ   لمد دة  ل 
(16 :3130، 3133 ) 

 ،عسااد ع عيااد الضصااا  ،عماارو مصااطمى الشااتيحى" شػػ ر كػػاؤ  ػػف و 
   ػػا  لي ػػود  ل ةػػر   ػػ    إلػػ  أف  ل ػػو رد  لبشػػري (8031) " الشاامرى عسيااد محمد
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 لأ ػػػر  لػػػذ   ، يظػػػ ـ    م ك ػػػ ت و ل ػػػد  ػػػف  ليػػػمك  ت د ئػػػا  لأ د ػػػ   لري  ػػػ  
  طمػػػػس  وع ػػػػ   ي  ػػػػ   ػػػػف  لأ ػػػػر د يػػػػو ب كػػػػ  و  عمػػػػ   يػػػػ و    د رة  ليم ػػػػ  أو 

 ،ت  ل   ػػ   لي ل ػػػ  ل   ػػذ ف  ػػف ئػػكؿ  ل رك ػػز عمػػ  إئ  ػػ ر  لأ ػػر د ذو   ل نػػ ر 
و ئط    ل و رد  لبشػري  بشػكا   ةػم  لك ػ بة دوف إيػر ؼ أو  ةػص  ػ   ل ػو رد 

و ليػػػػي  إلػػػػ  إم ػػػػذ س  ، لبشػػػػري   ػػػػ    ة ػػػػم  ل ك  ػػػػا كػػػػ ف  لي  هػػػػر  لوظ   ػػػػ 
 ، ل ػػػ      ػػػ  بةػػػدر ت و نػػػ ر ت ع ل ػػػ   ػػػ    ك كػػػ ر و  كػػػد ع   لي  هػػػر  لوظ   ػػػ

    ػػ   ل يػػ  رة لكػػا  لةػػو   لي  مػػ  ب  ػػث ب   ػػ    إلػػ  و ػػ   ظػػ ـ لم ػػدريس و ل
  ػكن عػف  ،   ف  ل و ها  ل ي  ر  ػ   يػ مد ت  ل طػور  ػ  كػا  ل مػ تت

  ا  ػ ـ ب ػا  شػككت  لأ ػر د يػو ب ك  ػت    ػ  ي ف ظػروؼ  لي ػا للأ ػر د و  
 (88) .أو إد ري     ئمم  ل   خ  ل  ظ     ل   يس د ئا  لأ د    لري    

ت إذ  ك  ػػت إد ر ت  لأ د ػ   لري  ػػ   مػ دة  ػػ  إ ػػد ث ويػر   لب   ػػ ف أ ػ
ع م  ت  ل غ  ر و ل طوير  ل ي  ر و  ة م    مػ ز ت  ككػد لنػ  أف  نػ ـ ك ػو  ر 

وأف  ،دور ت  دريك    عد د وهةا   د ري ف  لري    ف عم  كر    إد رة  ل غ  ر
  ب لةػػػدرة عمػػػ   ي ػػا عمػػػ  إعػػد د و    ػػػ   لة ػػ د ت   د ريػػػ   ػػ   لأ د ػػػ   لري  ػػ 

د رة  لأز ػػػػػ ت وأف  نػػػػػ ـ ك ر  ػػػػ   لكػػػػػو در   د ريػػػػػ   ، و منػػػػ  و ػػػػػا  ل شػػػػككت و  
ب لأ د    لري     و ة ن لمك  ب ت و لئكر ت   د ري  وبي د ن عف  ليك  ت و لأاو ب 

وأف  يػػػػي  إلػػػػ    يػػػػػ ي    كئكػػػػر ب  ػػػػ    د رة  لري  ػػػػ   ل طػػػػػوير  ، لشئهػػػػ  
 .    لري     و ة  ـ ع م    ل غ  ر بهورة دوري  ي و   لأد ب   د ر  ب لأ د

 (16تابد جدو  )
 راء عينة البحث فى المحور الرابد الضاص بالموارد اللازمة للتغيير آ

 (152 = ) وتطوير الأداء الإدارى بالأندية الرياضية
رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

   ل  ن :  ل و رد  ل ك ولوم   و ل ظـ  يمو      : 
76 91 61.11 11 89.11 33 7.11 181 88.10 73.61* 
77 81 16.67 17 81.67 88 38.67 117 71.80 17.16* 
78 318 88.00 31 9.11 1 8.67 188 91.31 808.68* 
79 319 98.67 8 1.11 1 8.00 116 96.87 817.88* 
80 311 90.00 38 8.00 1 8.00 118 91.80 837.16* 
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83 318 88.00 31 9.11 1 8.67 188 91.31 808.68* 
88 313 87.11 37 33.11 8 3.11 189 91.10 399.08* 
81 338 78.67 87 38.00 1 1.11 131 90.31 311.16* 
81 307 73.11 81 36.00 39 38.67 188 81.17 97.78* 
81 301 68.67 18 81.11 9 6.00 191 81.07 98.68* 
86 98 61.11 11 81.11 37 33.11 183 83.60 78.16* 
87 91 68.00 16 81.00 83 31.00 178 79.80 17.78* 
88 81 16.67 17 81.67 88 38.67 117 71.80 17.16* 
89 87 38.00 11 11.11 70 16.67 817 18.11 38.76* 
90 71 19.11 16 81.00 10 86.67 111 69.07 37.11* 
93 11 81.11 88 38.67 87 18.00 818 16.31 13.16* 
98 11 10.00 38 38.00 87 18.00 818 18.80 18.16* 
91 88 38.67 88 31.67 300 66.67 888 10.80 71.16* 

91 87 38.00 11 11.11 70 16.67 817 18.11 38.76* 
91 86 17.11 11 88.67 83 31.00 161 77.11 11.78* 
96 96 61.00 11 81.11 39 38.67 177 80.11 66.01* 
97 8 1.11 7 1.67 311 90.00 371 86.31 836.76* 
98 7 1.67 31 8.67 310 86.67 387 87.80 398.16* 
99 301 69.11 17 81.67 9 6.00 191 81.11 91.18* 
300 308 68.00 17 81.67 33 7.11 193 81.87 87.88* 

 .1.99= 0.01 لمدول   ع د  ي و   ي و    8     ك 
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب 36 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ع  ػ   لب ػث  ػػ  م  ػ  عبػػ ر ت  ل  ػور  لر بػػ   لئػ ص بػػ ل و رد  لكز ػ  لم غ  ػػر 
و طػػػػػػػػػوير  لأد ب   د ر  ب لأ د ػػػػػػػػػ   لري  ػػػػػػػػػ   ) ل ػػػػػػػػػو رد  ل ك ولوم ػػػػػػػػػ  و لػػػػػػػػػ ظـ 

 . يمو     (
إئ ػ رو  ) يػـ(  ػ   ليبػ رة لػذ ف وك  ت أعم   يب   ػ  آر ب ع  ػ   لب ػث  

( ك يػػػػب  98% وك  ػػػػت أ ػػػػا  يػػػػب   ػػػػ   ليبػػػػ رة ر ػػػػـ )98.67( ك يػػػػب  79)ر ػػػػـ 
وك  ت أعم   يب   ػ  آر ب ع  ػ   لب ػث  لػذ ف إئ ػ رو  )إلػ   ػد  ػ (  ،1.67%

% وك  ػػت أ ػػا  يػػب   ػػ   ليبػػ رة 11.11( ك يػػب  91 ،89 ػػ   ليب ر ػػ ف أر ػػ ـ )
أعمػػػػ   يػػػب   ػػػػ  آر ب ع  ػػػ   لب ػػػػث  لػػػػذ ف وك  ػػػت  ،%1.67( ك يػػػػب  97ر ػػػـ )

% وك  ت أ ا  يب      ليب رة 90.00( ك يب  97إئ  رو  )ت(     ليب رة ر ـ )
 116( أعمػػ  درمػػ   ةػػدرة 79و  مػػت  ليبػػ رة ر ػػـ ) ،%3.11( ك يػػب  88ر ػػـ )

( 97ك   ػ    مػت  ليبػ رة ر ػـ ) ،ك ف عبػ ر ت  ل  ػور 96.87وأك ر أا     يك   
 .ك ف عب ر ت  ل  ور 86.31وأ ا أا     يك    371ة أ ا درم   ةدر 
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قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يفيما يلى  وف و 
الراباد: "ماا  اى الماوارد اللازماة للتغييار وتطاوير الأداء الإدارى الت اؤ  ضوء 

 بالأندية الرياضية؟ :
 ثالثاً: الموارد التينولوجية والنظم مىلوماتية 

 ،88 ،83 ،80 ،79 ،78 ،77 ،76ت   ػػػػػػ ا   ليبػػػػػػ ر ت أر ػػػػػػ ـ )أشػػػػػػ ر 
( ب لمػػػػػػػػػػػدوؿ ر ػػػػػػػػػػػـ 300 ،99 ،96 ،91 ،90 ،88 ،87 ،86 ،81 ،81 ،81
 لػػػذ ف إئ ػػػ رو  ر ب ع  ػػػ   لب ػػػث ( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    36)
واذ   ش ر إل  أف  مػ لس إد ر ت  لأ د ػ   لري  ػ     ػرص عمػ   ػو  ر  ،( يـ)

وم ػػػ  و ظػػػـ  يمو    ػػ  لر ػػػ   يػػػدتت  لةػػدر ت  لب   ػػػ  و لةػػػدرة عمػػػ  أمنػػزة  ك ول
وأ ت   ـ   د ث و طوير  لأمنزة  ل ك ولوم ػ  و لػ ظـ  ل يمو    ػ  بهػ    ، ل غ  ر
و ي ػػا  ،  ػػث  يػػ عد  ل ك ولوم ػػ   ل يػػ ئد    ػػ  إعػػ دة   ظػػ ـ  لي ػػا ، يػػ  رة

ب لن كػػا  ل  ظ  ػػػ  عمػػ   ػػو  ر  لو ػػت و لمنػػػد و ةم ػػا عػػدد  ل يػػػ و  ت   د ريػػ  
ك    ينـ      ي غ  ب عػف عػدد كك ػر  ػف  لأع ػ ؿ  لك  ك ػ   ،للأ د    لري    

و يػػػػ عد  لة ػػػػ د ت   د ريػػػػ  عمػػػػ   ك ػػػػ   ل كػػػػر  ،و  د ريػػػػ  و ل   يػػػػك    لرو    ػػػػ 
ويػػػػػو ر إيػػػػػ ئد ـ  ل ك ولوم ػػػػػ   ل د  ػػػػػ  أككػػػػػر  ػػػػػدر  ػػػػػف  ، لمد ػػػػػد  د رة  ل غ  ػػػػػر

وأ ػت  ،إ ئ ذ  لةر ر وينول  إ د ث ع م    ل غ  ر  ل يمو  ت      ي عد    دعـ
 ػػ ـ إعػػد د و ىا ػػا   د ريػػ ف  لري  ػػ  ف عمػػ  ك   ػػ  إيػػ ئد ـ ويػػ اا  ل ك ولوم ػػ  

وي و  ر ب لأ د ػ   لري  ػ    ظػـ  يمو    ػ   د  ػ  ل    ػذ  ، ل د     لكز   لم غ  ر
أ ػػػدث  ل يمو ػػػ ت  ك  ػػػ   ل نػػػ ـ   د ريػػػ  و ل   ػػػ   لكز ػػػ  لي م ػػػ   ل غ  ػػػر و ػػػو  ر

ويػػ ـ إيػػ    ر  ظػػـ  ل يمو ػػ ت  ،و ل يػػ رؼ  ل  يمةػػ  ب لأ شػػط   لري  ػػ    لي ل  ػػ 
    ةي ـ  لي ا ب     ةم  درة  لأ د    لري     عم   ل غ  ر و  ة ػم  ل    يػ   

ك ػػ   ػػ ـ إيػػ    ر  ظػػـ  ل يمو ػػ ت  ػػ  ك ػػ ب ئطػػو ت لم طػػوير  ، ل  م ػػ  و لي ل  ػػ 
ويػػػ ـ  ،للأ د ػػػ   لري  ػػػ   كئمػػػم  رهػػػ  مد ػػػدة لم غ  ػػػر  يػػػ ر   م    ػػػ   يػػػ ر 

إي    ر  ظـ  ل يمو  ت    رهد  ة أ   لةوة و ل ػيو و ل ػو رد و  م ػا  ل  ػ خ 
ك     ـ إي    ر  ظـ  ل يمو  ت    إي    ر  ل رص  ، لد ئم  للأ د    لري    

 د ػػػ  ك ػػػ    ػػػو  ر ب لأ ، ل    ػػػ  و ي لمػػػ   لة ػػػود  ل ػػػ    ك نػػػ  و م ػػػس  ل ئػػػ طر
 لري  ػػ     عػػدة ك   ػػ ت  يػػ ئدـ  ػػ  م ػػ  و ئػػزيف ك   ػػ ت   د ريػػ ف و ل ػػدرة ف 
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و لكعكػػػػ ف و ػػػػ  م ػػػػ  و ئػػػػزيف  لكػػػػر     لز   ػػػػ  و و ع ػػػػد  ل    يػػػػ ت  لري  ػػػػ   
وي و  ر ب لأ د    لري      ظـ إ ه ؿ  ك ولوم    د     ي عد  ، ل  م   و لدول  

وي ػػػػو  ر شػػػػبك  إ هػػػػ تت  ، ئ م ػػػػ عمػػػػ   ل و هػػػػا كػػػػ ف  ل يػػػػ و  ت   د ريػػػػ   ل
 . ك ولوم    د    لرة   لأ د   ب     د ت  لري     و لأ د    لأئر  

عاالاء الاادي  عسااد القااادر ، عااامر إساارا يم قنااديجلى"  ػػث  شػػ ر كػػاؤ  ػػف 
إلػػ  أف  ظػػ ـ  ل يمو ػػ ت عبػػ رة عػػف  م وعػػ   ػػف  لي  هػػر  (8007) "الحناااسى

يض و ل    ي ػا عمػ  م ػ   ئ مػو أ ػو ع  ل  د ئم  أو  ل    عم  بي ن      لب
 لك   ػػػػ ت و ل يمو ػػػػ ت و ي لم نػػػػ  و ئزي نػػػػ  وة نػػػػ  و وزيينػػػػ  عمػػػػ   ل يػػػػ   د ف 
بغرض دعـ ه  ع   لةر ر ت و ى  ف  ل  يػ م و ليػ طرة عمػ   ل  ظ ػ  أو  لمنػ  

ب   ػػػػ    إلػػػػ    م ػػػػا  ل شػػػػككت و ػػػػى  ف  ل ظػػػػرة  ل    هػػػػ  عمػػػػ   ، ل يػػػػ   دة
و شػػ  ا  ظػػ ـ  ل يمو ػػ ت عػػ دة عمػػ  ك   ػػ ت و   ػػ  عػػف  ، ل و ػػوع ت  ل يةػػدة

:  83) . لأ ػػر د و لأ ػػ كف و ل شػػ ط ت  ل ػػ   ئػػص  ل  ظ ػػ  و لك اػػ   ل   طػػ  كنػػ 
87) 

أف  ك ولوم ػ   Sanders, Nada R." (8007) ااندرز ناادا " ويػذكر
 ل يمو ػػ ت اػػ   ل ةػػدرة  ل ك ولوم ػػ  عمػػ   ل هػػوؿ عمػػ   ل يمو ػػ ت و ي لم نػػ  

 (377: 10) .كندؼ إ ئ ذ  لةر ر ت  ل ي ل  و ب دلن 
 ،97 ،91 ،91 ،98 ،93 ،89ك   ػػػػ  أشػػػػ رت   ػػػػ ا   ليبػػػػ ر ت أر ػػػػ ـ )

ر ب ع     لب ث ( أف ا  ؾ  روؽ ذ ت دتل  إ ه ا    36( ب لمدوؿ ر ـ )98
واػػػذ   شػػػ ر إلػػػ  أ ػػػت ت  ػػػ ـ إيػػػ    ر  ظػػػـ  ل يمو ػػػ ت  ػػػ   ، لػػػذ ف إئ ػػػ رو  )ت(
وت  ػػػػػ ـ إيػػػػػ    ر  ظػػػػػـ  ،يػػػػػ  للأ د ػػػػػ   لري  ػػػػػ    ل    يػػػػػ   م ػػػػػا  ل  ػػػػػ خ  ل    

 ل يمو ػػ ت  ػػ  إ ػػد ث  ل ك  ػػا و ل ػػر ب  كػػ ف  لو ػػد ت   د ريػػ  و  ة ػػم  لر ػػ  
ك ػػػػ  أ ػػػػت ت  ػػػػ ـ إيػػػػ    ر  ظػػػػـ  ل يمو ػػػػ ت  ػػػػ    د ػػػػد  ،و  يػػػػ ةر ر  ػػػػ   لي ػػػػا

وت  ػػػػ   وزيػػػػ   ،  ئ ه هػػػػ ت  لوظ   ػػػػ  و  ة ػػػػم  ل غ  ػػػػر ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ  
 ، ياول  ت و ليمط ت بهورة     يس    طك ي   لأع  ؿ  ل كمػو كنػ  كػا  ػرد ل

ك ػ   ،وت      د د       م ت  ل يمو       ل  ل   و ل ي ةكم   للأ د    لري    
ت   ػػو  ر ب لأ د ػػ   لري  ػػ    و ػػ  إلك رو ػػ  للإعػػكف عػػف  لبطػػوتت  لري  ػػ   

وأف  ل و  ػػػػػ   ،   ل ػػػػػ   ةػػػػػد ن  ل ػػػػػ   شػػػػػ رؾ   نػػػػػ   لأ د ػػػػػ  و لئػػػػػد  ت و لأ شػػػػػط
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  لك رو  ػػػ   ل  ػػػو  رة كػػػبيض  لأ د ػػػ   لري  ػػػ   ت   ػػػو  ر كنػػػ  إ ك   ػػػ  إيػػػ ةب ؿ 
ي  ي ر ت  ل ن   ف بى شط  وئد  ت  لأ د    لري      .    ر   ت و لشك و  و  

إلػ  أف أ    ظ ػ   (8007) "نسيال محمد مو اى"و   اذ   لهػدد  شػ ر 
      ل طوير  ليةوؿ  لبشػري  ب  ػث  كػوف لػد ن   لةػدرة     ج إل   لةدر ت  ل يمو 
 (11) .عم    كد ع و  ك ك ر

أ ػت  مػس  (8008) "ع علاى عساد"و   م اذ   ل   ا        أش ر إل ػت 
  لي ػػا عمػػ   لػػ ئمص  ػػف   ع ةػػ د ت و ل   ريػػ ت   د ريػػ   لئ طاػػ  و يػػد ا

ريػػ ب  ظػػ ـ  ، ة ةنػػ  ػػ     ل رغػػوس و ةػػ ن لم  طمبػػ ت  ليػػموك  ت و طويراػػ  و  
 ػف  و ل   ريػ ت  لأ كػ ر و ركػ  إ  ةػ ؿ ع م ػ  يػنا ُ  أف شػى ت  ػف  يػ ؿ إ هػ ل 

ل    د رة  ل ركزي  و لك ركزيػ   ك ف  ل و زف  و  ة م ، ل  ظ    ة        ُ  بشكا و  
   د ريػ   ل   ريػ ت  ػ  و   مػ د   يػ ةكل    ل  ظ ػ  ب مك ػ     يػ س  ف ئكؿ

 (81) . لأ ر د لد   كد ع و لئمم   ف    مو   كف
م  ػػ    ويػػر   لب   ػػ ف أف  ظػػـ  ل يمو ػػ ت أ ػػد  ل  ركػػ ت  لرا يػػ    ػػ

 لي م ػػػ ت   د ريػػػ  ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ   وغ راػػػ   ػػػف  ل ؤييػػػ ت  لري  ػػػ   بشػػػ   
 ل هػػوؿ عمػػ  أككػػر  ػػدر  ػػف  ل يمو ػػ ت   ػػث ُ يػػنـ بشػػكا كك ػػر  ػػ   ،أ و عنػػ 

ك  ػت  ئػص  ليػ  م ف كنػ  أو  ل  يػ  م ف  ينػ  عف ك  ػ   ل  يػ  م ف  ينػ  يػو ب 
وأ ت تكد  ف  ل هوؿ عم  اذ   ل يمو  ت  ن   كمغت  ل كم    ،أو     ي ف لن 

 ل  د ػػ  لنػػذ   ل يمو ػػ ت  ػػف أمػػا  ل يػػرؼ عمػػ   ػػ   ػػ ـ د ئػػا  لأ د ػػ  وئ رمنػػ  
 ػػػػػػ ظـ  ،و لو ػػػػػػوؼ عمػػػػػػ  أرض هػػػػػػمب   يػػػػػػ ط   كنػػػػػػ      يػػػػػػ   لأ د ػػػػػػ   لأئػػػػػػر  

ـ بشػكا كك ػر  ػ    ة ػم أاػد ؼ إد رة  ل غ  ػر ب لأ د ػ   لري  ػ   ُ ين ل يمو  ت 
 .و ي ط   أف   ةم لن   لةدرة و ل  زة  ل    ي   عم   ل ي و   ل  م  و لدول 

 عرض ومناقشة نتائج المحور الضامس : -
 (17جدو  )

 راء عينة البحث فى المحور الضامس الضاص سضطة إدارة التغيير آ
 (152 = ) رى بالأندية الرياضيةلتطوير الأداء الإدا

رقمى
 الطبارة

الدرجظى لا إلىىحدىما نطـم
 المقدرة

الأهموظى
 الندبوظ

 % ؾ % ؾ % ؾ 2كا

303 301 68.67 18 81.11 9 6.00 191 81.07 98.68* 
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308 96 61.00 17 13.11 7 1.67 189 81.71 79.18* 
301 86 17.11 11 88.67 83 31.00 161 77.11 11.78* 
301 308 68.00 17 81.67 33 7.11 193 81.87 87.88* 
301 301 69.11 17 81.67 9 6.00 191 81.11 91.18* 
306 81 16.67 17 81.67 88 38.67 117 71.80 17.16* 
307 71 19.11 69 16.00 7 1.67 167 77.87 11.78* 
308 308 68.00 18 81.11 30 6.67 198 81.11 88.96* 
309 70 16.67 81 36.67 11 16.67 131 61.00 83.00* 
330 91 61.11 11 89.11 33 7.11 181 88.10 73.61* 
333 307 73.11 81 36.00 39 38.67 188 81.17 97.78* 
338 333 71.00 11 81.11 1 8.67 107 88.11 383.81* 
331 301 68.67 18 83.11 31 30.00 188 81.17 87.36* 

 .1.99= 0.01ي و   ي و    لمدول   ع د   8     ك 
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت دتلػػػ  إ هػػػ ا    ر ب 37 و ػػػر  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

ع  ػػ   لب ػػث  ػػ  م  ػػ  عبػػ ر ت  ل  ػػور  لئػػ  س  لئػػ ص كئطػػ  إد رة  ل غ  ػػر 
 .ل طوير  لأد ب   د ر  ب لأ د    لري    

إئ  رو  ) يػـ(  ػ   ليبػ رة وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف 
( ك يػػب  309% وك  ػػت أ ػػا  يػػب   ػػ   ليبػػ رة ر ػػـ )71.00( ك يػػب  338)ـ ر ػػ

وك  ت أعم   يب     آر ب ع     لب ث  لذ ف إئ  رو  )إل   د  ػ (  ،16.67%
% وك  ػػػػت أ ػػػػا  يػػػػب   ػػػػ   ليبػػػػ رة ر ػػػػـ 16.00( ك يػػػػب  307 ػػػػ   ليبػػػػ رة ر ػػػػـ )

 وك  ػػػػت أعمػػػػ   يػػػػب   ػػػػ  آر ب ع  ػػػػ   لب ػػػػث  لػػػػذ ف ،%36.00( ك يػػػػب  333)
% وك  ػػػت أ ػػػا  يػػػب   ػػػ  16.67( ك يػػػب  309إئ ػػػ رو  )ت(  ػػػ   ليبػػػ رة ر ػػػـ )

( أعمػػػ  درمػػػ  338و  مػػػت  ليبػػػ رة ر ػػػـ ) ،%8.67( ك يػػػب  338 ليبػػػ رة ر ػػػـ )
ك       مت  ليب رة  ،ك ف عب ر ت  ل  ور 88.11وأك ر أا     يك    107 ةدرة 
 ف عبػػػػ ر ت كػػػ 61.00وأ ػػػػا أا  ػػػ   يػػػك    131( أ ػػػا درمػػػ   ةػػػدرة 309ر ػػػـ )
 . ل  ور

قوم الباحثا  بمناقشة النتائج التى توصلا إليها فاى يفيما يلى  وف و 
الضاامس : " مااا  ااى ضطاة إدارة التغيياار لتطااوير الأداء الإدارى الت اااؤ  ضاوء 

 بالأندية الرياضية ؟ :
( أف ا ػػػ ؾ  ػػػروؽ ذ ت 37أشػػػ رت   ػػػ ا  م  ػػػ  عبػػػ ر ت  لمػػػدوؿ ر ػػػـ )

واػػػذ   شػػػ ر إلػػػ  أف  ،( يػػػـ لػػػذ ف إئ ػػػ رو  )لب ػػػث ر ب ع  ػػػ   دتلػػػ  إ هػػػ ا    
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إد ر ت  لأ د ػػ   لري  ػػ     ػػ  ئطػػ   درويػػ  و  و ز ػػ    مػػ ز أاػػد ؼ ع م ػػ  
وأ نػػ   نػػ ـ كو ػػ  ئطػػ  ل طػػوير و    ػػ    ػػ ا ـ   د ريػػ ف  لري  ػػػ  ف  ، ل غ  ػػر

وأ ت   ـ  ل  ي م ك ف  لئط  و لأ شط  و لكر    ب    ئدـ أاد ؼ  ،لي م    ل غ  ر
ك   أف إد ر ت  لأ د    لري      نػ ـ بػ ل غ  ر  ػ   ، ل غ  ر     لأ د    لري    

وأف  لئطػ   ل و ػوع      يػس  ،طرؽ وأي ل س  لي ا ب     ةم   مػ   ل غ  ػر
وأ ػػػت  ،ويُر عػػػ    نػػػ   لمو  ػػػس   مر ا ػػػ  و ل    ذ ػػػ  ،لم غ  ػػػر  ػػػ   ل ػػػو رد  ل    ػػػ 

 و منػػػ   ل ػػػ تت  لط راػػػ   ل ػػػ   و مػػػت   ػػػو  ر ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ   ئطػػػ  كد مػػػ  ل
ك ػػػػ  أف إد ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ     ػػػػ  ئطػػػػ  كد مػػػػ  ل غ  ػػػػر  ،ع م ػػػػ   ل غ  ػػػػر

وأف  ، ليػػموؾ و ػػث   د ريػػ ف عمػػ   ل غ  ػػر    مػػ ك  و ل ػػد  ػػف  ة و ػػ   ل غ  ػػر
إد ر ت  ل شػػ أ  لري  ػػ  ب لأ د ػػ   لري  ػػ    ر عػػ   ل رو ػػ   لك   ػػ  أ  ػػ ب  طك ػػم 

و ةوـ كييػ  د ث و ػد ت مد ػدة ب لن كػا  ل  ظ  ػ  ل و كبػ  ع م ػ   ،  رإد رة  ل غ
و ةوـ ك يد ا  لي  ي ت و  مر ب ت   د ري  عم    ػو  ميمنػ      يػس  ، ل غ  ر

ك ػػػ   ةػػػوـ ك  د ػػػد  لكر ػػػ     لز  ػػػ  و ل و   ػػػ ت  ، ػػػ   لأاػػػد ؼ  لمد ػػػدة لم غ  ػػػر
 ، يػ ؿ لمر  بػ  عمػ   لأد بو  ػ   ظػ ـ  ، لز      ل   يب  ل  ة م أاد ؼ  ل غ  ر

ك ػػػػ   ػػػػو ر  ظػػػػـ إ ػػػػذ ر  بكػػػػر  ،و ةػػػػ س  ػػػػد    ةػػػػم   ػػػػ ا   ل غ  ػػػػر أوؿ بػػػػىوؿ
 .لمهيوب ت

أف إد رة  ل غ  ػر اػ  ع م ػ   (8001) "أحماد ماا ر"واذ      ؤكد عم ػت 
 ئططػػ  ذ ت أاػػد ؼ   ػػددة وأ نػػ   نػػدؼ إلػػ   طػػوير  لة ػػ د ت   د ريػػ  ل هػػبر 

وكذلؾ  ل  ص و ل ة ػ ـ  ل يػ  ر ل  ػو أو  ، غب    ت  درة عم    كد ع   د ر  ور 
و طػػوير أيػػ ل س  ل  ظ ػػ   ػػ  عكمنػػ   ، ر مػػ   ل  ظ ػػ  و ل ػػرص  ل   طػػ  كنػػ 

 ،وزيػػػ دة  ل ةػػػ  و    ػػػر ـ و ل   عػػػا كػػػ ف أ ػػػر د  ل  ظ ػػػ  ،لم شػػػ كا  ل ػػػ   و مننػػػ 
وزيػػػػ دة   ػػػػ س و ةػػػػدرة أ ػػػػر د  ل  ظ ػػػػ   ػػػػ   و منػػػػ   شػػػػ كمنـ و ػػػػ  إ  ػػػػب طنـ 

وزيػػ دة  ػػدرة  ل  ظ ػػ  عمػػ   ل  ػػ ظ عمػػ  أهػػ ل   لهػػ  ت  ل   ػػزة لأ ػػر د  ، لػػذ   
د ر ت و     ج  ل  ظ   و ف  ـ ك  ب    خ إ مػ ك  لم غ  ػر و ل طػوير  ،وم  ع ت و  

 ( 136: 1) .و  كد ع
إلػػ  أف  ل غ  ػػر أ ػػر    ػػ   (8000) "صاالاع عسااد الباااقى"  ػػث ُ شػػ ر 
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ذلؾ     يػػم  ػػ  طك يػػ   لأ ػػور وأ ػػت ع م ػػ   يػػ  رة و  مػػددة واػػو كػػ ،و ػػرور  
  ل  ػػػ ة  ػػػ  طك ي نػػػ    مػػػددة و  غ ػػػرة و ػػػف  ػػػـ  ػػػيف  ل  طػػػم   ػػػرض  ،و لأشػػػ  ب

 ،أ  أ ت   عدة طك ي   ول س إيػ    ب ،عم ن   ل غ  ر كيع ب ر  أ د  ظ ار  ل   ة
  ليػػ لـ  ل ػػوـ يػػري   ل غ  ػػر  ػػ  ك  ػػ   ل مػػ تت  لي  يػػ   و ليم  ػػ  و ل ك ولوم ػػ  

و  ى ر بت م     لػدوؿ يػو ب ك  ػت   ةد ػ  أو  ، ل شريي   و ليموك  و   ه ل   و 
 ى  ػػ أ  ل  ػػػ ة  لشئهػػػ    ،    ػػ  و  ػػػى ر   ػػ ر ن  كنػػػذ   لو  ػػػ   ليػػري   ل  غ ػػػر

: 39) .و لة ـ   يرض لم غ  ر واذ  كػدور   ػؤد  إلػ  إ ػد ث  ل غ ػر ت  ل  ػ ري 
191) 

ر أف  ػػػف أككػػػ John P. Kotter" (3997)جاااو  كاااوتر "ويػػػر  
 ػ  كف لن كػا  ل ؤييػ   ، ليةب ت  ل    ةو    طريػم  ل غ  ػر  لن كػا  ل  ظ  ػ 

 ػػ ل غ  ر   طمػػس  ي و ػػ ن كػػ ف  ،أف  هػػد أ ػػ   بػػ درة   ػػ   ػػف أك ػػر  لأ ػػر د  شػػ ط ن 
لكػػف  لمػػدر ف  ل ػػ    هػػا كػػ ف  مػػؾ  لوظػػ او ذ ت  ليةم ػػ ت  ، لوظػػ او  ل ئ م ػػ 

وتكػد  ػف  ي لمػ  اػذ   ل شػ كا  ، ل ي ةم  ُ بطئ ع م      هػ ؿ و شػا  ل يػ وف 
ت  ػػيف  ل ػػوظ  ف يػػ  ئموف  ػػ   ك وط ػػد أو هػػر  ل يػػ وف كػػ ف  لأ يػػ ـ  ل ئ م ػػ  و  

 (  1: 33) . ل ن    عف كر      ل غ  ر
إلػػػػ  أف ا ػػػػ ؾ ( 8006) "إست ااااام ماااارزو  " و ػػػد أشػػػػ رت   ػػػػ ا  در يػػػػ 

ل ؤييػػ  عك ػػ  طرد ػػ  إ م ك ػػ  كػػ ف إ بػػ ع أيػػموس  ل ئطػػ     يػػ ر   م  و ػػدرة  
وعف    يب  و كا    لن كػا  ل  ظ  ػ   ،عم  ع م    ل غ  ر و ل طوير  ل  ظ   

وأف  ل ؤييػػػػ   ي كػػػػر ذ ت  ،كى ػػػػد   طمبػػػػ ت إد رة  ل غ  ػػػػر و ل طػػػػوير  ل  ظ  ػػػػ 
  عم   إذ  ر عت  لن كا  ل  ظ    و ر ع ة  يد مت و طوير  و غ  ر  و ة   ت بشكا 

 (3) .  دور  ب     كبـ    إ    م ت  ل  ظ
ويئ مػػو  لب   ػػ ف  ػػ   ػػ  ذاكػػت إل ػػت آر ب  لي  ػػ    ػػث أ ػػت عمػػ  أرض 

وأف  ، لو    ت  ومد وت    ةم ئطػ   د رة  ل غ  ػر ب لأ د ػ   لري  ػ    ل هػري 
 ي و   لري    و لري    ف  ل هػري ف  ػ   يظػـ  ل    يػ ت  لري  ػ    ل  م ػ  

 ، ة ةػػػ  لمري  ػػػ   ل هػػػري و لدول ػػػ   ػػػ  اػػػو إت إ يكػػػ س لم يػػػ و   لري  ػػػ   ل
و يكس ذلؾ كـ   ئ    ت  ل  كررة     لدور ت  لأول  ك    لبطوتت  لي ل    إت 
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  ػػػ   ػػػدؿ عمػػػ  أف  ل م  ػػػ ت  لةم مػػػ   ل ػػػ     ةػػػم  ػػػ ا  إت   ػػػض  ،   ػػػ   ػػػدر
واػػذ   ػػ  كشػػ ت ع ػػت  -هػػد   وت  ػػ ـ عػػف در يػػ ت أو أيػػ ل س عم  ػػ   درويػػ 

وأف  - ت  هػػػػػر  ػػػػػ   لػػػػػدور ت  لأول  ك ػػػػػ لمػػػػ ف  ةهػػػػػ   ل ةػػػػػ ام عةػػػػػس إئ   ػػػػ
 ل م  ػػػ ت  ل ػػػ    ةةػػػت  ػػػ  اػػػ  إت إم نػػػ د ت  رد ػػػ  لأهػػػ  كن  ول يػػػت    مػػػ ن 

 لأ ػػر  لػػذ   و ػػر أا  ػػ  و ػػرورة  ،لدر يػػ ت ُ ة  ػػ  أو  ئطػػ   عم ػػ   ػػدروس
 ك ػػػػػ  أيػػػػػموس إد ر  مد ػػػػػد  د رة  ل ؤييػػػػػ ت  لري  ػػػػػ   بشػػػػػكا عػػػػػ ـ و لأ د ػػػػػ  

لب   ػػػ ف أف  ل ئطػػػ   كييػػػ ئد ـ إد رة  ل غ  ػػػر ويػػػر    ، لري  ػػػ   بشػػػكا ئػػػ ص
كى ػػػد أيػػػ ل س   د رة  ل د  ػػػ    كػػػف أف ُ يػػػنـ بشػػػكا كك ػػػر  ػػػ   طػػػوير  لأد ب 
  د ر  ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ   و ل ػػػ     ػػػا  ليهػػػس  لرا يػػػ   ػػػ   طػػػوير  ل يػػػ و  

 . لري        هر
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 إ تضلاصاع البحث : 
  ي ئكه ت  ل  ل  :  إل  أاـ   ف    وب    ا   لب ث  وها  لب   

 ،رؤ   إد رة  ل غ  ػر كئمػم ك اػ  ري  ػ       ػزة  ػ   لأ د ػ   لري  ػ    ر ب  -3
و    ػػ  و طػػوير  ل ػػو رد  لبشػػري  و لةػػدر ت  لة  د ػػ  و ل ػػو رد  ل  د ػػ  و ل  ل ػػ  

و ػػر ب  ك شػػم    ة  ػػ      ػػر ؼ  ،و ل ػػو رد  ل ك ولوم ػػ  و لػػ ظـ  ل يمو    ػػ 
ب لريػػ دة و  كػػد ع   د ر  و  ة ػػم  ل ػػوز  ػػ   لبطػػوتت وبػػ ل   ز  ، لئػػ رم 

ك ػػػ   ػػػر ب  رؤ ػػػ  إد رة  ل غ  ػػػر ك طػػػوير  لك اػػػ   لري  ػػػ    ، ل  م ػػػ  و لدول ػػػ 
و ػو  ر كػر    لم طػوير  ، لد ع   و و  ر  لدعـ و ل  ويا و ل يويم  لري  ػ 

د رة  ل  ش ت  لري     و  عكـ  لري     ػرؽ  و كويف ،و ل        د ري  و  
 . و      زة لمرم ؿ و لي د ت و رؽ ري     لذو        م ت  لئ ه 

 نػػػػدؼ إد رة  ل غ  ػػػػر إلػػػػ   طػػػػوير  ل  شػػػػ ت  لري  ػػػػ   ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    -8
و ويػػ     عػػدة  ل   ريػػ ف  ػػ  م  ػػ   لأ شػػط  و شػػر  ة  ػػ   لػػوع  بىا  ػػ  

 ك ػػػ   نػػػدؼ إلػػػػ   ػػػو  ر   عػػػدة عري ػػػ   ػػػف  ل  شػػػػا ف ،   ريػػػ   لري  ػػػ 
و نػػػدؼ إلػػػ   ي لمػػػ   ليػػػمك  ت  ،و ل شػػػ رك   ػػػ  م  ػػػ   ل يػػػ بة ت  ل  م ػػػ 

و ػو  ر  لػدعـ  ل ػ ل  و طػوير  ػو رد  ل  ويػا  ،و ئ  و  دة  غوأ  لي ػا
و شر  ة      ي    ر  لري    ومذس رمػ ؿ  لأع ػ ؿ و لشػرك ت  ،ب لأ د  

ة ك ػػ   نػػدؼ إد رة  ل غ  ػػر إلػػ  زيػػ دة  ػػدر  ، ل  ئههػػ   ػػ   ةػػوؽ  لرع  ػػ 
و ك   ػػػػػ   ل  شػػػػػط ت  ، لأ د ػػػػػ   لري  ػػػػػ   عمػػػػػ    ة ػػػػػم  ل  ػػػػػزة  ل    يػػػػػ  

 .و لة  ب عم ن 
 نػػػػ ـ إد رة  ل غ  ػػػػر ك ػػػػو  ر  ل ير ػػػػ   لك   ػػػػ  للإد ريػػػػ ف ب لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ    -1

 ،بىاػػػػػد ؼ إد رة  ل غ  ػػػػػر وب لي  يػػػػػ ت و  مػػػػػر ب ت   د ريػػػػػ   د رة  ل غ  ػػػػػر
ك    ن ـ  ، لي ا     ل م ؿ  لري   وب لةو   ف و لمو ار  ل     كـ و  ظـ 

إد رة  ل غ  ر ك و  ر  ل ن ر ت   د ريػ   لكز ػ  لم ئطػ    لم ػد و لةػدرة عمػ  
و ل ير ػػػ    د ريػػػ  ب لن كػػػا  ل  ظ  ػػػ   ، ل  ظػػػ ـ  ل يػػػ ؿ للأ شػػػط   لري  ػػػ  

 .و ي و   ت   د ري  و ل وه و  لوظ    لكا إد رة بت
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ا  رؽ  لي ا و وم ت منػوداـ ل  ة ػم أاػد ؼ  ن ـ إد رة  ل غ  ر ك  ظ ـ ع  -1
و لةػػػدرة عمػػػ   ل  ك ػػػر  ،و لةػػػدرة عمػػػ  إ بػػػ ع أيػػػ ل س ر  ك ػػػ     وعػػػ  ، ل ػػػ د 

و لةػػػػػػػدرة عمػػػػػػ    نػػػػػػػـ  ل و  ػػػػػػػو و  ر ب و   م اػػػػػػػ ت  ،بطريةػػػػػػ   و ػػػػػػػوع  
و لةػدرة  ،و ل نػ ر ت  لة  د ػ  ،و ا  ل ز ع ت  ل  م   عف  ل يهس ، ل ئ م  

د رة    .لأز  ت  ل     دث أ   ب  ل غ  رعم   و من  و  
 نػػػػ ـ إد رة  ل غ  ػػػػر ك ػػػػو  ر  نػػػػ ر ت    هػػػػ ؿ و ل و هػػػػا  ل يػػػػ ؿ   ػػػػد ث  -1

و  ػرص عمػ   ،و لةدرة عم    كػد ع   د ر   ،و ل ن ر ت  تك ك ري  ، ل غ  ر
  د ػػد       مػػ ت  ل دريك ػػ   لكز ػػ  للإد ريػػ ف  لري  ػػ  ف  ػػ   ػػوب إد رة 

 إت ،هػةمنـ ب ل نػ ر ت  ل ػ      يػس  ػ  آل ػ ت  ل غ  ػرو  عد داـ و  ، ل غ  ر
 يةػػػد كػػػر     دريك ػػػ  ل ػػػث   د ريػػػ ف عمػػػ   ت إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ  أف 

 . ل غ  ر    م ك  و ل د  ف  ة و    ل غ  ر
 نػػػ ـ إد رة  ل غ  ػػػر ك شػػػم     كػػػد ع و تك كػػػ ر  ػػػ   لي ػػػا و ػػػو  ر  ل ػػػو  ز  -6

و نػػػ ـ بػػػ ل  وع  ػػػ   طك ػػػم أيػػػ ل س  ،لم    ػػػزيف  ل  د ػػػ  و ل ي و ػػػ   ل   يػػػب 
ك ػ   شػم   ، ل    ز و  ة م  ليد ل  و ل ي و ة و طك م  كدأ  ل و س و لية س
و و منػػػػ   ،عمػػػػ   ك ػػػػ  ئطػػػػ   ل غ  ػػػػر و ل ك ػػػػو  ػػػػ  ك اػػػػ   ل غ  ػػػػر  لمد ػػػػدة

و شػػم  عمػػ   لد ػ  و   ةػػ ف  ػػ   لي ػػا  ، ل  ػد  ت و   مػػ د  ل مػػوؿ  ل   يػب 
و ش رك   ل ي و  ت   د ري   ل ئ م    ، لوظ     للإد ري فو طوير  لةدر ت 

 .   إ ئ ذ  لةر ر ت و         ي س ب ل ياول    م    ل  د 
 ل كعس و لأدو ت و لأمنػزة  لكز ػ  ل    ػذ ئطػ   ن ـ إد رة  ل غ  ر ك و  ر  -7

و نػػ ـ كزيػػ دة  مػػـ  ،وةػػر     لأ شػػط   لري  ػػ   و ويػػ     عػػدة  ل   ريػػ ف
إت أ ػػػت ت  ومػػػد دعػػػـ  ،ويػػػا  ل كػػػو   و  ػػػوع  هػػػ در  ل  ويػػػا  لػػػذ    ل  

 كػػو      يػػس لمهػػرؼ عمػػ   لأ شػػط   لري  ػػ   و لبطػػوتت و ل ييػػكر ت 
ويومػد إلػ   ػد  ػ  دعػـ  كػو   لهػرؼ  ، ل دريك   و  عػد د  ل ػرؽ  لري  ػ  

 . ي  ة ت   د ري ف و ل درة ف و لكعك ف  ف رو  س وةدتت و ك   ت
عػػػػدد  ػػػػف   د ريػػػػ ف     يػػػػس  ػػػػ  عػػػػدد  ل ػػػػرؽ د رة  ل غ  ػػػػر ك ػػػػو  ر  نػػػػ ـ إ -8

وأف  ،و    ة ب  لك  ب ت   د ري   ل ؤام  طبة ن ل و هػ  ت  لوظ  ػ  ، لري    
  ـ إي ةط س  ل و رد  لبشري  و ةػ ن ل  طمبػ ت  لي ػا و      مػ ت  ل طموبػ  

  غ ػػػػر دوف زيػػػػ دة عػػػػف  ل ػػػػد  ل طمػػػػوس وأف  ػػػػ ـ إيػػػػ بي د  لكػػػػو در   د ريػػػػ
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و نػػػػػػػ ـ ك  ػػػػػػػو ض  لكػػػػػػػو در   د ريػػػػػػػ   ػػػػػػػ      ػػػػػػػذ بيػػػػػػػض  ل نػػػػػػػ ـ  ، ل ي لػػػػػػػ 
 .و  ئ ه ه ت  لوظ      لأعم 

 ،ك ىا ا وهةا  لكو در   د ري  و طػوير  ػدر  نـ  لة  د ػ  ن ـ إد رة  ل غ  ر  -9
و  عػػػػد د و    ػػػػ   لة ػػػػ د ت   د ريػػػػ  ب نػػػػ ر ت    هػػػػ ؿ  لم ػػػػد و لةػػػػدرة عمػػػػ  

وب لةػػػدرة عمػػػ   يػػػف   يػػػ   دة  ػػػف  لو ػػػت وك   ػػػ   ، ل   عػػػا  ػػػ    ئػػػريف
إت أ ػػت ت  ػػ ـ  ،إد ر ػػت ب ي ل ػػ  وب ل نػػ ر ت  لكز ػػ  لم ي  ػػا  ػػ   ل ك ولوم ػػ 

وت  ػػػػو ر  ، ر  ػػػػ   لكػػػػو در   د ريػػػػ  ب لأ د ػػػػ  و ةػػػػ ن لمك ػػػػ بة و لئكػػػػرة   د ريػػػػ 
 لأ د ػػػػػ   لري  ػػػػػ   دور ت  دريك ػػػػػ   عػػػػػد داـ وهػػػػػةمنـ عمػػػػػ  كػػػػػر    إد رة 

وت  ػػػ ـ   يػػػ ي    كئكػػػر ب  ػػػ    د رة  لري  ػػػ   ل طػػػوير  يػػػ و   ،  ػػػر ل غ
وت   ـ إعد د و       لة  د ت   د ريػ   ، لأد ب   د ر  و ة  ـ ع م    ل غ  ر

د رة  لأز  ت  .ب لةدرة عم   و من  و ا  ل شككت و  
تت ك ػو  ر أمنػزة  ك ولوم ػ  و ظػـ  يمو    ػ  لر ػ   يػد  ن ـ إد رة  ل غ  ر -30

وأف  ػػػ ـ   ػػػد  ن  و طويراػػػ  بهػػػ    ، لةػػػدر ت  لب   ػػػ  و لةػػػدرة عمػػػ   ل غ  ػػػر
و ي ػػا عمػػ   ػػو  ر  لو ػػت  ، يػػ  رة   ػػ   يػػ عد  ػػ  إعػػ دة   ظػػ ـ  لي ػػا

ك ػػ   يػػنـ  ػػ   ،و لمنػػد و ةم ػػا عػػدد  ل يػػ و  ت   د ريػػ  ب لن كػػا  ل  ظ  ػػ 
 يػػػػك     يػػػػ غ  ب عػػػػف عػػػػدد كك ػػػػر  ػػػػف  لأع ػػػػ ؿ  لك  ك ػػػػ  و  د ريػػػػ  و ل  

 ،و ي عد  لة  د ت   د ري  عم   ك    ل كر  لمد د  د رة  ل غ  ر ، لرو     
ك    و ر إي ئد ـ  ل ك ولوم    ل د    أككر  در  ف  ل يمو  ت      ي عد 

 .   دعـ إ ئ ذ  لةر ر
كيعد د و ىا ا   د ري ف  لري    ف عم  ك     إي ئد ـ  ن ـ إد رة  ل غ  ر  -33

وأف   ػػػػػو  ر ب لأ د ػػػػػ   ظػػػػػـ  ،ولوم ػػػػػ   ل د  ػػػػػ   لكز ػػػػػ  لم غ  ػػػػػرويػػػػ اا  ل ك 
و ػػػػػو  ر أ ػػػػػدث  ، يمو    ػػػػػ   د  ػػػػػ  ل    ػػػػػذ ك  ػػػػػ   ل نػػػػػ ـ   د ريػػػػػ  و ل   ػػػػػ 

وأف  ػػػػػ ـ  ، ل يمو ػػػػػ ت و ل يػػػػػ رؼ  ل  يمةػػػػػ  ب لأ شػػػػػط   لري  ػػػػػ    لي ل  ػػػػػ 
و ػػػ  ك ػػػ ب ئطػػػو ت لم طػػػوير  ،إيػػػ    ر  ظػػػـ  ل يمو ػػػ ت  ػػػ   ةيػػػ ـ  لي ػػػا

و ػػػ  رهػػػد  ةػػػ أ   لةػػػوة و ل ػػػيو و ل ػػػو رد و  م ػػػا  ل  ػػػ خ  ،   يػػػ ر   م
و ػػػػ  إيػػػػ    ر  ل ػػػػرص  ل    ػػػػ  و ي لمػػػػ   لة ػػػػود  ل ػػػػ   ، لػػػػد ئم  للأ د ػػػػ 
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وأف   ػػػو  ر   عػػػدة ك   ػػػ ت  يػػػ ئدـ  ػػػ  م ػػػ   ،  ك نػػػ  و م ػػػس  ل ئػػػ طر
و ئػػػزيف ك   ػػػ ت   د ريػػػ ف و ل ػػػدرة ف و لكعكػػػ ف و لكػػػر     لز   ػػػ  و و ع ػػػد 

وأف   و  ر  ظـ إ ه ؿ  ك ولوم    د     ي عد عم   ل و هػا  ، ل    ي ت
ورةػػػػ   لأ د ػػػػ  ب    ػػػػ د ت  لري  ػػػػ   و لأ د ػػػػ   ،كػػػػ ف  ل يػػػػ و  ت   د ريػػػػ 

 . لأئر  
إت أ ت ت   ـ إي    ر  ظـ  ل يمو  ت      م ػا  ل  ػ خ  ل    يػ  للأ د ػ   -38

و ل ػػػر ب  كػػػ ف  وت  ػػػ ـ إيػػػ    را   ػػػ  إ ػػػد ث  ل ك  ػػػا ، لري  ػػػ    ل    يػػػ 
ك ػػػ  أ ػػػت ت  ػػػ ـ  ، لو ػػػد ت   د ريػػػ  و  ة ػػػم  لر ػػػ  و  يػػػ ةر ر  ػػػ   لي ػػػا

وت  ػ   وزيػ   ،إي    ر  ظـ  ل يمو  ت      د د   ئ ه ه ت  لوظ    
وت  ػػػػ    د ػػػػد       مػػػػ ت  ل يمو    ػػػػ   ل  ل ػػػػ   ، ل يػػػػاول  ت و ليػػػػمط ت

ر ب يظػػـ  لأ د ػػ   لري  ػػ   ك ػػ  أ ػػت ت   ػػو   ،و ل يػػ ةكم   للأ د ػػ   لري  ػػ  
 و   إلك رو   للإعكف عػف  لبطػوتت  لري  ػ    ل ػ   شػ رؾ   نػ   لأ د ػ  

وأف  ل و  ػ    لك رو  ػ   ل  ػو  رة كػبيض  ،و لئد  ت و لأ شط   ل    ةػد ن 
ي  يػػػ ر ت   لأ د ػػػ  ت   ػػػو  ر كنػػػ  إ ك   ػػػ  إيػػػ ةب ؿ     ر  ػػػ ت و لشػػػك و  و  

 . د    لري     ل ن   ف بى شط  وئد  ت  لأ
كو ػػ  ئطػػ   درويػػ  و  و ز ػػ    مػػ ز أاػػد ؼ ع م ػػ    نػػ ـ إد رة  ل غ  ػػر -31

 ،وئط  ل طوير و         ا ـ   د ري ف  لري    ف لي م    ل غ  ػر ، ل غ  ر
 ،وأف   ـ  ل  ي م ك ف  لئطػ  و لأ شػط  و لكػر    ب ػ   ئػدـ أاػد ؼ  ل غ  ػر

وأف  ،ا ب ػػػ    ةػػػم   مػػػ   ل غ  ػػػرو نػػػ ـ بػػػ ل غ  ر  ػػػ  طػػػرؽ وأيػػػ ل س  لي ػػػ
    يػػػس  لئطػػػ   ل و ػػػوع  لم غ  ػػػر  ػػػ   ل ػػػو رد  ل    ػػػ  وأف ُ ر عػػػ    نػػػ  

وأ ػػػت   ػػػو  ر ئطػػػ  كد مػػػ  ل و منػػػ   ل ػػػ تت  ، لمو  ػػػس   مر ا ػػػ  و ل    ذ ػػػ 
 لط را  وئط  كد م  ل غ  ر  ليموؾ و ث   د ري ف عم   ل غ  ر    مػ ك  

يػػػ  د ث و ػػػد ت مد ػػػدة ب لن كػػػا  ل  ظ  ػػػ  و  ،و ل ػػػد  ػػػف  ة و ػػػ   ل غ  ػػػر   
و يػػػد ا  لي  يػػػ ت و  مػػػر ب ت   د ريػػػ  و  د ػػػد  ،ل و كبػػػ  ع م ػػػ   ل غ  ػػػر

وو    ، لكر      لز    و ل و    ت  لز      ل   يب  ل  ة م أاد ؼ  ل غ  ر
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 ، ظ ـ  ي ؿ لمر  ب  عم   لأد ب و   س  د    ةم   ػ ا   ل غ  ػر أوؿ بػىوؿ
 . ر  بكر لمهيوب تو و  ر  ظـ إ ذ
 توصياع البحث :

  وه   لب    ف ب    م  :    وب إي ئكه ت  لب ث 
 طك م أيػموس إد رة  ل غ  ػر كى ػد أيػ ل س   د رة  ل د  ػ   ػ  إد رة  ل شػ أ  -3

 . لري    ب لأ د    لري      ل هري 
 رد أف   ػػػ  إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ   رؤي نػػػ   ػػػ  إد رة  ل غ  ػػػر و ةػػػ ن لم ػػػو  -8

 ل  د ػػ  و ل  ل ػػ  و لبشػػري  و ل ػػو رد  ل ك ولوم ػػ  و لػػ ظـ  ل يمو    ػػ   ل  ػػو رة 
كنػػ  وأف  ي ػػا عمػػ      ػػ  و طػػوير اػػذ   ل ػػو رد ب  ػػث  هػػبر  ػػ درة عمػػ  

    .إ د ث  ل غ  ر  ل ي ندؼ
أف  ػػػر ب  رؤ ػػػ  إد رة  ل غ  ػػػر ب لأ د ػػػ   لري  ػػػ   ك طػػػوير  لك اػػػ   لري  ػػػ    -1

د رة  لد ع ػػػ  و ػػػو  ر   لػػػدعـ و ل  ويػػػا وةػػػر    لم طػػػوير و ل    ػػػ    د ريػػػ  و  
 . ل  ش ت  لري    

أف  ػػر ب  أاػػد ؼ إد رة  ل غ  ػػر ك طػػوير  ل  شػػ ت  لري  ػػ   و ويػػ     عػػدة  -1
 ل   ريػػػػػ ف  ػػػػػ  م  ػػػػػ   لأ شػػػػػط  و ػػػػػو  ر   عػػػػػدة عري ػػػػػ   ػػػػػف  ل  شػػػػػا ف 

 .و ل ش رك     م     ل ي بة ت  ل  م  
رة  ل غ  ػر ك ػو  ر  لػدعـ  ل ػ ل  و طػوير  ػو رد  ل  ويػا أف  ر ب  أاػد ؼ إد  -1

و شر  ة      ي    ر  لري    ومذس رمػ ؿ  لأع ػ ؿ و لشػرك ت  ،ب لأ د  
 . ل  ئهه      ةوؽ  لرع   

أف  نػػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   ك ػػػػو  ر  ل ير ػػػػ   لك   ػػػػ  بىاػػػػد ؼ إد رة  -6
وبػ لةو   ف و لمػو ار  ،د رة  ل غ  ػر ل غ  ر وب لي  ي ت و  مر ب ت   د ريػ   

و ػػو  ر  ل نػػ ر ت   د ريػػ   ، ل ػػ    كػػـ و ػػ ظـ  لي ػػا  ػػ   ل مػػ ؿ  لري  ػػ 
 . لكز   لم ئط    لم د و لةدرة عم   ل  ظ ـ  ل ي ؿ

أف  نػػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػػ   لري  ػػػػ   ك  ظػػػػ ـ  ػػػػرؽ لمي ػػػػا و وم ػػػػت منػػػػوداـ  -7
د رة  ،س ر  ك      وع و   ب ع أي ل  ،ل  ة م أاد ؼ إد رة  ل غ  ر و و منػ  و  

 . لأز  ت  ل     دث أ   ب  ل غ  ر
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أف  نػػػػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػػػػ   لري  ػػػػػػ   ك    ػػػػػػ  وهػػػػػػةا   د ريػػػػػػ ف ب نػػػػػػ ر ت  -8
وعةػػػد  ،   هػػػ ؿ و ل و هػػػا  ل يػػػ ؿ وب ل نػػػ ر ت   ك ك ريػػػ  و  كػػػد ع   د ر  

 . ل غ  ركر     دريك   ل  نـ عم   ل غ  ر    م ك  و ل د  ف  ة و   
أف  ن ـ إد ر ت  لأ د    لري     ك و  ر  ل و  ز  ل  د   و ل ي و    ل   يب   -9

 .و ل  وع     طك م أي ل س  ل    ز و  ة م  ليد ل  و ل ي و ة ،لم    زيف
 ل كعػػػػػس و لأدو ت و لأمنػػػػػزة أف  نػػػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػػػ   لري  ػػػػػ   ك ػػػػػو  ر  -30

وةزيػ دة  مػـ  ل  ويػا  ل كػو    ، ل غ  ػر لكز   ل    ػذ ئطػ  وةػر    إد رة 
 .و  وع  ه در  ل  ويا  لذ   

كي  ةػػػػػ ب  لك ػػػػػػ ب ت   د ريػػػػػػ   ل ؤامػػػػػػ  أف  نػػػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػػػػ   لري  ػػػػػػ    -33
ي ةط س  ل و رد  لبشري  و ةػ ن ل  طمبػ ت  لي ػا وأف  ػ ـ   ػو ض  لكػو در  ،و  

و ر  ػػ   ،عمػػ   د ريػػ   ػػ      ػػذ بيػػض  ل نػػ ـ و  ئ ه هػػ ت  لوظ   ػػ   لأ
 . لكو در   د ري  و ة ن لمك  بة و لئكرة

ب  يػػ ي    كئكػػر ب  ػػ    د رة  لري  ػػ   أف  نػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػ   لري  ػػ    -38
 .ل طوير  ي و   لأد ب   د ر  و ة  ـ ع م    ل غ  ر

ك ػػو  ر   عػػدة ك   ػػ ت  يػػ ئدـ  ػػ  م ػػ  أف  نػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػ   لري  ػػ    -31
  ػػػ ت   د ريػػػ ف و ل ػػػدرة ف و لكعكػػػ ف و لكػػػر     لز   ػػػ  و و ع ػػػد و ئػػػزيف ك 
و ػػو  ر  ظػػـ إ هػػ ؿ  ك ولوم ػػ   د  ػػ   يػػ عد عمػػ   ل و هػػا  ، ل    يػػ ت

ورةػػػػ   لأ د ػػػػ  ب    ػػػػ د ت  لري  ػػػػ   و لأ د ػػػػ   ،كػػػػ ف  ل يػػػػ و  ت   د ريػػػػ 
 . لأئر  

    م ػػػا كييػػػ    ر  ظػػػـ  ل يمو ػػػ ت  ػػػأف  نػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ    -31
و ػػػػ  إ ػػػػد ث  ل ك  ػػػػا و ل ػػػػر ب  كػػػػ ف  ، ل  ػػػػ خ  ل    يػػػػ  للأ د ػػػػ   ل    يػػػػ 

 . لو د ت   د ري 
ك ػػػو  ر  و ػػػ  إلك رو ػػػ  للإعػػػكف عػػػف أف  نػػػ ـ إد ر ت  لأ د ػػػ   لري  ػػػ    -31

وأف   ػو  ر بػت إ ك   ػ  إيػ ةب ؿ  ، لبطوتت  لري     و لأ شػط   ل ػ   ةػد ن 
 .    ر   ت و لشك و  

كو ػ  ئطػ   درويػ  و  و ز ػ    مػ ز  ن ـ إد ر ت  لأ د ػ   لري  ػ    أف -36
وأف   ـ  ل  ي م ك ف  لئط  و لأ شػط  و لكػر    ب ػ   ،أاد ؼ ع م    ل غ  ر
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وأف   ػػػػػو  ر ئطػػػػػ  كد مػػػػػ  ل غ  ػػػػػر  ليػػػػػموؾ و ػػػػػث  ، ئػػػػػدـ أاػػػػػد ؼ  ل غ  ػػػػػر
 .  د ري ف عم   ل غ  ر    م ك  و ل د  ف  ة و    ل غ  ر

ى((ىعــــــــــــــــــــــــــــــالمراج))ى
ىأولًاى:ىالمراجعىالطربوظى:

د رة  ل غ  ػػػر لػػػد   إست اااام مااارزو : -1  ي ل ػػػ    طمبػػػ ت  ل طػػػوير  ل  ظ  ػػػ  و  
 .ـ8006 ، ل ؤيي ت غ ر  ل كو     ل ميط    

و  ػػ  إد رة  ل غ  ػػر لػػد   ػػد ر   ل ػػد رس  ل   و ػػ  ب    ظػػ ت  أحمااد الهسياال: -0
 ، لم  يػػػ    يػػػك    ،غػػػزة ، ل يم ػػػ فغػػػزة  ػػػف ومنػػػ   ظػػػر 

 .ـ8008 ،ري ل    مي  ر
 ، لػػػد ر  لم  ي ػػػ  ، ليػػػموؾ  ل  ظ  ػػػ   ػػػدئا ك ػػػ ب  ل نػػػ ر ت أحماااد ماااا ر: -0

 ـ.8001 ،  يك دري 
 .ـ8000 ، لة ارة ،رؤ    ي هرة -إد رة  ليموؾ  ل  ظ   أحمد مصطمى:  -4
  ري  إد رة  ل غ  ػر لػد  "درم  هيوب    المىتصم باا  ليما  الجوارانة: -5

 لة  د ت   د ريػ   ػ   ػد ري ت  ل رة ػ  و ل يمػ ـ  ل  بيػ    مػ ـ 
 .ـ8007 ، لش  ؿ     لأردف"

" ل    ػ    د ريػ  و ةػو ـ أد ب  ػد ر    د ر ت بػ ل يم ـ  إيما  ز لاو  را ا : -6
ريػػػػػ ل   ، ػػػػػ   كػػػػػا  لمػػػػػ  ي   ػػػػػ  م نوريػػػػػ   هػػػػػر  ليرة ػػػػػ "

 .ـ8008 ، لة ارة ،ع ف ش س ، ي كم    ل رة   م  ،دك ور ة
 لػػػد ر  ، ل ػػػدئا  ل ػػػد ث  ػػػ    د رة  لي  ػػػ  ثاساااع عساااد الااارحم  إدرياااس: -7

 .ـ8003 ، لة ارة ، لم  ي   لم شر
د ر  ل   ػػد لم شػػر  ، طػػور  ل كػػر و لأ شػػط    د ريػػ  جساار صاابحى الىتيسااى: -8

 .ـ8008 ،ع  ف ، لأردف ،و ل وزي 
 ، لةػػػػػ ارة ، ركػػػػػز  لك ػػػػػ س لم شػػػػػر ،د رة ل ػػػػػد ث  ػػػػػ     جماااااا  محمد علاااااى: -9

 .ـ8007
 ، ل    ػػػ    د ريػػػ   ػػػ    د رة  لري  ػػػ   و  د رة  لي  ػػػ  جماااا  محمد علاااى: -12

 .ـ8008 ، لة ارة ، ركز  لك  س لم شر
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 ،ئكهػػػ ت ك ػػػس  ل ػػػد ر ورمػػػا  لأع ػػػ ؿ ، ل غ  ػػػر   د ر   جاااو  كاااوتر: -11
 ليػػػ    ،إهػػػد ر  لشػػػرك   ليرة ػػػ  للإعػػػكـ  ليم ػػػ  ) شػػػي ع(

 ،م نوريػػػ   هػػػر  ليرة ػػػػ  ، لةػػػػ ارة ، ليػػػدد  لأوؿ ، لئ  يػػػ 
  .ـ3997 ،    ر

ئكهػ ت ك ػس  ل ػد ر ورمػا  ، ل غ  ػر   د ر   دا  كاو  : ،جو  كاوتر -10
 ،إهػػد ر  لشػػرك   ليرة ػػ  للإعػػكـ  ليم ػػ  )شػػي ع( ، لأع ػػ ؿ

م نوريػػػػ   ، لةػػػػ ارة ، ليػػػػدد  لئػػػػ  س ، ليػػػػ    ل  د ػػػػ  عشػػػػر
  .ـ8001 ، رس  ، هر  ليرة  

"إ  هػ د  ت     ػػ د ت  لري  ػ    لأول  ك ػػ   ح اام رضااوا  كاماال رضااوا : 10
 ،لمك ػػ فكم ػػ   ل رة ػػ   لري  ػػ    ،ريػػ ل    ميػػ  ر ، ل هػػري "

 .ـ8000 ،م  ي   مو ف
 ،"و    إد رة  ل غ  ر لد  وز ر ت  ليمط   ل ميط     حمادة محمود الرق : -14

 ،دولػػ   ميػػط ف ،ل    ميػػ  رريػػ  ، لم  يػػ    يػػك   " ،غػػزة
 .ـ8008

 ،  يػػك دري  ، لػػد ر  لم  ي ػػ  ، ليػػموؾ  ػػ   ل  ظ ػػ تراويااة محمد ح اا :  -15
   .ـ8003

 .ـ8000 ،يوري  ،د ر  لر   لم شر ،إد رة   كد ع و  ك ك ر رعد الصر : -16
د ر ك ػػػػوز  ل ير ػػػػ  لم شػػػػر  ،إد رة  ل غ  ػػػػر و ل طػػػػوير زيااااد منياااار عسااااوى: -17

 .ـ8007 ،و ل وزي 
" لمػػػودة  لشػػػ  م   ػػػ   ة  ػػػ   ػػػد ر  شػػػرك ت  طػػػ ع  اااىيد محمد الشااايمى:  -18

 ركػػػػػز  ، ليػػػػػدد  لئػػػػ  س ،  ػػػػػ    إد ريػػػػ " ، لأع ػػػػ ؿ  لي  ػػػػ 
ي شػػػ ر ت   د رة  لي  ػػػ  كم ػػػ      هػػػ د و ليمػػػوـ  ،در يػػػ ت و  

 .ـ8000 ول و  ،م  ي   لة ارة ، لي  ي  
 لػػػد ر  لم  ي ػػػ   ،  ظ ػػػ ت ليػػػموؾ    يػػػ     ػػػ   لصااالاع عساااد البااااقى:  -19

  .ـ8000 ،  يك دري  ،لم شر و لطب  و ل وزي 
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يػ ر   م  ت إد ر نػ  ظافر س  محمد س  مناع الىمارى: -02  -"  ػد  ت  ل غ  ػر و  
ريػػػ ل   ،"يػػػيود  در يػػػ   طك ة ػػػ  عمػػػ  شػػػرك     هػػػ تت  ل

 ، ل  مكػػ   ليرة ػػ   ليػػيود   ،م  يػػ   ل مػػؾ يػػيود ،  ميػػ  ر
 .ـ8003

 ظػػػػـ  عاااالاء الاااادي  عسااااد القااااادر الحناااااسى: ،إساااارا يم قنااااديجلىعااااامر  -01
د ر  ل  يػػػػػرة  ، ل يمو ػػػػػ ت   د ريػػػػػ  و ك ولوم ػػػػػ   ل يمو ػػػػػ ت

 .ـ8007 ،8أ ، لأردف ،ع  ف ،لم شر و ل وزي  و لطب ع 
إد رة  ل غ  ػػػػر  ل  ظ  ػػػػ  و ة و  ػػػػت  ػػػػ   ل كػػػػر عااااامر ضضااااير اليسي ااااى:  -00

 ،ميمػػػػوـ  لأ   ػػػػ م  يػػػػ   ػػػػ  و  ليرة ػػػػ  ل ،  د ر   ل ي هػػػػر
 .ـ8008

 د ئم    ف  ل م ة   لوط    ،" ل  وتت و ة     ل ؤيي " ع على: عسد -00
 ، لكم ػػدة ، لأوؿ  ػػوؿ     هػػ د  لمز اػػر   ػػ   لأل  ػػ   ل  ل ػػ 

 .ـ8008 ،م  ي   لكم دة ،كم    ليموـ     ه د  
شػػب س  ركػػز  ل وفاااء عسااد اليااريم عسااداليريم: ،عاازع عسااد البااارى حمااود  -04

 ؤييػػػػ  يػػػػ د عػػػػو س لمدر يػػػػ ت و لب ػػػػوث  ، ل  ظػػػػ ـ و  د رة
 ـ.8007 ،  م   ع  

 ، لةػػ ارة ،د ر غريػػس لمطب عػػ  و ل شػػر ، ليػػموؾ  ل  ظ  ػػ  علااى ال االمى: -05
 .ـ3988 ، لمزب  ل  لث

 ،د ر غريػػػػس ،إد رة  ل ػػػػو رد  لبشػػػػري    ظػػػػور إيػػػػ ر   م علااااى ال اااالمى:  -06
 .ـ8008 ، لة ارة

" ة بػػػ  ئػػػر ا  ر  ك ػػػ  ل ة ػػػ ـ  يػػػ و   لأد ب ى الشاااتيحى: عمااارو مصاااطم -07
 ممػػ   ،ب ػػث   شػػور ،  د ر  ب لأ د ػػ   لري  ػػ    ل هػػري "

كم ػػػػػػػ   ل رة ػػػػػػػ   ،أيػػػػػػػ وأ ليمػػػػػػػوـ و  ػػػػػػػوف  ل رة ػػػػػػػ   لري  ػػػػػػػ  
 ، لمػػػػػزب  ل  لػػػػػث ،(88 ليػػػػػدد ) ،م  يػػػػػ  أيػػػػػ وأ ، لري  ػػػػػ  
 .ـ8009  رس 
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 عسياد محمد الشامرى: ،عساد ع عياد الضصاا  ،عمرو مصاطمى الشاتيحى -08
"إد رة  ل ػػػػػػػو رد  لبشػػػػػػػري  وعك  نػػػػػػػ  ك  ة ػػػػػػػم  ليد لػػػػػػػ  و ل ةػػػػػػػ  
و  ل ػػػػػػػز ـ  ل  ظ  ػػػػػػػ  ب لأ د ػػػػػػػ   لري  ػػػػػػػ    ػػػػػػػ   ل م  يػػػػػػػ ف 

 ممػػػ   ،ب ػػػث   شػػػور ، ل هػػػر  و لكػػػوي   )در يػػػ   ة ر ػػػ ("
كم ػػػػػػػ   ل رة ػػػػػػػ   ،أيػػػػػػػ وأ ليمػػػػػػػوـ و  ػػػػػػػوف  ل رة ػػػػػػػ   لري  ػػػػػػػ  

 .ـ8031  رس  ،م  ي  أي وأ ، لري    
دل ػػػا  ل رة ػػػ   لي م ػػػ  و  عػػػد د  الأماااي  عساااد الحاااافظ: ،فاااايز ماااراد دنااادش -09

 ،  يػػػػك دري  ،د ر  لو ػػػ ب لػػػد     لطب عػػػ  و ل شػػػر ، ل يم ػػػ ف
 .ـ8001

 ػػدئا إ  هػػ د  لميػػ كولوم     د ريػػ   -إد رة  ل غ  ػػرمح اا  الضضاايرى:  -02
لم ي  ػػػػا  ػػػػ    غ ػػػػر ت  ل   ػػػػر ل  ة ػػػػم  ل  ػػػػوؽ و     ػػػػ ز 

 ،د ر  لر ػػػػػػ  لم شػػػػػػر ، ل يػػػػػػ ةكا لم شػػػػػػروع ت  لبػػػػػػ ار  ػػػػػػ 
 .ـ8001 ،يوري  ،د شم

د ر  ل   ػػػد  ، لة ػػ دة  ل رةو ػػػت  ػػػ   لةػػرف  لمد ػػػد محمد ح ااا  محمد حمااااداع: -01
 .ـ8006 ، لة ارة ،لم شر و ل وزي 

  د رة   يػػػ ر   م    ػػػ      ػػػ   ل ػػػو رد  لبشػػػري   ػػػ  ظػػػا  محمد عشاااماوى: -00
 .ـ8030 ،يك دري    ،  شىة  ل ي رؼ ، ليول  

د رة  لأع ػػػ ؿ  ػػػ  ك اػػػ  مصاااطمى محماااود أساااو بكااار:  -00  ل ػػػد ر  ل ي هػػػر و  
 .ـ8001 ليول    ل ي هرة،  لد ر  لم  ي  ، 

" ةػػو ـ  ي ل ػػ  كر ػػ     طػػوير   د رة  ل دريػػ    منااى مااؤتم  عماااد الاادي : -04
ريػػ ل   ، ػػ  إعػػد د  ػػد ر  ل دريػػ   ػػ   لأردف لة ػػ دة  ل غ  ػػر"

  .ـ8001 ،ع  ف ،ركز  لك  س  لأك د     ،دك ور  
 ،إد رة  ل ئػػػ طر -إد رة  ل ير ػػػ  -  د رة   يػػػ ر   م  نسيااال محمد مو اااى:  -05

 .ـ8007 ،  يك دري  ،د ر  لم  ي   لمد دة
ى:ىالمراجعىالأجنبوظى:ىىثانواً
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